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ARET | KORTHET

KORT OM FORMPIPE

Formpipe utvecklar och tillhandahaller programvaror
och l6sningar for hogkvalitativinformationshantering.
Fokus ligger pdA ECM-produkter (Enterprise Content
Management) for dokument- och &rendehantering,
arkivering, bevarande och in- och utdatahantering.
Genom hog produktkvalitet och stabilitet genereras
kostnads- och effektivitetsvinster & Formpipes kunder.

Formpipe har en unik position pA ECM-markna-
den med en stabil och 16nsam kundbas som ger resur-
ser for att investera i nya marknader och utveckla nya
erbjudanden. Formpipes frimsta konkurrensmedel
ar produkter av hog kvalitet och en stor forstaelse for
hur effektiv informationshantering fungerar. Bolaget
fokuserar sitt erbjudande mot offentlig sektor, dar
bolaget dr marknadsledande och mot Life Science-
branschen, dir bolaget utmanar de etablerade akto-
rerna med ett nytt och anvindarvinligt erbjudande.
ECM-marknaden fortsitter att vixa och framtiden ser
ljus ut for Formpipes konkurrenskraftiga produkter
och 16sningar.

ARET | KORTHET

2013 2012
Nettoomsdttning, Mkr 294,1 201,2
Systemintakter, Mkr 1971 142,9
EBITDA, Mkr 64,6 57,7
Rérelseresultat, Mkr 27,3 28,6
Resultat efter skatt, Mkr 15,8 13,7
Resultat per aktie 0,30 0,36

“Affarsmodellen,
med stor andel
repetitiva intak-

ter, genererar allt

starkare kassa-
floden.”

TILLVAXT

+384

Systemintdkterna ckade med 38 procent
j@mfort med foregéende ar

REPETITIVA INTAKTER

50

50 procent av intdkterna
r repetitiva

OKNING EBITDA

124,

EBITDA pa 64,6 Mkr
j@mfort med 57,3 Mkr foregéende ér

KASSAFLODE

75 Mkr

Positivt kassafléde fran |dpande
verksamhet pa 74,6 Mkr,
40,2 Mkr battre dn foregéende ér

FORMPIPE ARSREDOVISNING 2013
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VIKTIGA HANDELSER

® Formpipe rankas hogst i stort ramavtal med dansk offentlig sektor.
Formpipe viljs som en av leverantorerna at SKI (Statens och
Kommunernas Inkopsservice) genom ett ramavtal gillande IT-
l6sningar och underhall. SKI berdknar det totala viardet pa
avtalet till cirka 1,2 miljarder DKK.

® Formpipe blir utvald som som en av leverantérerna at SKL
(Sveriges Kommuner och Landsting) genom ramavtal for
e-arkiv. Ramavtalet giller i fyra &r och dess volym uppskattas
av SKL till cirka 250 MKkr.

® Formpipe forviarvar Lemoon, en produkt for publicering, mobilitet
och e-tjanster. Genom att forvarva befintlig, modern och beprovad tekno-
logi forkortar Formpipe ledtiden for lansering av avancerade mobilitets-
I6sningar och ytterligare e-tjainster med integration till Formpipes
ECM-produkter.

® Formpipe och en dansk kund inom offentlig sektor skriver avtal for leve-
rans av TAS, en Grants Management-produkt (hantering av ansoknings- och
bidragsprocesser). Avtalet avser en utokning av kundens befintliga 16sning och
galler for fyra ar. Det totala ordervardet uppgar till 10,5 MKkr.

® FEtt foretag inom Life Science-branschen har tecknat avtal for
kop av Platina QMS for att hantera och effektivisera sin
dokumentation inom kvalitet och HSE (Health Safety and
Environment). Ordervardet uppgar till 1,4 Mkr varav 33% /ﬂ
1,1 Mkr ar systemintékter.

® Formpipe far en order frdn Stockholmshem avseende
ECM-produkten Platina. Det totala ordervardet upp-

gar till 2,9 Mkr och innefattar licenser, support och Support och underhall
underhall samt inforandeprojekt. Licens
20% M leverans
=P
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MOJLIGHETERNA OVERSTIGER
UTMANINGARNA

Var stabila bas har givit oss mojlighet att investera i1 initiativ
for tillvaxt. Vi har lanserat flera nya produkter och 6ppnat
upp for nya branscher och geografier.

Viinledde 2013 sdmre &n vara forviantningar men and-
ra halvaret var ett steg i ritt riktning, 4ven om det inte
till fullo réckte till for att kompensera for inledningen.
Nir vi nu gar in i 2014 ser vi fler mgjligheter d4n
utmaningar. I grunden har vi en mycket stabil verk-
samhet med forsiljning till trygga kunder och en
affairsmodell med hog andel repetitiva intdkter.

INITIATIV FOR TILLVAXT

Det ar just den stabila basen som gjort att vi de senaste
aren haft styrkan att investera i ett flertal initiativ for
ytterligare tillvixt. Vi har bland annat lanserat ett
flertal nya produkter till vara befintliga kunder men
ocksa oppnat upp for nya branscher och geografier.
Vi gor bedomningen att 2014 &r dret dd det pa allvar
lossnar dven forsaljnings- och ddrmed lonsamhets-
massigt for nagot eller ndgra av dessa initiativ, nedan
foljer ett urval:

E-arkiv

E-arkiv (Long-Term Archive) ar ett omrédde som det
funnits intresse kring i ndgra ar men utan storre
forsaljningssiffror. Vi gor bedomningen att intres-
set kommer att overgd till faktiska investeringar
under 2014. Under inledningen av 2014 blev dven det
stora ramavtalet fran SKI (SKL Kommentus Inkops-
central) aktivt och det ar darmed mojligt for vara
kunder inom kommuner och landsting att avropa
genom detta. Intresset for e-arkiv har dven gradvis
okat hos statliga myndigheter, dar vi redan har gjort
ett antal afférer.

Life Science

Var europeiska satsning pa Life Science-branschen
fortgar och vi bedomer att det finns goda mojligheter
till ytterligare framgéngar inom detta omréde under
2014. Fortfarande &r referenskunder en begrinsning
for oss men vi blir starkare med varje ny kund vi
lyckas vinna, ndjda kunder ar vért starkaste silj-
budskap. Vi gor bedomningen att vi har det mest
anvandarvéanliga erbjudandet pd marknaden for
EQMS (Enterprise Quality Management System).

Korsforsdljning

Vi har utokat vara produkterbjudanden till Sverige
respektive Danmark. Langst fram i dessa planer éter-
finns att sidlja Grants Management (programvara for
stod av bidragsansokansprocesser) till Sverige samt
att sélja programvara for dokument- och drendehan-
tering med stark processmotor, till statliga myndig-
heter i Danmark. Vi har i respektive land marknadens
starkaste erbjudanden inom vara omraden. I kombi-
nation med lokal kunskap och néitverk bor vi kunna
utnyttja dessa till att skapa mervirde till vara kunder
pa biagge marknaderna.

Effektivare processer for EU-bidrag
Danmarks jordbruksverk har kommit langst av samt-
liga jordbruksverk inom EU i att automatisera och
effektivisera processen for EU-bidrag for lantbrukare
med hjilp av systemstod. Det gor att Danmarks lant-
brukare har fordelen att fa sina EU-bidrag utbetalade
betydligt tidigare under aret &n andra EU-ldnders
lantbrukare, samtidigt som det realiseras stora ef-
fektivitetsvinster for myndigheten. For Danmark
realiseras dven nationalekonomiska vinster genom
de tidigarelagda utbetalningarna. Det ar var produkt
som gor detta mojligt och da vi vet att flera andra
jordbruksverk i Europa r intresserade av att ta lar-
dom av hur Danmark gjort, ser vi pd ett par ars sikt
en potential att silja denna produkt dven till fler jord-
bruksverk i Europa.

En stor reform inom omradet dr i antdgande 2015
och ménga skulle vinna mycket pd att ha ett battre
systemstdd pa plats da.

Egen leveransorganisation i Sverige

For att ha majlighet att hjdlpa vara kunder att utnyttja
hela potentialen i vdra produkter och for att vara ett
béttre stod till vara partners har vi borjat bygga upp
en leveransorganisation i Sverige som vi mot slutet av
2014 bedomer kommer att ndrma sig 20 personer och
vara lonsam.

FORMPIPE ARSREDOVISNING 2013



”Stabil
karnverksamhet
med intressanta

initiativ for
tillvaxt.”

E-ticinster och mobilitet

For att hjidlpa vira kunder att fa ut maximal nytta av
sin investering i vira ECM-produkter har vi dven for-
viarvat en produkt for publicering, mobilitet och
e-tjanster. Samspelet mellan medborgare, foretag,
myndighet och politiker underléttas av effektiva och
lattadtkomliga e-tjanster. Det fragas efter enkelhet och
anvandarvénlighet nir man ska utfora sina drenden
oavsett om det sker med mobiltelefon, surfplatta eller
dator. E-tjanster som vi utvecklar i samarbete med
négon eller ndgra av vira kunder, med integration
till vaira ECM-produkter, kommer att vara viardefulla
for ménga av vira ovriga kunder da de ofta har lik-
nande behov.

UTMANINGAR

I vara initiativ for tillvaxt har vi stor outnyttjad po-
tential men vi har dven ett par omraden dar vi ser
vissa utmaningar.

Valar i Sverige
Det dr valdr i Sverige 2014 och erfarenheten sidger
oss att det brukar vara nagot lagre aktivitet i markna-
den runt valet.

Kommunmarknaden i Danmark

I Danmark ser vi tecken pa att marknaden for

dokument- och drendehantering bor bli béttre 2014 dn

2013 men det aterstdr 4nnu att bevisa. Under 2013 var

det endast tre kommunupphandlingar i omradet, vi

forvéantar oss cirka tio upphandlingar under 2014.
Med anledning av den utmanande marknaden

FORMPIPE ARSREDOVISNING 2013

under 2013 har vi minskat leveranskapaciteten i Dan-
mark. Det gor oss mindre kinsliga for 1dg marknads-
aktivitet men det gor ocksa att vi vid hog belastning
far resursbrister som gor att vi istéllet fér egen personal
levererar tillsammans med underkonsulter, vilket i
sin tur innebér lagre marginaler.

KASSAFLODE OCH AKTIEAGARVARDE

Jag kan givetvis inte avsluta ett vd-ord utan att ha be-
rort styrkan i vara repetitiva intdkter och kassaflode.
Vi anser att 2013 var ett svagt ar, en bra bit under vara
forvantningar, trots det genererar vi ett positivt ope-
rativt kassaflode pa 75 Mkr. En stabil affirsmodell
med stor andel repetitiva intdkter (50 procent) lagger
grunden for det starka kassaflodet.

Hur kassaflodet ska anvindas péd bésta sétt ar
alltid en avvigning och under 2013 har vi priorite-
rat skuldsédnkning framfor utdelning. Under aret har
nettoskulden sankts med 40 Mkr, vilket vi bedomer
l&ngsiktigt vardeskapande for vara aktiedgare da fler-
talet analytiker anser att véir skuldsittningsgrad ar en
belastning for aktiens virdeutveckling.

Sammanfattningsvis kan vi konstatera att potentia-
len i mgjligheterna Gverstiger utmaningarna. Vi gor
bedomningen att 2014 bor blir béttre dn 2013 i sévil
omsattning som lonsamhet och ddarmed aven battre
for vara aktiedgare.

Christian Sundin
Vd Formpipe
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MARKNADEN

FRAN IT TILL STRATEGISK
VERKSAMHETSFRAGA

ECM-Ilosningar har gatt fran att vara en IT-fraga till att bli
en strategisk verksamhetsfraga med investeringar som i allt
hogre grad finansieras via verksamhetsbudgeten.

Kostnaderna for IT &r en av de storsta posterna i
offentlig sektor bade i Sverige och i Danmark. IT
ar ett viktigt medel for att hoja kvaliteten och ser-
vicenivan till medborgarna, och utvecklingen av
e-forvaltningen star hogt pd den forvaltningspoli-
tiska agendan. Bdde Formpipe och externa analysfo-
retag bedomer att behovet av effektivare forvaltning
kommer att leda till att offentlig sektor fortsitter
att investera i befintliga eller nya ECM-produkter
och 16sningar. Andelen offentliga verksamheter med
budget for ECM okar ocksa frén ar till ar. Trenden
gar mot att kostnaderna for 16pande drift reduceras
genom exempelvis outsourcing, sd att medel frigors
for e-forvaltningsutveckling. Som ett led i detta gér
trenden dven mot att investeringar i allt hogre grad
finansieras i verksamhetsbudgeten — ECM-16sningar
har gétt frn att vara en IT-fraga till att bli en strate-
gisk verksamhetsfréga.

Aven enligt Radar Group ir ECM ett fortsatt hogt
prioriterat investeringsomréade for foretag och orga-
nisationer. Den danska och svenska licensmarknaden
for ECM-programvara kommer, enligt analysforeta-
get Gartner, att uppga till cirka 840 (800) miljoner

kronor ar 2014 — en tillvaxt pd 5 procent frén 2013.

Tillvixten drivs till stor del av organisationers
och foretags omfattande behov av att effektivisera sin
verksamhet, uppfylla lagkrav och regelverk. Drivkraf-
terna tenderar att kontinuerligt stirkas i samband
med en stindigt 6kande informationsméangd.

Formpipe adresserar marknaderna for offentlig
sektor i Sverige och Danmark samt den internatio-
nella marknaden for Life Science.

OFFENTLIG FORVALTNING EFFEKTIVISERAR
ECM-marknaden for offentlig sektor ar 6ver tid mind-
re konjunkturkanslig &n méanga andra branscher
dé man kontinuerligt behover investera i effektiva
e-forvaltingslosningar. I Europa blir befolkningen allt
dldre, allt farre forsorjer allt fler och samtidigt for-
vantas en standardokning i vilfarden. Nya tekniker
och digitala kanaler ar darfor viktiga komponenter
for att oka tillganglighet, produktivitet och kvalitet.
ECM-l6sningar ar sedan linge ett framgéngsrikt och
viktigt medel for effektiviseringar i offentlig forvalt-
ning — det gar under begreppet e-forvaltning.

Mkr %
1000 35
30
800
600 20
400 &
Sverige 10
200  Danmark
5
; : 2014
13 14 15 16 17 13 14
SYSTEMINTAKTER ANDEL OFFENTLIGA RANKNING AV ECM )
ECM-MARKNADEN | VERKSAMHETER MED SOM PRIORITERINGSOMRADE
SVERIGE OCH DANMARK BUDGET FOR ECM INOM OFFENTLIG SEKTOR

Kélla: Radar Ecosystem,
ECM Market Report Sweden 2014

Kélla: Gartner September 2013

Klla: Radar Ecosystem,
ECM Market Report Sweden 2014
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De offentliga forvaltningarna i Europa star infor ut-

maningen att forbattra effektiviteten, produktivite-
ten och kvaliteten i sina tjanster. ECM-produkter och
I6sningar hjialper de offentliga forvaltningarna att
handskas med utmaningar sa som:

Under senare ar har dels en snabb teknisk utveck-
ling inom exempelvis smarta telefoner, ldsplattor och
internet, dels andra branschers utveckling av e-tjanster,
lett till att invénare, néringsliv och foreningar stiller
allt storre krav pa okad service dven fran kommuner,
landsting och andra offentliga myndigheter. Vi for-
vantar oss snabbare besked och beslut samt tillging-
lighet dygnet runt. Samtidigt ger den nya tekniken
okade majligheter till effektiviseringar och rationali-
seringar i de olika offentliga myndigheterna.

Allt mer pressade ekonomiska forutsattningar skapar
hoga krav pé effektivisering. Mycket finns att vinna
genom att processer gors mer effektiva och darmed
undviks onodig administration. Automatisering och
sjalvbetjaningstjinster minskar den administra-
tiva bordan for medborgare och foretagare. E-for-
valtningstjanster kommer successivt att bli d&n mer

betydelsefulla och fortsétta bidra till okad effektivitet.

Krav péa transparens, offentlighetsprinciper finns
béde for EU:s arbete och i olika form bland medlems-
staterna — inte minst i de nordiska ldnderna. Lagar och

FORMPIPE ARSREDOVISNING 2013
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regler styr vilken information som ska vara tillganglig.
Digitalisering av drenden, dokument och handlingar
hgjer kvalitet och sparbarhet samt sékerstéller beva-
randet av den vixande méngd information som enligt
lagar och foreskrifter behover sparas for framtiden.

Vér aldrande befolkning och den forvintade be-
folkningsokningen i Europa, kommer att stilla allt
storre krav pa den offentliga sektorns valfardstjanster.
Utmaningen &r att klara finansieringen av valfér-
den nir fler ar dldre och inte forvarvsarbetar. Allt
farre forsorjer allt fler och samtidigt forviantas en
standardokning i valfirden. En digital utveckling
med goda e-forvaltningstjanster ar en av nycklarna
for att klara utmaningen.

® En undersckning fréin Governo visar att 64 procent av Sveriges
kommunchefer planerar for e-férvaltning och e-ficinster.

* Enligt analysforetaget Radar har det skett en rekordsnabb
okning pa 40 procentenheter pé arsbasis i planerade
investeringar i e-férvalting bland myndigheter i Sverige.

* Intresset beror framfér allt pé en Skad insikt om att e-ticinster
kan sénka kostaderna och samtidigt ge medborgarna
snabbare och battre service.




AFFARSIDE, STRATEGIER & VERKSAMHET

AFFARSKRITISK
INFORMATIONSHANTERING

Formpipe levererar hogkvalitativa programvaror for
strukturerad informationshantering till organisationer
som stdller hoga krav.

10

AFFARSIDE

Formpipe ska utveckla programvaror for att skapa
unika affirsvirden till foretag och organisationer
som anser informationshantering vara en affirs-
kritisk process.

STRATEGISKA MAL

Formpipes strategi dr att utveckla hogkvalitativa
ECM-l6sningar till organisationer som stéller hoga
krav pa informationshantering. Formpipe har som
mal att vixa bdde organiskt inom utvalda branscher
och via strategiska forvarv.

AFFARSMODELL

Formpipe utvecklar och tillhandahéller programvaror
for effektiv informationshantering. Fokus ligger pa
ECM-l6sningar for dokument- och drendehantering,
workflow/automatisering, arkivering, bevarande och
in- och utdatahantering. Genom hog produktkvalitet
och framatriktad branschkdnnedom genereras kost-
nads- och effektivitetsvinster a4t Formpipes kunder.
Formpipe distribuerar sina programvaror via certifie-
rade partners och via bolagets leveransorganisation.
Modellen bidrar till en vil avvigd leveranskapacitet
och standigt forbattrad branschkunskap.

FORMPIPE ARSREDOVISNING 2013



STARKA KUNDRELATIONER

KUNSKAP OM UTVECKLING INOM
INFORMATIONSHANTERING

OCH HOG VERKSAMHETS-
KOMPETENS INOM

AFFARSIDE, STRATEGIER & VERKSAMHET

EFFEKTIVARE - VIDAREUTVECKLING
AV PRODUKTER OCH TJANSTER

OFFENTLIG SEKTOR

EXPANSION VIA NYA ERBJUDANDEN:

AFFARSMODELL

FORMPIPES STRATEGISKA FUNDAMENT

HOG ANDEL ATERKOMMANDE INTAKTER

Formpipes affirsmodell baseras pa licensintékter for
bolagets programvaror med tillhorande avtalsbund-
na repetitiva intdkter for support- och underhall,
leveransintékter for inforandeprojekt samt aterkom-
mande intdkter for uppgraderingsprojekt.

Genom branschanpassade helhetslosningar som
blir mer omfattande i takt med att kundens organi-
sation forddlas, genereras &terkommande vidare-
utvecklingsuppdrag. Ofta leder dessa vidareutveck-
lingsprojekt dven till att fler anvindare omfattas,
vilket ger utokade licensintdkter och ddrmed dven
utokade support- och underhéllsintékter.

Formpipe erbjuder ocksd programvaror dir
drift, underhall, uppgraderingar och support ingar i
det 16pande avtalet. Detta ger oss en stabil, repetitiv
intdktsstrom da de flesta kunder kontinuerligt
fornyar sina avtal.

FORVARV

Vi pa Formpipe arbetar aktivt med att utvirdera och
genomfora forvarv av bolag som har erbjudanden
som stirker vart erbjudande inom ECM-omradet. Hel-
hetslosningar, dterkommande intdkter och bransch-
expertis dr viktiga komponenter for att passa in i
Formpipes modell.

STARKA KUNDRELATIONER
Formpipes kunder star i centrum for allt arbete. Vi
har god kunskap om véra kunders verksamhet och
dirmed forstéelse for att vara kunders samman-
hang ofta ar komplexa. I forsta hand soker Formpipe
enkla losningar som ger kunden mest virde for sin
investering. I andra hand utvecklar vi nya innovativa
16sningar.

Genom starka och kundnéra relationer i utvalda
branscher utvecklar Formpipe kontinuerligt nya pro-
gramvaror och losningar som kan vidaresiljas till

FORMPIPE ARSREDOVISNING 2013

ovriga kunder i samma bransch, vilket skapar virde
for bade Formpipe och vara kunder.

PARTNERS - EN KANAL FOR

TILLVAXT OCH OKAD KUNSKAP

Formpipes affarsmodell bygger pé att ett antal affiarer
och kundprojekt realiseras via bolagets partnernit-
verk som bestér av fler 4n 200 konsulter. Kunskap om
Formpipes produkter i kombination med forstéelse for
kundernas verksamhet gor véra certifierade partners
vardefulla i arbetet att hjidlpa vara kunder att utnyttja
potentialen i vira produkter. Formpipe arbetar aktivt
med att utvdrdera och utveckla partnernétverket for
att na en storre rackvidd pa marknaden.

EFFEKTIV ORGANISATION
OCH HOG KOMPETENSNIVA
Formpipe dr en decentraliserad organisation och
ledarskapet priglas av rak och 6ppen kommunikation
med korta beslutsvigar och finns alltid nara kunden.
Verksamheten dr kunskapsintensiv med medarbetare
som har hog kompetensniva och stort engagemang.
Prioriteringar gors for att bdde vidareutveckla
och attrahera nya kompetenta medarbetare genom
att bygga en oppen och stimulerande foretagskultur
dir medarbetarna har mojlighet att vixa och utveck-
las. Foretaget erbjuder samtliga anstéllda deltagande i
aktierelaterade incitamentsprogram.

VARDEGRUND
Formpipes virdeord ar: Fortroende, stolthet, respekt,
teamwork och gléadje.

Formpipes maélsittning ar att alla medarbetare
ska framja langsiktiga kundrelationer genom att alltid
leverera enligt l6ften. Anstéllda pd Formpipe ska
varje dag kidnna sig stolta och tycka att det ar roligt
att vara pa jobbet och virna det goda samarbetet med
medarbetare, kunder och partners.

STOD TILL KUNDERNA ATT BLI ANNU

LIFE SCIENCE, GRANTS MANAGEMENT MED FLERA
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ECM

Enterprise Content Management (ECM)
omfattar system och losningar som hanterar
och forbattrar utnyttjandet av saval struk-
turerad som ostrukturerad information.

«

ECM

Exempel pa ECM-l6sningar finns i dokumenthante-
ring, drendehantering, automatiserade informations-
floden och elektronisk arkivering.

Miéngden information som skapas i dagens
informationssamhille &r enorm och oOkar stindigt.
Att kunna selektera, automatisera och se till att ratt
information nar réitt mottagare i det dagliga arbetet
blir allt viktigare.

Att hantera information pd ratt satt skapar
produktivitets- och effektivitetsvinster som ger
konkurrensfordelar at foretag och okar servicegraden
hos offentliga organisationer.

ECM, Enterprise Content Management, Ar
samlingsnamnet pa olika tekniker, produkter och
systemsomhjilperforetagochorganisationerattskapa
ordning och reda i sin hantering av information i alla
faser; frdn inkommande information till langtids-
bevarande. Det ar inom detta omrade som Formpipe
vuxit sig till marknadsledare inom offentlig sektor
och till en utmanare inom Life Science.

DOCUMENT MANAGEMENT

Hantering av elektroniska dokument med funktioner
som versionshantering, diarieforing och adrendeh-
antering, kopplade och sammansatta dokument
samt integrering mot
Microsoft Office.

standardverktyg som

COLLABORATION

Verktyg for att flera personer ska kunna arbeta med
samma information i en gemensam miljo, plattform
for publicering, mobilitet och e-tjénster.

CONTENT MANAGEMENT
Funktioner for att hantera och publicera information
och dokument pa internet/intranit.

RECORDS MANAGEMENT
Funktioner for att kontrollera, spara och bevara olika
typer av information som styrs av lagkrav, exempelvis
offentlighetsprincipen, FDA eller SOX, interna regel-
verk och policydokument.

WORKFLOW

Manuella rutinuppgifter automatiseras helt eller delvis
genom att man satter upp digitala arbetsfloden som
exempelvis godkannandeprocesser och ansoknings-
processer eller hindelsestyrda floden for effektivise-
ring av processer.

PRESERVATION

Léangsiktigt bevarande av legala dokument/arenden,
allmidnna handlingar/arenden, medicinska uppgifter
etc. Funktioner for att exportera, lagra och édtersoka
data i elektroniska arkiv enligt gdllande standarder,
regler och lagar.

FORMPIPE ARSREDOVISNING 2013



E-FORVALTNING

Det digitala samhallet utvecklas i offentlig forvaltning
genom strategisk verksamhetsutveckling med stod av
IT — det kallar vi e-forvaltning.

ECM | OFFENTLIG SEKTOR

Bara for tjugo ar sedan sag verkligheten helt annor-
lunda ut. Kommunikationen mellan medborgare och
myndighet innebar att fylla i pappersformulir, boka
moten med handldggare eller ringa flertalet tele-
fonsamtal. Felaktigt ifyllda uppgifter kunde betyda
att veckor av arbete gick forlorat och publika medel
forspilldes.

Idag forvantar sig medborgare och foretag i allt
hogre grad att snabbt, enkelt och sidkert kunna skota
sina drenden, fa tillgéng till information och ha mgj-
lighet till inflytande genom digitala kontaktvigar.
Utvecklingen av det digitala samhaillet erbjuder stora
mojligheter att mota dessa forvantningar och dven
klara utmaningar sdsom aldrande befolkning, valfar-
dens finansiering och klimatpaverkan.

Genom att anvdnda IT och information pd ett
intelligent sétt kan servicen forbéttras, kvaliteten och
effektiviteten hdjas och delaktigheten stodjas. Det
digitala samhaillet utvecklas i offentlig forvaltning
genom strategisk verksamhetsutveckling med stod av
IT — det kallar vi e-forvaltning.

E-forvaltningsnivén varierar nar det galler vilka
tjanster som erbjuds och hur man arbetar med infor-
mation 6ver kommun- och myndighetsgrianser. En
aterkommande och grundldggande tanke bakom all
utveckling av e-forvaltning ar att information, som
redan finns tillganglig hos myndigheter och kom-
muner, enkelt ska kunna &teranvédndas och vidare-
anviandas. For en siddan typ av samverkan krivs IT-
stod som ar 6ppna for integrationer och som foljer de
standarder som sétts upp for informationshantering i
offentlig sektor.

IT-STOD FOR EFFEKTIV E-FORVALTNING

Det finns ménga goda exempel pa hur e-forvaltnings-
insatser har effektiviserat och okat servicenivan. Det
danska jordbruksverket anvinder Formpipes losning
for bidragshantering for att hantera EU-bidrag for
lantbrukare. Losningen ger ett IT-stod hela vigen
fran ansokan till utbetalning av de 6ver de miljardtals
kronor som fordelas varje ar. Det har gjort att man
kunnat reducera tiden frén ansokan till utbetalning
dramatiskt i jamforelse med andra linder samtidigt

FORMPIPE ARSREDOVISNING 2013

som man minimerar antalet felaktiga utbetalningar.
Felaktiga utbetalningar dr ett stort problem inom hela
EU. Att Danmarks lantbrukare har férdelen att fa sina
bidrag utbetalade tidigare an andra landers lantbru-
kare skapar ocksa positiva nationalekonomiska effek-
ter som dven andra linder borde vara intresserade av.
Att deklarera via internet ar en sjilvklarhet i exem-
pelvis Sverige men ocksd mindre avancerade tjanster
finns i e-forvaltningsfloran, som att rapportera in en
trasig gatlykta till kommunen via sin mobil eller att
anmala vard av sjukt barn till Forsakringskassan.

Formpipe ar en helhetsleverantor for e-forvaltning
med ett brett produkterbjudande och kunskapen att
utifrdn verksamhetsspecifika behov utveckla losningar
som ger storsta mojliga nytta for alla intressenter.

“Nya och effektiva
e-ticnster har bidragit fill aft,
mellan 2006 och 2010, minska
foretagens totala administrativa
kostnader med 7 miljarder, fréan

ursprungliga 96,5 miljarder.

Tillvéixtverket 2010

DANMARK

Danmark har beslutat att infra obligatorisk digital kommunika-
tion mellan medborgare, féretag och den offentliga sektorn inom
63 ticinsteomréden. | dag sker cirka 44 procent av medborgar-
nas kommunikation med dansk offentlig sektor inom dessa tjcins-
teomraden via digitala kanaler. Mélscttningen dr att oka digita-
liseringsgraden till cirka 84 procent fram fill och med 2015. Den
danska Digitaliseringsstyrelsen har uppskattat att samhéllet kan
spara upp till 900 miljoner danska kronor per ér nér den sista av
de 63 kartlagda tignsteomradena ar digitaliserade. Den ckade
digitaliseringsnivan forvantas bidra till en minskning av antalet
forfragningar till offentlig sektor med 9,2 miljoner.

E-FORVALTNING



E-FORVALTNING

BESKRIVNING AV ARENDEMOMENT

I vart och ett av momenten nedan finns mdjlighet
att anpassa tekniknivdn beroende pd typ av drende.
Formpipe har utvecklat IT-stod for att automatisera,
publicera, kommunicera/samarbeta, legitimera sig
elektroniskt och arkivera automatiskt. Allt avhingigt
den servicenivd man vill uppna for aktuella processen.
En mycket stor del av rutindrenden hos kommuner och
myndigheter sker dnnu idag manuellt. Det innebér att
nagon anstilld behover utfora en arbetsuppgift i vart
och ett av momenten.

Exempelvis en e-tjcinst eller
blanketter och kontakt med

handléggare.
Mjliggérande

Inhémtande av ytterligare upp-
gifter fréin den egna myndighe-
ten och/eller annan myndighef. Insamling och
komplettering

Prévning av drendet och
beslutet tas.

Arkivering/avslutande av
drendet hos myndigheten.

Med IT-st6d for e-forvaltning kan man i méanga fall
helt och héllet automatisera rutindrenden. Om en pri-
vatperson exempelvis soker boendeparkering via en
e-tjanst kan drendet handlidggas genom automatiska
kontroller mot folkbokforing och bilregister och perso-
nen kan direkt bli godkénd (eller fa avslag), betala in
kostnaden via betalkort och skriva ut sin dekal och par-
kera sin bil. Nér drendet dr avslutat gar det automatiskt
till arkivering.

Mottagande av uppygifter,
diarieféring hos myndigheten,

o kontroll av inkomna uppgifter.
Registrering

och kontroll

Berdkning och bedémning
av uppgifterna utifrén regler,
lagar, férordningar med
mera.

Beredning

Meddelande och infor-
mation om beslutet.

Delgivning

FORMPIPES PRODUKTER FOR E-FORVALTNING FOLJER STANDARDER

| Danmark &r det obligatoriskt for verksamheter i offentlig sektor
att anviinda en rad dppna standarder for IT-I6sningar. Det offent-
liga Danmark méste kunna garantera att framtida IT-18sningar
baseras pa, eller stodjer dessa standarder. Det gdller exempelvis

standarder for elektronisk dokument- och érendehqnfering (FESD).

Forvaltningsgemensamma specifikationer (FGS) r vildefinie-
rade utbytesformat som gor att informationen kan Gverféras mel-
lan olika IT-system i svensk offentlig sekfor.

FORMPIPE ARSREDOVISNING 2013



LIFE SCIENCE

LIFE SCIENCE

ECM- OCH EQMS-losningar behovs inom ldkemedels-
industrin for att forbdttra driftseffektiviteten, sinka
kostnaderna for regelefterlevnad och for att skapa kontroll.

4

Formpipes marknad inom Life Science ar global

och marknaden styrs till stor del av regelverken VIKTIGA UTMANINGAR FOR

frin FDA (U.S. Food and Drug Administration) LIFE SCIENCE-FORETAG AR:

och EMA (European Medicines Agency). Inom Life

Science finns ett stort behov av programvara for * snabb Skning av regler och
branschstandarder

regulatorisk dokument- och drendehantering som stod

for ett strukturerat kvalitetsarbete. Inom likemedels- o utkad kontroll frén

industrin dr kvalitetskontrollen rigords och den géller i fillsynsmyndigheter
alla led i organisationen, fran forskning och utveckling
till tillverkning och distribution av likemedel. * 6kande kostnader fér regelefterlevnad.

Arbetet inom produktion och kvalitetskontroll
styrs av liakemedelsindustrins strdnga kvalitetsreg-
ler, Good Manufacturing Practice (GMP) och natio-
nella ldkemedelsmyndigheter genomfor inspektioner
for att se till att GMP efterlevs. For att hantera hért

reglerade processer stélls hoga krav pd IT-st6d som
i sig méste leva upp till samma hoga krav som stélls
pa sjalva likemedelsproduktionen. Dessa behov
svarar Formpipes Electronic Quality Management
System (EQMS), upp till. Produkten, Platina QMS by
Formpipe, ir en fullt integrerad helhetslosning som
maximerar bade kontroll och effektivitet.
DRIVKRAFTER FOR LIFE SCIENCE

for Life Science-foretag kan liknas vid den offentliga
sektorns dar alltmer pressade ekonomiska forut-
sattningar bidrar till behov av kostnadseffektiva och

Drivkrafterna for investeringar i EQMS-produkter
transparenta processer och 16sningar. Efterfrigan av
innovativa och kostnadseffektiva likemedel fortsitter
att okamedantillsynsmyndigheter, investerare, virdgi-
vare och patienter efterfragar mer valuta for pengarna,
det vill sdga bevisad effektivitet av produkterna, mer
oppenhet och tillging till information. Life Science-mark-
naden har under de senaste aren utsatts for en snabb
okning av regler och branschstandarder. Ménga fore-
tag har darfor tagit till sig ett integrerat synsétt pa kva-
litet och regelefterlevnad genom utnyttjandet av teknik

och automatisering for viktiga affarsprocesser. EQMS-
16sningar behovs for att forbattra driftseffektiviteten,
sinka kostnaderna for regelefterlevnad och skapa

kontroll genom hela produktlivscykeln och darmed
minska risken for kostsamma produktéterkallelser och
l&ngvariga driftsstopp.

FORMPIPE ARSREDOVISNING 2013 15
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VARA ERBJUDANDEN

VARA ERBJUDANDEN

ACADRE BY FORMPIPE

Acadre by Formpipe ar ett ECM-system for elektro-
nisk drende- och dokumenthantering. Systemet dr det
mest anvinda hos danska kommuner och har utveck-
lats frén en vision om att erbjuda ett processoriente-
rat stod for kommuners administrativa arbets- och
processkrav. Acadre kan integreras med alla typer av
befintliga system och ger en beprovad digital drende-
och dokumenthanteringslosning.

CONTENTWORKER BY FORMPIPE

Contentworker by Formpipe tillhandahaller ett antal
verktyg for enkel och effektiv dokumenthantering i
Microsoft SharePoint. Arendecentrerad dokument-
hantering med e-posthantering, avtalshantering,
kunskapsbank och extrandt hjilper advokatbyréer
och bolagsjurister att dela information och samtidigt
bibehélla en god styrning. Contentworker integreras i
kundernas befintliga SharePoint-miljo.

LASERNET BY FORMPIPE

Lasernet by Formpipe anvidnds idag av cirka 2 000
foretag over hela virlden for att effektivisera hante-
ringen av utgdende och inkommande affarsdokument.
Lasernet sinker kunders administrationskostnader
genom att automatisera processer samt distribuera
organisationers affarsdokument elektroniskt. Lasernet
séljs ofta som en tilliggsmodul till olika ERP-system,
sdsom SAP, Microsoft Dynamics med flera.

LONG-TERM ARCHIVE BY FORMPIPE

Long-Term Archive by Formpipe dr ett system for
ldngtidsbevarande och utvecklat i nira dialog med
Riksarkivet i Sverige. Oavsett verksamhetssystem,
eller hur kraven och strukturen pa det som ska bevaras
ser ut, kan Long-Term Archive hantera det for ett
ldngtidsbevarande.

ONDEMAND BY FORMPIPE

OnDemand by Formpipe ir ett tjinsteerbjudande
som baseras pa funktionalitet frdn Formpipes le-
dande produkter. I OnDemand ansvarar Formpipe
for uppgraderingar, drift och underhéll. Kunden kan
fokusera pa sin kdarnverksamhet och utnyttja all till-
ginglig funktionalitet frin marknadens ledande pro-
gramvaror for dokument och drendehantering.

PLATINA BY FORMPIPE
Platina by Formpipe dr en modern webbaserad och
sammanhéllande ECM-produkt for kvalitetssik-

FORMPIPE ARSREDOVISNING 2013

rad hantering av dokument, processer och register.
Typisk anvidndare av produkten &r myndigheter,
landsting och kommuner som stéller hoga krav pa
sparbarhet samt dir dokumentationsrutiner ar av
central betydelse.

PLATINA QMS BY FORMPIPE

Platina QMS by Formpipe mdter lagkraven och ar
marknadens modernaste EQMS-produkt som kraft-
fullt och flexibelt hanterar dokument och processer
for regulatorisk kvalitetsledning. Platina QMS ar
modulért uppbyggd och kunden erbjuds den funktio-
nalitet kunden vill ha. Platina QMS har fardiga pro-
cesser for till exempel dokumentkontroll, SOP mana-
gement, avvikelsehantering, CAPA och training.

PORTAL BY FORMPIPE

Portal by Formpipe dr en plattform for publice-
ring, mobilitet och e-tjanster med integration mot
Formpipes drendehanteringsprodukter for e-for-
valtning. Med Portal skapas en tvavigskommunikation
mellan forvaltning och medborgare, direkt kopplad
mot aktuella drenden och handlingar. I Portal finns
mojligheten att skapa allt frén enklare e-tjanster till
kvalificerad kommunikation med samarbetsytor och
identifiering via e-legitimation.

TAP BY FORMPIPE

TAP by Formpipe ar en konfigurerbar Business Process
Management-plattform (BPM) som effektiviserar och
automatiserar affirsprocesser baserade pa Service
Oriented Architecture (SOA). TAP-plattformen ar
konfigurerbar och bygger pa en standardplattform
som mojliggor ett snabbt och sékert igadngsittande.

TAS BY FORMPIPE

TAS by Formpipe dr en konfigurerbar standardplatt-
form for ansoknings- och bidragshantering. TAS ar
utvecklad utifrdn bolagets langsiktiga engagemang i
den offentliga sektorn. Sjilvservice och automatise-
rade processer genom hela drendeflodet skapar hog
tillganglighet och en effektiv och kvalitetssidkrad
hantering av bidragsidrenden.

W3D3 BY FORMPIPE

W3D3 by Formpipe dr en kraftfull webbaserad ECM-
produkt for informationshantering och e-tjanster.
Produkten har en omfattande kundbas inom offent-
lig sektor dar W3D3 skapar ordning och reda bland
dokument, drenden och handlingar.



FEM CASE

“En smartare, modernare

I Malmo stad ser man dokument- och drendehanteringsfloden som L .
administrativ hantering inom

ryggraden i en e-forvaltning. Sedan 2010 har ett omfattande projekt Sl adh Grare Hhersig

for utveckling och effektivisering av Malmo stads processer och . . ;
T uiveckuns IRSCRE &V pr g ger 6kad service och kvalitet

systemstod inom dokument- och drendehantering drivits. Mélet . .
samt bade ekonomiska och

ar dokument- och drendehantering som leder till gemensamma ruti- oo e . 7
5 . X milisméssiga besparingar.
ner och arbetssitt, effektivare arbetsprocesser, minskad pappers-
anvandning och béttre service till medborgarna. Johanna Fransson, projektledare for
Malmo har valt Platina by Formpipe som kommungemensamt IT- Malmé Stads kommunévergripande

stod och syftet ar att mojliggora en helt digital hantering av drende- utveckling av dokument- och

processer i staden. I projektmalet formulerade man att: “Ar 2015 ska hela CrEuceanteng:

dokumentflodet fran initierat till arkiverat arende kunna ske digitalt.”

Formpipe har, i ndra samarbete med UNI.C, kontinuerligt utvecklat och utvidgat optagelse.dk for att digitalisera
och effektivisera ansokningsprocesserna gillande gymnasie- och hogskoleutbildningar. UNI.C

ar en myndighet under danska utbildningsdepartementet som tillhandahéller ett brett utbud

av IT-tjanster till utbildning och forskning. Mer &n en miljon anvéndare dr i regelbunden

"Med implementeringen kontakt med UNTI.C:s IT-tjanster och produkter.

av Acadre fdr Esbjergs Kommun

ett modernt och effektivt system som

kommer att géra livet lcittare for bedle Danmarks femte storsta kommun, Esbjerg, valde efter ett anbudsforfarande att
anstéillda och ledning. Samtidigt ér ingd avtal med Formpipe gillande dokument- och drendehanteringssystemet
Acadre en ekonomiskt fordelaktig 16sning Acadre by Formpipe. Esbjergs kommun valde Acadre med anledning av att pro-
som kommer atf ge ekonomiska vinster dukten fick hogst podng gillande “virde for pengarna”. I och med valet har man
éver kontraktsperioden.” lagt en ny digital viag och Esbjergs kommun ser fram emot en béttre service, hogre

effektivitet och enklare arbetsfloden.

Laurits Thomsen, IT-projektledare

18

i Esbjergs Kommun.

"Vi ér mycket néjda med

att ha valt ett bidragsstyrnings-

Social-, Barn- och Integrationsdepartementet i system som ger eft fullgott [T-std for de

Danmark fordelar medel for omkring 1,5 miljarder danska processer som kréivs nir det gdiller bidrags-

kronor om éaret fordelat pa cirka 300 olika typer av bidrag. Departe- hantering i det offentliga. Vi fér ocksa en

mentet gick vid arsskiftet 6ver till en ny modell for bidragsstyrning, biitire hantering sévail infernt som externt

vilket kraver ett bidragshanteringssystem som stodjer de nya arbets- och vi férbitirar véra méjlighefer att erbjuda

processerna pa departementet. Formpipe stér for implementationen .. . L e "
) | 5 Y en dnnu bdttre service fill véra intressenter
av departementets framtida bidragshanteringssystem som bygger pa

deras befintliga 16sning, TAS by Formpipe. Jesper Brask Fischer, koncerndirektor

for Social-, Barne- og Integrations-
ministeriet.

I Motala kommun anvidnder man idag lasplattor och appen Meetings frén

Formpipe for att effektivisera och digitalisera namndarbetet. Sedan inférandet

anvands inga pappershandlingar som underlag for politikernas beslut, allt distribueras via appen och politikerna

kan enkelt anteckna och soka bland dokumenten. Porto-, print- och papperskostnader har helt forsvunnit och tack

vare Meetings och kopplingen mot dokument- och drendehanteringssystemet Platina by Formpipe, har forberedel-

setiden for ett mote i kommunstyrelsen minskat fran cirka en vecka till ett par timmar.

FORMPIPE ARSREDOVISNING 2013
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MEDARBETARE

MEDARBETARE
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MEHRDAD JAVADPOUR

Bor: Stockholm

Alder: 33

Yrke: Konsult

Familj: Fru och tvé barn

Fritid: Jakt, faruppfddning och
boxning

Anstilld pa Formpipe sedan: 2013

JAG SAG MOJLIGHETEN ATT VARA MED
| BYGGET AV NAGOT NYTT
Nir jag blev kontaktad av en rekryteringsfirma blev
jag genast intresserad av Formpipe. Jag arbetade da
som konsult pd Kentor med systemutveckling inom
tandvarden for landstingen i Stockholm och Uppsala.
Det som avgjorde att jag borjade pad Formpipe var
mojligheten att medverka till uppbyggnaden av den
nya leveransorganisationen och det har visat sig vara
béde intressantare och roligare &n jag trodde.

Jag dr idag en del av ett vixande team med forst-
klassiga kollegor som alla kommer fran olika omraden

MARTIN SODERBERG

Bor: Alvsjo

Alder: 40

Yrke: Leveranschef

Familj: Fru och tre barn

Fritid: Maratonldpning med sikte
pé en Svensk Klassiker i ér.
Anstilld pa Formpipe sedan: 2013

EN SVENSK LEVERANSORGANISATION

OPPNAR NYA DORRAR

Vi har historiskt satsat héart pa utveckling av vara
kéarnprodukter och till stor del 6verlatit anpassningar
och installation till licensierade partners. Det har
skapat starka produkter, men samtidigt hamnade
vi lite for ldngt frn véra kunders vardag. Formpipe
sitter pa stor kunskap om hur man anvander produk-
terna pa ett effektivt satt medan vara kunder har full
kontroll 6ver vilka organisatoriska och administrativa
utmaningar som stér for dorren. Vi sag ett behov av att

inom IT-virlden. Tillsammans skulle jag tro att vi
forfogar 6ver 100 ar av kunskap inom IT och med
olika formagor som gor att vi kompletterar varandra.
Jag ser det som att vidr sammanlagda kompetens
utgor den grund som leveransavdelningen star pa.

Min roll som konsult ar att bistd vara kunder
att ta fram nya losningar, bygga vidare pa befintliga
16sningar som hjélper dem att underldtta och for-
béttra processer i deras verksamhet. Det kan handla
om att skapa nya moduler for véra produkter eller att
utforma integrationslosningar.

Formpipe dr en arbetsgivare med stor respekt
for individuella forutséattningar och utveckling. Det
finns forstéelse for att man kan ha olika behov bero-
ende pd om man ar smabarnsforilder eller har en helt
annan bakgrund. Vi har nyligen fatt en ny teamkollega
som kommer direkt frin Java-varlden och déar han
har jobbat med helt andra saker an med Microsoft-
teknologin som vi arbetar med. Det ar ett spiAnnande
kunskapsutbyte som sidger mycket om Formpipe — du
far helt enkelt hjalp att utvecklas i din karriar utifran
dina forutsittningar.

matcha var produktkunskap med kundernas problem-
formuleringar, sa att vi i slutdndan kan hjélpa vara
kunder att maximera effekten av den investering de
gjort i vara produkter — och samtidigt 6ka Formpipes
intékter och vinst. Det finns en uppsjoé av majligheter
att skapa effektiva e-forvaltningslosningar som bygger
pa vara produkter, béde for oss och vara partners.

Nar vi tittar pa var danska verksamhet sd har de
lyckats bra med detta. Trenden gér mot att allt fler
kunder i offentlig sektor vill ha moduler for de spe-
cifika verksamhetsprocesser som kan realisera den
storsta nyttan — men samtidigt arbetar man aktivt
for att minska antalet verksamhetssystem. I den
skiarningspunkten finns styrkan i Formpipes flexibla
produkter for en samlad e-forvaltning.

Aven om vi dinnu ir i uppbyggnadsfasen med en
svensk leveransorganisation ser jag stora fordelar for
béde Formpipe och véra kunder i offentlig sektor ge-
nom att vi redan nu skapar kvalificerade 16sningar for
vara kunder. Jag ar stolt 6ver vad vi dstadkommit pa
kort tid.

FORMPIPE ARSREDOVISNING 2013



PIA MCCLUSKEY

Bor: Norr om Kdpenhamn

Alder: 47

Yrke: Ingenjor

Familj: Man och tva barn

Fritid: Tréning och tridgdrdsarbete
Anstalld pa Formpipe sedan: 2013

AVANCERADE SYSTEM SOM TAP BY FORMPIPE
UTMANAR MIG

Jag lockades av att arbeta som konsult eftersom jag
gillar att vara en del av storre IT-projekt. Formpipe
i Danmark har ett professionellt och engagerat team
av konsulter och passade darfor perfekt for mig. Jag
har tidigare arbetat som IT-utbildare men under min
period pa Ericsson lirde jag mig mycket om system-
tester och jag insag att det var néagot jag passade for
och fortsatte sedan med detta for SAP-system och
betalterminaler.

Jag har alltid sokt efter IT-projekt och system
som ger mig utmaningar och TAP by Formpipe har
verkligen gett mig detta, pa allra bésta sitt. Det ar
roligt att arbeta med ett sd komplext och avancerat
system som i slutindan férenklar och skapar nytta for
vara kunder.

Idag arbetar jag som konsult pd NaturErhverv-
styrelsen (Danska Jordbruksverket). Jag ansvarar
for integrationstester mot TAP. Det finns flera team
som arbetar med konfigurationer av TAP och i min
roll som testare har jag ett gott samarbete med alla
team. Det dr viktigt for mig att gora skillnad och det
kinner jag att jag gor i mitt arbete. I vart team har vi
en bra gemenskap dir vi ser till att gora allt for att
hjilpa varandra.

Om jag blickar framat ser jag att Formpipe kan ge
mig majligheten att ldra mig mer nir det géller test-
ning och verktyg for detta, genom att delta i kurser
och fa relevanta certifieringar. Men den bista kun-
skapen kommer fran att hélla sig uppdaterad kring
de olika system vi levererar. Jag gor mitt bista for att
skapa storsta mojliga nytta for vara kunder nar de an-
vander védra system.

MEDARBETARE

FORMPIPES VARDEORD AR:

Fortroende
Stolthet

Respekt

Teamwork

Gladje

M Mdn

m Kvinnor

\ 71%

ANDEL KVINNOR
OCH MAN

/ 25%

13%

m <356r
m 35-506r
>506r

\ 62%
ALDERSFORDELNING
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AKTIEN

AKTIEN

Formpipes aktie ar noterad pa@ NASDAQ OMX Stockholm
under forkortningen FPIP. Borsvardet vid arets slut
uppgick till 289 Mkr.

22

AKTIEKAPITAL

Aktiekapitalet uppgér till 4 893 458,80 kr fordelat pa
48 934 588 aktier med ett kvotvirde pé 0,10 kr. Varje
aktie berattigar till en rost och varje rostberattigad
far vid rsstimman rosta for fulla antalet av denne
dgda och foretradda aktier. Samtliga aktier medfor
lika ratt till andel i bolagets tillgdngar och resultat.

KURSUTVECKLING OCH OMSATTNING

AV AKTIER UNDER 2013

Under 2013 steg Formpipes aktiekurs fran 5,55 kronor
till 5,90 kronor (stingningskurs den 31 december).
Hogsta betalkurs under aret var 6,50 kronor den 28
februari. Lagsta betalkurs var 4,55 kronor den 23
augusti. Under 2013 handlades totalt 37 miljoner
aktier till ett virde motsvarande 204 miljoner kronor.

UTDELNING

Formpipe har som maélsittning att 6ver tid ldmna
utdelning till aktiedgarna om i genomsnitt minst
30—50 procent av bolagets resultat efter skatt. Givet
den nettoskuld som finansieringen av forvirvet av

“We have not
changed our view of
the fundamental value
drivers and the

company has much
higher earnings capacity
than showed in 2013”

Carnegie

Traen 2012 medfort prioriterar bolaget amorteringar
framfor utdelningar avseende verksamhetsaret 2013.
Styrelsen foreslar siledes drsstimman den 25 april
2014 att besluta om att den balanserade vinsten i sin
helhet 6verfors i ny rikning.

INCITAMENTSPROGRAM
Teckningsoptionsprogrammet till personalen fran
2011 lopte ut under &ret. Programmets tecknings-
kurs uppndddes dock inte varpd inga optioner
lostes och inga nya aktier emitterades. Arsstimman
den 25 april 2013 beslutade att erbjuda personalen
ett nytt incitamentsprogram baserat pa tecknings-
optioner. Detta program omfattar 1 500 000 teck-
ningsoptioner och l6per pa tre ar.

AKTIEAGARE

Forteckningen over dgarstrukturen i Formpipe ba-
seras pa uppgifter fran Euroclear per den 31 decem-
ber 2013. De tjugo storsta aktiedgarna svarade for
57,8 (64,8) procent av kapitalet. Totalt hade Formpipe
cirka 2 700 aktiedgare per ovanstdende datum.
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FORMPIPES AKTIE — TOTALAVKASTNING

AGARSTRUKTUR ANTAL AKTIER 2013-12-31

AKTIEN

Antal aktier Antal aktier %
:<2r '];’Be(;‘(;"l Forsdkringsaktiebolaget, Avanza Pension 4 367 685 8,93
Swedbank Robur Smabolagsfond Sverige 3063 848 6,26
o 10000 Nordnet Pensionsfrsékring AB 2 474 495 5,06
Lansforsakringar Smabolagsfond 2286198 4,67
Humle Smabolagsfond 2 000 000 4,09
¢ 5000 SEB Sverigefond Smébolag ch/risk 1925 800 3,94
UBS Ag Clients Account 1752 262 3,58
¢ 60%0 AB Wallinder & Co 1376632 281
Bp2s Paris/No Convention 1 300 000 2,66
4 4000 Handelsbanken Fonder AB Re Jpmel 1228902 2,51
Andra AP-Fonden 1 000 000 2,04
2 2000 Lindeberg, Erik 754000 1,54
Sundin, Christian 716 068 1,46
"% @ & @ ® W 0 B’ . Svenska Handelsbanken AB For Pb 706 036 1,44
Nykredit Bank 605 056 1,24
© A1 e Jonsson, Christer 588 190 1,2
Granit Smabolag 575 000 1,18
W Formpipes fofalavkastning Alfredson, Joakim 560 853 115
SRt s Stiftelsen Chalmers Tekniska 500 000 1,02
SIX Programvara (ef,” Wernhoff, Thomas 500000 1,02
Omsatt antal aktier i 1000-tal per manad .
Ovriga 20 653 563 42,2
Totalt 48 934 588 100,00
“Flera faktorer 77\
talar for att
marknaden for SAMMANLAGT INNEHAY FOR
I o ,d k, . AKTIEAGARE SOM AGER:
angh sarkiveri ng B mer Gn 500000 aktier
kommer att |ossn(] 159 mellan 100000 och 499999 aktier
Under 20" 4.” - under 99 999 aktier
Redeye FORDELNING AV
AKTIEINNEHAY
AKTIEKAPITALETS UTVECKLING
Ar Mén  Transaktion Antal aktier Totalt antal kr Totalt antal aktier Kvotvarde/aktie
2004 okt Aktiekapital 100 000 100 000 100 000 1,00
2004 nov Split 10:1 900 000 = 1 000 000 0,10
2004  dec Apportemission 4799 970 479 997 5799 970 0,10
2005 dec  Nyemission Digital Diary AB 615000 61 500 6 414 970 0,10
2005 dec Kvittningsemission 1 917 909 191 791 8 332 879 0,10
2006 sep Nyemission ALP Data i Linkdping AB 454 545 45 455 8787 424 0,10
2007 sep  Nyemission EFS Technology A/S 1011 236 101 124 9 768 660 0,10
2008 sep Nyemission EBI System AB 1937 521 193 752 11 736 181 0,10
2010 mar  Nyemission optionsldsen 268 323 26 832 12 004 504 0,10
2011  mar  Nyemission optionsldsen 229 143 22914 12 233 647 0,10
2012 jul Foretriidesemission 36 700 941 3 670 094 48 934 588 0,10
Aktiekapital 2013-12-31 48 934 588 4893 458 48 934 588 0,10
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NYCKELTAL

NYCKELTAL

Tkr 2013 2012 201 2010 2009
Forsaljning

Nettoomsdittning 2941 201,2 12,5 112,0 127,6
Systemintdkter 1971 1429 105,3 96,7 102,1
Support och underhall 137,7 899 56,5 52,5 476
Licens 594 53,0 48,8 44,2 54,6
Leverans 97,0 58,2 72 15,4 25,5
Repetitiva intéikter 146,3 97,8 63,6 57,6 52,7
Tillvéxt och fordelning

Omsdittingstillvéxt, % 46,2 78,8 0,4 -12,2 27,6
Tillvéxt i systemintdkter, % 379 357 90 -5,3 42,6
Systemintdkters andel av neftoomséttning, % 67,0 710 93,6 86,3 80,0
Repetitiva intdkters andel av nettoomsdttning, % 49,7 48,6 56,5 51,4 41,3
Marginaler

Rorelsemarginal fére avskrivningar och

j@mforelsestorande poster (EBITDA), % 22,0 28,7 270 17,8 27,5
Rorelsemarginal (EBIT), % 93 14,2 18,0 97 20,8
Vinstmarginal, % 5,4 6,8 13,1 7,7 14,1
Avkastning pé kapital

Avkastning pé operativt kapital, % 6,6 10,7 174 97 23,8
Avkastning pa sysselsatt kapital, % 6,5 10,5 16,3 98 22,2
Avkastning pé eget kapital, % 6,2 74 1,8 72 15,8
Avkastning pa totalt kapital, % 4,7 74 10,5 6,2 13,7
Kapitalstruktur

Operativt kapital 405,6 416,7 17,6 114,0 109,8
Sysselsatt kapital 425,8 420,4 130,4 118,4 121,7
Eget kapital 266,8 241,8 130,4 118,4 121,7
Réintebdrande nettoskuld(+)/kassal(-) 141,5 178,6 12,8 -4,4 -11,8
Soliditet, % 45,1 42,1 64,9 63,7 63,7
Kassafléde och likviditet

Kassafléde fran den Idpande verksamheten 74,6 34,4 25,4 8,9 271
Kassafldde fran investeringsverksamheten -34,2 -145,1 -14,2 -13,0 96
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -23,8 102,0 2,8 29 15,7
Arets kassaflode 16,7 -8,7 8,4 70 17
Fritt kassafléde 44,6 15,1 1,1 5,4 78
Likvida medel 20,3 3,6 12,8 4,4 1,8
Personal

Antal anstéllda, arsmedeltal 226 136 69 77 79
Antal anstéllda, periodens slut 226 226 72 74 79
Aktiedata

Antal aktier vid drets slut, tusental 48 935 48 935 25053 24 583 24 034
Genomsnittligt antal aktier fére utspddning, tusental 48 935 38 254 24935 24 446 24 034
Genomsnittligt antal aktier efter utspédning, tusental 48 935 38254 24 949 24 680 24 095
Resultat per antal utestéende aktier, kr 0,30 0,28 0,59 0,35 0,75
Resultat per genomsnittligt antal aktier fore utspédning, kr 0,30 0,36 0,59 0,35 0,75
Resultat per genomsnittligt antal aktier efter utspcidning, kr 0,30 0,36 0,59 0,35 0,75
Eget kapital per genomsnittligt antal aktier, kr 5,45 6,32 5,23 4,84 5,06
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STYRELSE & LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE

STYRELSE

BO NORDLANDER

Ordférande

Invald 2009

Fodd 1956

Civilekonomexamen, Handelshégskolan Stockholm

Aktieinnehav 318 159

Ovriga styrelseuppdrag
Styrelseledamot i SIX Financial Information
Sweden AB.

KRISTINA LINDGREN
Styrelseledamot

Invald 2013

Fodd 1959

Aktieinnehav —

Ovriga styrelseuppdrag

26

STAFFAN TORSTENSSON
Styrelseledamot

Invald 2005

Fodd 1972

Magisterexamen, Handelshdgskolan Jénksping
Aktieinnehav —

Ovriga styrelseuppdrag
Styrelseledamot i Tuida Holding AB.

JACK SPIRA
Styrelseledamot

Invald 2012

Fodd 1953

Med dr, Karolinska Institutet
Aktieinnehav —

Ovriga styrelseuppdrag
Styrelseledamot i Isifer AB och Nuclisome AB
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STYRELSE & LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE

LEDANDE
BEFATTNINGSHAVARE

Christian Sundin
Country Manager

Joakim Alfredson
CFO

Rasmus Staberg
CTO

Erik Lindeberg
Director of Sales and Marketing,
Head of BA Life Science

Mauritz Wahlqvist
Head of BA Public Sector

Martin Séderberg
Head of Delivery

Mats Persson
Head of Product Management

Lina Elo
HR Director

CEO

Fodd 1971

Anstdlld 2006
Aktieinnehav 716 068
Teckningsoptioner 232 348

FORMPIPE ARSREDOVISNING 2013

Thomas & Porta
Country Manager

Anders Stahl Eriksen
CFO

Sten Nygaard-Andersen
CTO

Mette Floe Nielsen
Director of Client Services

Simon Svarrer
Director of Sales and Marketing

Anders Terp
Head of BA Input &
Output Management

Ronny Schandorph
HR Director

CFO

Fodd 1975

Anstalld 2007
Aktieinnehav 560 853
Teckningsoptioner 133 504
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FORMPIPE ERBJUDER FOLJANDE PRODUKTER:

ACADRE BY FORMPIPE

Acadre by Formpipe dr et ECM-system for
elektronisk drende- och dokumenthantering.
Systemet Gr det mest anvdnda hos danska
kommuner och har utvecklats fran en vision
om att erbjuda eft processorienterat stod for
kommuners  administrativa  arbets-  och
processkrav. Acadre kan integreras med alla
typer av befintliga system och ger en beprévad
digital drende- och dokumenthanterings-
[5sning.

CONTENTWORKER BY FORMPIPE

Contentworker by Formpipe tillhandahéller ett
antal verktyg for enkel och effektiv dokument-
hantering i Microsoft SharePoint. Arendecen-
trerad dokumenthantering med e-posthantering,
avtalshantering, kunskapsbank och extrandt
hjdlper advokatbyréer och bolagsjurister att
dela information och samtidigt bibehalla

en god styrning. Contentworker integreras i
kundernas befintliga SharePoint-mil;6.

LASERNET BY FORMPIPE

Lasernet by Formpipe anvénds idag av cirka
2 000 foretag dver hela vérlden for att effek-
tivisera hanteringen av utgéende och inkom-
mande  affdrsdokument.  Lasernet  scinker
kunders administrationskostnader genom att
automatisera  processer samt  distribuera
organisationers affdrsdokument elektroniskt.
Lasernet sdljs ofta som en tilliggsmodul till
olika ERP-system, sasom SAP, Microsoft
Dynamics med flera.

LONG-TERM ARCHIVE BY FORMPIPE

Long-Term Archive by Formpipe dr ett system
for langtidsbevarande och utvecklat i néra
dialog med Riksarkivet i Sverige. Oavsett
verksamhetssystem, eller hur kraven och struk-

turen pé det som ska bevaras ser ut, kan Long-
Term Archive hantera det for ett langtidsbeva-
rande.

ONDEMAND BY FORMPIPE

OnDemand by Formpipe dr et tjcinsteerbjudan-
de som baseras pé funktiondlitet frén Formpipes
ledande produkter. | OnDemand ansvarar Form-
pipe for uppgraderingar, drift och underhall.
Kunden kan fokusera pé sin kémverksamhet och
utnyttia all fillgéinglig funkfiondlitet fran markna-
dens ledande programvaror fér dokument och
dGrendehantering.

PLATINA BY FORMPIPE

Platina by Formpipe &r en modern webbase-
rad och sammanhéllande ECM-produkt
for kvalitetssékrad hantering av dokument,
processer och register. Typisk anvéndare av
produkten &r myndigheter, landsting och

FORMPIPE ARSREDOVISNING 2013



FORVALTNINGSBERATTELSE

FORVALTNINGSBERATTELSE

Styrelsen och verkstdllande direktoren for Formpipe Software AB (publ),
organisationsnummer 556668-6605, avger hdrmed sin forvaltningsberdttelse

for verksamhetsdret 2013.

KONCERNSTRUKTUR
Formpipe Software AB (publ) Gr Moderbolag i en koncern med sju hel-
dgda dotterbolag; Formpipe Software Uppsala AB, Formpipe Software
Linkdping AB, Formpipe Software Skellefteé AB, Formpipe Software
Lasernet A/S, Formpipe Software Holding A/S, Formpipe Software A/S
och Traen Ltd., samt ett till 65 procent &gt dotterbolag; Traen AB.
Formpipe Software AB (publ) dr noterat pa NASDAQ OMX Stock-
holm under kortnamnet FPIP.

OM FORMPIPE
Formpipe &r ett programvarubolag inom ECM (Enterprise Content
Management). Bolaget utvecklar och levererar ECM-produkter for att
strukturera information i stérre foretag, myndigheter och organisatio-
ner. Formpipes programvaror hjdlper organisationer att fénga, hantera,
bevara och sdtta information i ett sammanhang. Sénkta kostnader, mi-
nimerad riskexponering och strukturerad information dr vinster av att
anvénda bolagets ECM-produkter.

Formpipe adresserar marknaderna for offentlig sektor i Sverige och
Danmark samt den internationella marknaden for Life Science.

Affdrsmodell

Formpipes afférsmodell baseras pa att teckna langsiktiga licens- och un-
derhallsavtal, samt assistera kunder med implementering och anpassning
av bolagets programvara till kundens specifika behov. Formpipe redovisar
sina intdkter i fre klasser: licensintdkt, support- och underhdllsintckt samt
leveransintdkt. Licensen betalar kunden vid avtalets tecknande och kost-
nader fér underhdllsavtalet som ger kunden réitt fill uppgraderingar och
mijukvarustod erléggs arligen i forskott. En mindre men véixande del av
Formpipes intdkter kommer frén forsdlining av sé& kallade OnDemand-
ticinster ddr kunden betalar en periodisk avgift som téicker savél licensrét-
tigheten som underhall. Leveransintékter redovisas I6pande under projek-
tets gang.

Utdver den egna leveransorganisationen har Formpipe ett brett nat-
verk av certifierade partners som implementerar och éven sdljer bola-
gets produkter. Genom partnerndtverket nas kunder som bolaget inte
skulle kunna bearbeta med egna resurser, vilket ger Skad férsélining och
Skad I8nsamhetsmdssig hévsténg i bolagets affdrsmodell. Pa detta séift
kan Formpipe né en dkad férsdlining och marknadspenetration utan att
behdva oka den egna personalstyrkan i samma takt, vilket innebdr storre

kommuner som stéller hoga krav pé spérbarhet
samt ddr dokumentationsrutiner ar av central

betyde|se.

PLATINA QMS BY FORMPIPE

Platina QMS by Formpipe méter lagkraven
och &r marknadens modernaste EQMS-pro-
dukt som kraftfullt och flexibelt hanterar doku-
ment och processer for regulatorisk kvalitets-
ledning. Platina QMS &r moduldrt uppbyggd
och kunden erbjuds den funktionalitet kunden

vill ha. Platina QMS har férdiga processer for
till exempel dokumentkontroll, SOP manage-

ment, avvikelsehantering, CAPA och training.

PORTAL BY FORMPIPE

Portal by Formpipe dr en plattform for publi-
cering, mobilitet och e-tjcinster med integration
mot Formpipes drendehanteringsprodukter for
e-forvaltning. Med Portal skapas en tvévdgs-

FORMPIPE ARSREDOVISNING 2013

kommunikation mellan férvalining och med-
borgare, direkt kopplad mot aktuella Grenden
och handlingar. I Porfal finns m&jligheten att
skapa allt frén enklare e-tjcnster till kvalifice-
rad kommunikation med samarbetsytor och
identifiering via e-legitimation.

TAP BY FORMPIPE

TAP by Formpipe dr en konfigurerbar Business
Process Management-plattform (BPM) som
effektiviserar och automatiserar affdrsproces-
ser baserade p& Service Oriented Architectu-
re (SOA). TAP-plattformen dr konfigurerbar
och bygger pé& en standardplattform som
mdjliggor ett snabbt och sakert igéngsattande.

TAS BY FORMPIPE

TAS by Formpipe dr en konfigurerbar stan-
dardplattform for ansdknings- och bidrags-
hantering. TAS ar utvecklad utifréin bolagets

léngsiktiga engagemang i den offentliga
sektorn. Sjdlvservice och automatiserade pro-
cesser genom hela drendeflddet skapar hég
tillgéinglighet och en effektiv och kvalitetsséik-
rad hantering av bidragsdrenden.

W3D3 BY FORMPIPE

W3D3 by Formpipe dr en kraftfull webbase-
rad ECM-produkt for informationshantering
och e-jdnster. Produkten har en omfattande
kundbas inom offentlig sektor dér W3D3
skapar ordning och reda bland dokument,
drenden och handlingar.




FORVALTNINGSBERATTELSE
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mdjligheter att kontrollera den afférsmdssiga risken i verksamheten.
Formpipe har huvuddelen av sina kunder inom offentlig sektor, en sektor
som har kommit l&ngt i sitt utnyttjande av ECM-produkter. Bolaget har
sedan 2010 dven investerat i att forma sitt erbjudande gentemot Life
Science som p&minner om den offentliga sektorn i det att den &r hart
reglerad av ett centralt organ. For aktdrer inom Life Science dr det ame-
rikanska regelverket fran FDA (U.S. Food and Drug Administration) och
det europeiska fran EMA (European Medicine Agency) som dr styrande.
Dessa regelverk efterlevs globalt vilket gor denna sektor lamplig som
sprangbrdda ut p& den internationella marknaden. Formpipe har et
mycket konkurrenskraftigt erbjudande mot Life Science-branschen som
pé ett intelligent och effektivt satt [5ser kundernas problem.

VERKSAMHETSARET 2013

2012 ars stora fdrvéry har givetvis fortsatt sétta sin pragel pé verksam-
heten. Under éret har investeringar gjorts for att ldra kénna varandras
verksamheter och produkter samt utforska majligheter fill korsforsdljning.
Aven om offentlig sektor i Sverige och Danmark har ménga likheter
finns det civen skillnader i kravspecifikationer och forhéllningssét, vilket
innebdr ett omfattande arbete i samband med att de férsta upphand-
lingarna ska lémnas in, med en for den marknaden ny produkt. Ingen
grénsoverskridande upphandling har énnu vunnits men ett stort internt
kunskapsutbyte har redan skett och bolaget ser med tillforsikt fram emot
kommande upphandlingar.

Rent finansiellt inleddes 2013 genomgéende under forvdntan fér bo-
lagets olika verksamhetsomréaden. For de flesta omréden tog det sedan
fart under andra kvartalet, vilket gav ett Fu||goﬂ resultat for resten av dret.
Fér bolagets erbjudande som riktar sig fill danska kommuner blev dock
aret som helhet en besvikelse, vilket Gven fétt stor paverkan pé resultatet.
En misslyckad produktrelease under férsta kvartalet innebar att en omfat-
tande insats fick prioriteras for aft dterfa en utsatt kund i drift. Detta pro-
blem var snabbt avhijédlpt och en ny produkirelease slpptes kort ddrefter.
Dessvirre fick detta folideffekter och flera kunder valde att inte genomfora
planerade uppgraderingar, vilket ledde fill en lag leveransbeldggning for
dessa konsulter. Nér 2013 summeras kan konkluderas att det utdver dessa
inledande bekymmer dven varit ovanligt lag aktivitet inom detta omréde.
Totalt genomf&irdes endast tre danska kommunupphond“ngar avseende
dokument- och drendehantering under 2013. Formpipe vann tva av dessa
tre, vilket Gr positivt, men det dr en historiskt lag siffra och for 2014 forvén-
tas ett tiotal kommunala upphandlingar ske inom detta omrade.

Generellt var marknaden for offentlig sektor i Danmark utmanande
under éret med viss avvaktande attityd. som delvis kan ha varit till folid av
det osékra parlamentariska Iéget som rédde under en del av éret. Sedan
februari 2014 &r dock en ny regering pé plats vilket skapar arbetsro for
bolagets kunder. Under hosten kom dven det viktiga avtalet rérande IT i
Danmark, upphandlat av Statens og Kommunernes Indkebs Service (SKI),
pé plats. | och med det har aktiviteten i marknaden Skat, men av erfaren-
het vet vi att det drdjer innan ett nytt ramavtal borjar ge konkreta avrop.
évrigo omréden inom dansk offentlig sektor aterhémtade sig val under
aret. Framfdrallt omrédet for bidragshantering, Grants Management, fort-
sdtter att utvecklas positivt och vidhéller en hdg och jémn intéktsnivé.

I svensk offentlig sektor har trenden frén aret innan héllit i sig, och
allt fler kunder véljer att g& ut i egen upphandling snarare @n att utnyttja
de ramavtal som finns pa plats. Detta dr en dyr och omsténdlig process
for kunderna, men véljs éndé framfor avrop fran ramavtalen da detta
anses innebdira i stort sett lika mycket arbete. For Formpipes del innebdr
det ldngre inforsdliningsprocesser samt att mycket tid méste ldggas pa
att utvdrdera och svara pa upphandlingsunderlag. Under slutet av 2013
noterades dven ett nytt mnster pa marknaden dér ménga upphandlingar
dverklagas, vilket ytterligare forlénger tiden tills vunnen affér kan intckts-
foras. Det r dock en naturlig konsekvens av de alltmer komplicerande
och kréivande upphandlingsunderlagen som blivit mer regel én undantag.

Innan sommaren kom ett efterldngtat ramavtal pé plats for elektro-
niskt langtidsbevarande, SKL Kommentus Inkdpscentral (SKI). Det tog
dock énda fram tills slutet av éret innan de slutgiltiga specifikationerna
var klara vilket gjorde att forst runt arsskiftet blev de forsta leverants-

rerna, ddribland Formpipe, godkénda fér avrop. Formpipe har sedan
lénge tagit fram en produkt for e-arkiv, Long-Term Archive, men det ér
frst nu som de styrande drivkrafterna for detta faller pa plats.

Under éret har ocksé den planerade uppbyggnaden av egen leve-
ransorganisation i Sverige forfsatt. Vid drets utgéng bestod den av fyra
personer, med ytterligare tre pé vdg in i borjan p& 2014. Mdlet ér att pa
nagot drs sikt besté av cirka 20 personer. D& Formpipe nu kan bérja ta
egna leveransprojekt innebdr det aft bolaget kan komma nérmre och fa
en bdttre dialog med kunderna, vilket i sin tur leder till Skad forsdljning.

Resultatet fran bolagets anstréngningar till Life Science-branschen
har ej levt upp till forvantningarna under aret. De positiva signalerna Iéit
véinta pé sig till sista kvartalet dé tvé afférer stingdes. Bagge dessa af-
farer var instegsaffdrer fill stora internationella koncerner varfsr maijlig-
heterna att véixa dessa installationer 6ver tid bedoms som goda. Gene-
rellt har den europeiska marknaden varit avvaktande under de senaste
aren, vilket dven stéds av statistik fran Gartner. Gartner férklarar denna
avvaktande situation med att bolagen séker nya bredare I6sningar for
dessa dndamal, vilket passar Formpipes Platina QMS véldigt bra dé det
&r en flexibel produkt som lser det som idag kréiver flera separata pro-
dukter. Formpipe har lyckats skapa sig ett namn inom branschen och lig-
ger bra till nér marknadsaktiviteten okar. For att oka den internationella
ndrvaron anstdlldes under véren en sdljare i England som i frsta hand
bearbetar denna fr Life Science-branschen stora geografiska marknad.

UTSIKTER FOR 2014

Férvéntningarna dr att 2014 blir béttre dn utfallet for 2013. Det har skett
interna organisatoriska foréndringar béde i Danmark och i Sverige,
samtidigt som ett flertal externa faktorer ser mer gynnsamma ut for
kommande ér.

Det avvaktande lédge som radde i Danmark under 2013 beddms
|éitta, mycket beroende pé att ramavtalet for IT i Danmark (SKI) kommit
pé plats. Formpipes storsta kund, danska jordbruksverket, har sckerstdllt
att man ligger kvar pa samma investeringsnivé som tidigare, vilket ger
trygghet i det intéiktsflodet.

Efterfrégan for dokument- och drendehantering inom den svenska
offentliga sektorn bedémer bolaget ligga pé ungefdr samma nivé som
2013. Till det bedéms 2014 innebdra dkad aktivitet inom omradet for
e-arkiv drivet av det ramavtal som blev klart forst efter arsskiftet. E-arkiv
beddms som ett delvis nytt marknadssegment, men viss oro finns att det
kan komma géra ansprak pa samma budget som normalt avsdtts for
investeringar i dokument- och drendehantering. Uppbyggnaden av
leveransorganisation starker bolagets relation till sina kunder vilket, givet
den omfattande kundbas som Formpipe har, leder till skade méjligheter
till merfdrsdljning. Orosmoment p& den svenska marknaden for offentlig
sektor dr att 2014 dr ett valar och tidigare erfarenheter visar att det
brukar vara nagot légre aktivitet i marknaden runt valet.

Bland annat Gartner, beddmer att den europeiska marknaden for
Life Science bérjar vakna. Stor osdkerhet kvarstar dock dé detta dr en
trogrorlig marknad med langa sdljcykler.

MARKNAD

Formpipe adresserar marknaderna for offentlig sektor i Sverige och
Danmark samt den internationella marknaden for Life Science. ECM
ér enligt Radar Group ett fortsatt hogt prioriterat investeringsomrade
for foretag och organisationer. Den danska och svenska licensmark-
naden fdr ECM-programvara kommer, enligt analysféretaget Gartner,
att uppgé fill cirka 840 (800) miljoner kronor ar 2014 - en fillvixt pa
4,7 procent frén 2013.

Tillvéixten drivs till stor del av organisationers och foretags omfat-
tande behov av att effektivisera sin verksamhet, uppfylla lagkrav och
regelverk. Drivkrafterna tenderar att kontinuerligt stdrkas i samband
med en stindigt kande informationsméngd. ECM fortsdtter att vara ett
sarskilt hogt prioriterat omréde i offentlig sektor.
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Offentlig sektor
ECM-marknaden fr offentlig sektor dr 6ver tid mindre konjunkturkéins-
lig éin ménga andra branscher d& man kontinuerligt behdver investera
i effektiva e-forvaltingsldsningar. 1 Europa blir befolkningen allt dldre,
allt férre forsrier allt fler och samtidigt forvéntas en standardskning i
vilfarden. Nya tekniker och digitala kanaler ér dérfor viktiga kompo-
nenter for att Ska tillgénglighet, produktivitet och kvalitet. ECM-I3sningar
dr sedan lénge ett framgangsrikt och viktigt medel for effektiviseringar i
offentlig férvaltning — de gér under begreppet e-forvalining.
Kostnaderna for IT ér en av de stdrsta posterna i offentlig sektor bade
i Sverige och i Danmark. IT &r ett viktigt medel for att hoja kvaliteten och
servicenivan fill medborgarna och utvecklingen av e-frvaltningen star
hogt pa den forvaltningspolitiska agendan. Bade Formpipe och externa
analysforetag bedomer att behovet av effektivare forvaltning kommer att
leda fill att offentlig sektor fortsditter att investera i befintliga eller nya ECM-
produkter och [3sningar. Andelen offentliga verksamheter med budget for
ECM &kar fran ér till ér. Trenden gér mot att kostnaderna for [6pande drift
reduceras genom exempelvis outsourcing, sé& att medel frigérs for e-forvalt-
ningsutveckling. Som ett led i detta gér frenden Gven mot att investeringar
i allt hégre grad finansieras i verksamhetsbudgeten — ECM-lésningar har
géitt fréin att vara en IT-fréga fill att bli en strategisk verksamhetsfraga.

Utmaningar/drivkrafter offentlig sektor

De offentliga férvaltningarna i Europa star infér utmaningen att forbéitt-

ra effektiviteten, produktiviteten och kvaliteten i sina tjcinster. ECM-pro-

dukter och [8sningar hiélper de offentliga férvaltningarna att handskas

med utmaningar s& som:

e Alltmer pressade ekonomiska forutsdttningar.

o Okat krav pé forbattrad fillgénglighet, teknik och servicenive.

e En dldrande befolkning gor att skatteunderlagen minskar samtidigt
som efterfragan pé kvalitetsticinster okar.

o Okande krav pa transparens, lagar och regler styr vilken information
som ska vara tillgdnglig.

Life Science

Inom privat sektor Gr Formpipe starkt fokuserat pé att bli en etablerad
leverantdr inom kvalitetsledning (dokument- och Grendehantering) till Life
Science-branschen. Denna bransch har likt offentlig sektor hagt stéllda
regulatoriska krav. Marknaden styrs av regelverken frén FDA (U.S. Food
and Drug Administration) och EMA (European Medical Agency) vilket
gor segmentet landsoberoende och Sppnar dérmed upp en exportmark-
nad som dr langt storre dn bolagets nuvarande huvudmarknader.

VASENTLIGA HANDELSER UNDER ARET

Nya ramavial

e Formpipe valdes som leverantdr p& danska Statens og Kommunernes
Indkebs Service (SKI) ramavtal géllande IT-3sningar och underhdill.

FORVALTNINGSBERATTELSE

- Formpipe deltog med erbjudanden fér tre av de arton delomré-
den som ingér i ramavtalet; elektronisk dokument- och Grende-
hantering, digitala sjclvbetjcningsldsningar och elektroniska
samarbetslésningar. | de tvé férsta omradena rankas Formpipe
som nummer ett och i det tredje omrédet som nummer tva.

* Formpipe valdes som leverantdr pa SKL Kommentus Inkdpscentrals
(SKI) ramavtal for e-arkiv.

Forvarv av produkt for mobilitet och tillgéinglighet

Formpipe genomfdrde inkrémsforvéry av produkten Lemoon, en produkt
for publicering, mobilitet och e-ficinster. Genom att forvirva befintlig
modern och beprévad teknologi forkortas ledtiden for lansering av avan-
cerade mobilitetsldsningar och ytterligare e-ticinster med integration till
Formpipes ECM-produkter.

Ovriga nyheter av vésentlig karaktér

* Bo Nordlander valdes pé érsstdmman till ny ordférande.

e Incitamentsprogrammet som efter drsstimman erbjods personalen
dvertecknades kraftigt.

e Carnegie utsdgs fill likviditetsgarant.

Order av vasentlig karaktar
Formpipe har under éret erhdillit ett stort antal order varav négra har varit
av storre karaktdr och dérmed haft en positiv péverkan pé érets resultat.

VASENTLIGA HANDELSER EFTER ARETS UTGANG
Utdver négra pressreleasade order har inga héndelser av vdsentlig
karaktér intréffat efter drets utgéng.

KOMMENTARER TILL RESULTATRAKNINGEN

En flerarsoversikt visar att bolaget haft en historiskt kraftig omsdttnings-
kning, delvis drivet av frvéry, med en bibehallen hég Ionsamhet. 2010
visar ddremot en vikande omsdttning och Idnsamhet. Delvis forklaras
detta av bolagets strategival att bli ett renodlat produktbolag och dér-
med avstd konsultintdkter till formén for sina partner. 2011 var forsta
helaret med fullbordad omstdllning och systemintdkterna uppgick fill
94 procent av intdkterna. Forvdrvet av Traen, som konsoliderats frén
1 augusti 2012, medférde en kraftigt ckad nettoomséittning 2012 och
dven 2013 dé det inkluderats hela éret.

Intékter

Nettoomsdttningen for perioden uppgick till 294,1 (201,2) Mkr, vilket motsva-
rar en Skning med 46 procent. Systemintdkterna ckade med 38 procent fréin
foregaende ar och uppgick till 197,1 (142,9) Mkr. Periodens totala repetitiva
intckter kade med 50 procent fran foregéende ar och uppgick fill 146,3
(97,8) Mkr, vilket motsvarade 50 procent av nettoomséittningen. Valutakurs-
effekter har ej véisentligen péverkat nettoomséttningen mot foregaende ér.
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Kostnader
Rérelsens kostnader for éret ckade med 55 procent frén foregaende ar
och uppgick till 266,8 (172,6) Mkr.

Stor del av Formpipes rorelsekostnader ér knutna till personalen och
personalkostnaderna for dret uppgick till 171,6 (102,4) Mkr, vilket ér en
Skning med 68 procent. Antalet anstdllda vid drets utgéng uppgick fill
226 (226) personer och i genomsnitt under éret fill 226 (136) personer.
Fordelning av personal samt I6ner och ersdttningar framgar av not 7.

Forsdliningskostnader uppgick fill 29,9 (20,4) Mkr och utgérs framst av
forsaliningsprovisioner ill partners och kostnader for tredjepartsprodukter.

Ovriga kostnader uppgick till 57,8 (41,3) Mkr.

Aktiverat utvecklingsarbete for egen rékning uppgick under aret till
29,7 (20,7) Mkr.

Avskrivningarna uppgick under aret till 37,3 (22,3) Mkr.

Finansiella poster netto uppgick till -8,5 (-12,5) MKr och bestar fill
storsta delen av réntekostnader.

Arets skattekostnad uppgick till 3,1 (2,4) Mkr.

Resultat

Rérelseresultatet fore avskrivningar och forvérvsrelaterade kostnader av
engangskaraktdr (EBITDA) for aret uppgick till 64,6 (57,7) Mkr, med en
EBITDA-marginal om 22,0 (28,7) procent.

Rérelseresultatet for éret uppgick till 27,3 (28,6) Mkr, vilket motsvarar
en rorelsemarginal om 9,3 (14,2) procent. Valutakurseffekter (huvudsak-
ligen exponeringen mot DKK) har ej vasentligt paverkat rorelseresultatet
vid en j@mforelse av genomsnittskurserna for 2013 och 2012 (se not 10).

Resultat fore skatt uppgick fill 18,8 (16,1) Mkr, vilket motsvarar en
marginal om 6,4 (8,0) procent.

Arets resultat uppgick ill 15,8 (13,7) Mkr vilket motsvarar en vinstmar-
ginal om 5,4 (6,8) procent och férdelas per aktie enligt tabellen nedan.

Moderbolaget

Moderbolagets nettoomsdttning uppgick fill 28,3 (27,8) Mkr och resultat
efter finansiella poster till 3,2 (1,5) Mkr. | resultatet ingér resultat frén
andelar i koncernforetag med 13,6 (23,3) Mkr.

KOMMENTARER TILL BALANSRAKNINGEN
Investeringar och forvarv
Totala investeringar for perioden januari-december uppgick till 37,4

(147,5) Mkr.

Immateriella tillgangar

Formpipe investerar Idpande resurser i produktutveckling av nya och
befintliga applikationer. Under éret har totalt 29,7 (20,7) Mkr aktive-
rats for produktutveckling. évriga investeringar i immateriella tillgéingar
uppgick till 5,2 (0) Mkr och avser férvérv av produkten Lemoon samt
investeringar i programvara.

Materiella tillgangar
Investeringar i materiella tillgangar uppgick fill 1,9 (1,0) Mkr och utgjordes
frémst av dator- och kontorsutrustning.

Finansiell stallning och likviditet
Likvida medel
Likvida medel uppgick vid periodens utgang till 20,3 (3,6) Mkr. Bola-
get har en checkrdkningskredit pa totalt 10,0 Mkr och 17,6 MDKK som
vid periodens utgang var outnyttjad (0,0 Mkr). Formpipe hade vid arets
utgang réintebdrande skulder uppgaende fill 161,8 (182,2) Mkr varpa
Bolagets nettoskuld uppgick till 141,5 (178,6) Mkr.

Bolaget har ett starkt kassafldde och ser i dagsléget inte nagot ytter-
ligare externt finansieringsbehov. En kraftigt negativt péverkad orderin-

Resultat per aktie 2013 2012
Antal utestéiende aktier vid drets slut 48 934 588 48 934 588
Genomsnittligt antal aktier fore utspédning 48 934 588 38 254 048
Genomsnittligt antal aktier efter utspédning 48 934 588 38 254 048
Arets resultat hanfrligt till Moderbolagets aktiedgare, Tkr 14 706 13 693
Resultat per antal utestéende aktier, kr 0,30 0,28
Resultat per genomsnittligt antal aktier fére utspadning, kr 0,30 0,36
Resultat per genomsnittligt antal aktier efter utspadning, kr 0,30 0,36
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géng kan f& paverkan pa det operativa kassaflddet varpé uppkomsten av
ett kortsiktigt finansieringsbehov aldrig kan uteslutas. Ledningen beddmer
dock att inga sadana behov kommer féreligga kommande perioder.

Uppskijuten skattefordran

Koncernens uppskjutna skattefordran hénférlig till ackumulerade under-
skottsavdrag uppgick vid periodens utgéng till 27,9 (27,1) Mkr. Under
perioden har ytterligare underskottsavdrag om 3,0 Mkr aktiverats. De
beslutade séinkningarna av bolagsskatten i Danmark medfér en omvér-
dering av de i Danmark aktiverade underskotten, vilket i sin tur belastat
periodens resultat med -2,1 Mkr. Samtliga underskott ér vid periodens
utgang aktiverade.

Eget kapital

Eget kapital vid drets utgéng uppgick till 264,0 (240,0) Mkr, vilket motsva-
rade 5,39 (4,91) kr per utestéende aktie. Férstcrkningen av den svenska
kronan har okat vardet av Koncernens nettotillgéngar i utléndsk valuta
med 8,6 (-8,1) Mkr fréin fregaende érsskifte.

Rantebarande skulder
Formpipe tog i samband med forvérvet av Traen upp ett réntebdrande
l&n om 63,0 Mkr och 103,2 MDKK i syfte att refinansiera den befintliga
|éneskulden i Traen samt finansiera delar av transaktionen. Av det totala
l&@net amorteras 42,0 Mkr och 68,8 MDKK &ver fem ér.

Vid arets utgang uppgick de rdntebdrande skulderna till 161,8
(182,2) Mkr, férdelat p& 54,6 (63,0) Mkr och 89,4 (103,2) MDKK.

Soliditet
Koncernens soliditet uppgick vid érets utgéng till 45 (42) procent.

KOMMENTARER TILL KASSAFLODESANALYSEN
Kassaflodet fran den [5pande verksamheten uppgick till 74,6 (34,4) Mkr.

Arets kassafléde frén investeringsverksamheten uppgick fill -34,2
(-145,1) Mkr.

Kassaflsdespaverkande investeringar i immateriella tillgéingar upp-
gick till 32,3 (18,3) Mkr och investeringar i materiella tillgangar uppgick
till 1,9 (1,0) Mkr.

Arets kassaflode fran finansieringsverksamheten uppgick fill 23,8
(102,0) Mkr och utgdrs av amortering av rdntebérande skuld 24,4
(-172,2) Mkr, inbetald premie fran nytt teckningsoptionsprogram il
personalen om 0,6 (0,3) Mkr.

Koncernens totala kassafléde under dret uppgick fill 16,7 (-8,7) Mkr.

VASENTLIGA RISKER OCH OSAKERHETSFAKTORER

De mest pétagliga osdkerhetsfaktorerna i Formpipes verksamhet avser
bolagets forsdlining och bolagets formaga att behdlla och attrahera
kompetent personal.

Formpipes neftoomscittning om 294,1 (201,2) Mkr utgjordes fill 50 (49)
procent av repetitiva intékter. De repetitiva intdkterna &r arligen ater-
kommande och utgér dérmed en stabil och trygg bas i bolagets intjd-
ning. Resterande intékter kommer fran nyforsdlining av licenser och
leveransprojekt och dr foremal for storre oséikerhet da de péverkas av
kundernas efterfragan och féréndrade marknadsférutséttningar.

Leveransverksamhetens projekt avser i huvudsak den egna produkt-
portfslien varfor risken i denna typ av konsultverksamhet kan anses som
l&g. Stor del av verksamheten avser uppgraderingar vilka dr enkla att
planera och genomfdra, vilket i sin tur bidrar fill en langsiktigt stabil
verksamhet. Leveransorganisationen dterfinns i huvudsak i Koncernens
danska verksamhet. Den danska marknaden har hégre flexibilitet och
battre mojligheter aft snabbt stélla om personalstyrkan utifran éndrad
efterfragenivd, vilket innebdr en mer hanterlig risk for Koncernen.

Humankapitalet i Formpipe dr viktigt och tillgéng till kompetent per-
sonal en kritisk framgéangsfaktor. Bolaget méter detta genom att erbjuda
personalen marknadsmdssiga och konkurrenskraftiga kompensations-
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paket. Over tid varierar dock tillgangen pé personal med rétt kompetens
vilket kan leda till kostnadsskningar for bolaget.

Kanslighetsanalysen nedan beskriver effekten pa Formpipes resultat
fore skatt for 2013, som uppgick till 18,8 Mkr, vid férdndring av ett antal
faktorer:

Inverkan pé resul-

Kanslighetsanalys Forandring tat fore skatt, Mkr
Efterfragan licenser +/- 5% +/-2,6
Efterfrégan leverans +/~ 5% +/~2,9
Personalkostnad +/- 5% —/+ 5,1
STIBOR/CIBOR* +/- 100 bps —/+18
DKK/SEK +/~ 5% +/-0,8

*Férdndringen i referensréinta f3r lanen (STIBOR och CIBOR) ér berdknad
som helarseffekten baserad pé rdntebdrande skuld vid érets slut.

Ytterligare redogérelse for risker och osdkerhetsfaktorer som bolaget
exponeras for aterfinns under not 4.

RIKTLINJER FOR ERSATTNING

TILL LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE

Arsstémman beslutade att godkénna styrelsens forslag fill riktlinjer for
ersdttning till Bolagets verkstdllande direktdr och dvriga ledande be-
fattningshavare enligt fsljande; Arsstémmans beslut dverensstémmer i
huvudsak med tidigare fillimpade principer for ersdttning. Rikilinjerna
géller for avtal som ingds efter @rsstimman 2013, eller ddr Gndring sker
i erscittning ddrefter. Styrelsen har inte utsett négon ersdttningskom-
mitté utan istdllet hanterar styrelsen i sin helhet frégor om erséitining och
andra anstdllningsvillkor.

Bolaget ska erbjuda marknadsmdssiga villkor som gor att Bolaget
kan rekrytera och behélla kompetent personal. Ersdttningen fill bolags-
ledningen ska besta av fast 16n, rérlig ersdtting, eft langsiktigt incita-
mentsprogram, pension, avgéngsvillkor och andra sedvanliga fdrmaner.
Ersdttningen baseras pa individens engagemang och prestation i forhal-
lande till i forvég uppstéllda mél, savdl individuella som gemensamma
mél f5r hela Bolaget. Utvirdering av den individuella prestationen sker
kontinuerligt. Den fasta [6nen omprévas som huvudregel en géing per ér
och ska beakta individens kvalitativa prestation.

Den fasta Ionen for den verkstdllande direktoren och dvriga ledande
befattingshavare ska vara marknadsméissig. Den rérliga ersdttningen ska
beakta individens ansvarsniva och grad av inflytande. Storleken pé den
rorliga ersdttningen ar relaterad till uppfyllelsegraden av finansiella mal
som uppstdllts av styrelsen for Koncernen. Den rorliga erscttningen utgor
maximalt 30-40 procent utdver fast [6n. Samtliga rérliga erséttningspla-
ner har definierade maximala tilldelnings- och utfallsgrénser. Fér 2013
uppfylldes inte mélen och salunda utgar ingen rorlig erséittning for riken-
skapsaret 2013. Bolaget har aktierelaterade incitamentsprogram som rik-
tas ill hela personalen (inklusive verkstdllande direktdr och Gvriga ledande
befattingshavare) avsedda att frmja Bolagets léngsiktiga intressen. Op-
tionsprogrammen |Sper pa tre dr. Styrelsen utvérderar [3pande huruvida
ytterligare optionsprogram eller négon annan form av aktierelaterat eller
aktiekursrelaterat incitamentsprogram bér foreslas bolagsstémman. Verk-
stillande direktdren och évriga ledande befattningshavare ska ha pre-
miebaserade pensionsavtal. Pensionering sker for verkstdllande direktoren
och de ledande befattningshavarna vid 65 érs élder. Pensionsavséitiningar
baseras enbart pa den budgeterade Inen. Vid den verkstéllande direk-
torens uppsdgning géiller vid uppscigning frén Bolagets sida 6 ménaders
uppsdgningstid och 6 méanaders avgangsvederlag. Andra inkomster som
den verkstdllande direktren uppbdr under den period avgéngsvederlag
utbetalas avréknas fran avgéngsvederlaget. Vid uppsdgning fran den
verkstéllande direktorens sida géller 6 ménaders uppsdgningstid. Mellan
Bolaget och de andra ledande befattningshavarna géller en Smsesidig
uppsdgningstid om 3 fill 6 ménader. Fér det fall bolaget blir féremal for
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ett offentligt uppkdpserbjudande som medfdr aft minst 30 procent av
bolagets aktier hamnar i samma aktiedigares hand, har den verkstdllande
direktoren, vid bolagets eller den verkstéllande direktdrens uppscgning,
réitt till eft sérskilt avgangsvederlag motsvarande 12 fasta manadsloner vid
tidpunkten for uppsdgningsbeskedet. Sadant avgangsvederlag dr avrdk-
ningsfritt, ska utbetalas i dess helhet vid anstéllningens upphérande och
ersdtter det avgdangsvederlag som den verkstdllande direktdren normalt
har rét till enligt sitt anstdllningsavtal.

Arsstémman gav styrelsen méjlighet att avvika frén ovanstéende fore-
slagna riktlinjer for det fall det i enskilda fall finns sérskilda skal for detta.

De for arsstémman 2014 foreslagna riktlinjerna for erséttning fill
ledande befattningshavare dr oféréndrade fran 2013.

AKTIESTRUKTUR

Formpipes aktie handlas under kortnamnet FPIP pa NASDAQ OMX
Stockholm. Varie aktie i Formpipe berdittigar till en rést pé arsstéimman
och dger lika réit fill bolagets tillgangar och vinster.

Formpipes aktiekapital uppgick vid utgéingen av 2013 till 4893 458,80
kronor fordelat pa 48934588 aktier.

Per den 31 december 2013 hade Formpipe 1700 000 teckningsop-
tioner registrerade for anstdllda. Teckningsoptionerna kan cka antalet
aktier och réstrétter i bolaget med maximalt 3,8 procent. Vid drsskiftet
hade Formpipe tvé teckningsoptionsprogram utestdende. Nyemission i
samband med 3sen av teckningsoptionsprogrammet 2012/2015 kan
medfdra en Skning av aktiekapitalet med maximalt 36 000 kronor och
360 000 aktier. Nyemission i samband med |3sen av teckningsoptions-
programmet 2013/2016 kan medféra en Skning av aktiekapitalet med
maximalt 150 000 kronor och 1 500 000 aktier.

Formpipe hade vid utgangen av 2013 inga aktier i eget forvar.

Vid utgangen av 2013 fanns inga avtal som begrénsar rétten att
Sverléta aktier.

FORSLAG TILL VINSTDISPOSITION

Vinstdisposition, kr

Till &rsstammans forfogande star balanserad vinst:

Fria reserver 186 613 469

Arets vinst 6053 111
192 666 580

Styrelsen foreslar att:

I ny rékning balanseras 192 666 580
192 666 580

Styrelsen foreslar att ingen utdelning ges for verksamhetsaret 2013
— () kronor, innebdrande att vinsten i sin helhet balanseras i ny rékning.

Till grund fér sitt forslag att dverfora den balanserade vinsten till ny
rakning har styrelsen enligt 17 kap 3 § 2-3 stycket i Aktiebolagslagen
beddmt Moderbolagets och Koncernens konsolideringsbehov, likviditet,
ekonomiska stdllning i dvrigt samt fdrmaga att pa kort och lang sikt infria
sina ataganden. Styrelsen bedomer att den foreslagna vinstdispositio-
nen &r vdl anpassad fill verksamhetens art, omfattning och risker samt
Moderbolagets och Koncernens kapitalbehov.

Moderbolagets soliditet uppgér enligt érsredovisningen fill 46 procent.

Koncernens egna kapital uppgick vid periodens slut till 264,1
(240,0) Mkr och nettoskulden till 141,5 (178,6) Mkr.

BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT

Formpipes bolagsstyrningsrapport aterfinns pé sid 64 i &rsredovisningen.
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FINANSIELLA TABELLER

KONCERNENS
RESULTATRAKNING

Tkr Not 2013 2012
Nettoomsdittning 294132 201 155

Rérelsens kostnader

Forsdliningskostnader 29 897 20 429
Ovriga kostnader 6 -57 757 -41 281
Personalkostnader 7 -171 586 -102 387
Aktiverat arbete for egen rdkning 29739 20 686
Forvarvsrelaterade poster av engéngskaraktdr 28 - -6 882
Avskrivningar -37 316 22 265
Summa rorelsens kostnader 266 817 -172 557
Rérelseresultat 27 315 28 598
Finansiella intdkter 8, 10 205 217
Finansiella kostnader 8,10 -8 673 -4 194
Forvarvsrelaterade poster av engéingskaraktér 8,28 = -8 558
Resultat efter finansiella poster 18 848 16 063
Skatt pé érets resultat 9,23 -3 071 -2 370
Arets resultat 15776 13 693

Varav hénférligt till:

Moderbolagets aktiecigare 14 706 13 619
Innehav utan bestémmande inflytande 1071 74
Summa 15776 13 693
Ovrigt totalresultat

Poster som kan komma att dterforas till resultatrékningen:

Omrékningsdifferenser 8 656 -8 053
Ovrigt totalresultat fér perioden, netto efter skatt 8 656 -8 053
Avets totalresultat 24 432 5640

Varav hénférligt till:

Moderbolagets aktiecigare 23 362 5566
Innehav utan bestdmmande inflytande 1071 74
Summa 24 432 5640
Tkr Not 2013 2012
Resultat per aktie, raknat pé resultat hénforligt till Moderbolagets

aktiedigare under dret (uttryckt i kr per aktie)

— fore utspddning n 0,30 0,36
— efter utspdidning 1 0,30 0,36
Genomsnittligt antal aktier fore utspddning, tusental 1 48 935 38 254
Genomsnittligt antal aktier efter utspédning, tusental 1 48 935 38 254
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KONCERNENS
BALANSRAKNING

Tkr Not 2013-12-31 2012-12-31
TILLGANGAR

Anlaggningstillgangar

Immateriella tillgangar 13

Balanserade utgifter 124 797 116 026
Goodwill 299 418 289 336
Ovriga immateriella anléggningstillgangar 25199 31 753
Summa immateriella anlédggningstillgangar 449 M4 437 114
Materiella anlaggningstillgangar 14

Datainventarier och inventarier 2935 2 532
Summa materiella anldggningstillgangar 2935 2532
Finansiella anléggningstillgangar 15

Ovriga finansiella tillgéangar 1 351 1357
Summa finansiella anléggningstillgangar 1351 1357
Langfristiga fordringar 23

Uppskjuten skattefordran 27 936 27 142
Summa langfristiga fordringar 27 936 27 142
Summa anléggningstillgangar 481 636 468 145

Omsattningstillgangar
Varulager och pagéende arbeten

Varulager 17 10 14
Pagédende arbete for annans rdkning 26 488 19 564
Summa varulager och pagéende arbeten 26 498 19 578
Kortfristiga fordringar

Kundfordringar 16, 18 53 552 72 005
Aktuella skattefordringar 7 2079
Ovriga fordringar 46 499
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 19 9933 8 864
Summa kortfristiga fordringar 63 537 83 447
Likvida medel 16, 20 20 269 3636
Summa omsdattningstillgangar 110 304 106 660
SUMMA TILLGANGAR 591 940 574 805
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FINANSIELLA TABELLER

KONCERNENS
BALANSRAKNING

Tkr Not 2013-12-31 2012-12-31
EGET KAPITAL

Aktiekapital 21 4893 4893
Ovrigt tillskjutet kapital 178 568 177 908
Omrékningsreserver 2701 -11 357
Balanserad vinst 83 300 68 596
Summa eget kapital hénférligt till Moderbolagets aktiedgare 264 060 240 039
Innehav utan bestdmmande inflytande 2787 1716
Summa eget kapital 266 847 241755
SKULDER

Langfristiga skulder

Uppléning 22 134 105 154 333
Uppskjutna skatteskulder 23 22 516 17 021
Summa langfristiga skulder 156 621 171 354
Kortfristiga skulder

Upplaning 22 24893 24 296
Leverantdrsskulder 16 13 768 11 612
Ovriga skulder 24 22 550 24 350
Ovriga avsdttningar 25 = 4293
Upplupna kostnader och forutbetalda intckter 26 107 261 97 145
Summa kortfristiga skulder 168 472 161 695
Summa skulder 325093 333 049
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 591 940 574 805
Tkr Not 2013-12-31 2012-12-31
Stallda sékerheter:

Foretagsinteckningar 15 326 153 300 905

Ansvarsforbindelser _ _
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FINANSIELLA TABELLER

KONCERNENS
FORANDRING | EGET KAPITAL

Eget kapital hanforligt till Moderbolagets aktiedgare

Ovrigt Innehav utan

Aktie- tillskjutet Omréknings- Balanserad bestimmande Summa
Tkr Not  kapital kapital reserv vinst Summa inflytande  eget kapital
Eget kapital 1 januari 2012 1223 70 152 -3 305 62 317 130 387 = 130 387
Totalresultat
Periodens resultat = = = 13 618 13 618 74 13 693
Ovriga totalresultatposter - - -8 053 - -8 053 = -8 053
Summa totalresultat - - -8 053 13 618 5565 74 5640
Transaktioner med aktiedgare
Forvarvat innehav utan
bestémmande inflytande - - - - - 1642 1642
Utdelning 12 - - - -7 340 -7 340 - -7 340
Nyemission 21 3670 107 458 - - 111 128 - 111 128
Betald premie for optionsprogram 21 - 298 - - 298 - 298
Summa fransaktioner med aktiedgare 3670 107 756 - 7 340 104 086 1642 105 728
Eget kapital 31 december 2012 4893 177 908 -11 357 68 596 240 039 1716 241 755
Eget kapital 1 januari 2013 4893 177 908 -11 357 68 596 240 039 1716 241 755
Totalresultat
Periodens resultat = = = 14 706 14 706 1071 15776
Ovriga totalresultatposter - - 8 656 - 8 656 = 8 656
Summa totalresultat - - 8 656 14706 23 362 1071 24 432
Transaktioner med aktiedgare
Betald premie for optionsprogram 21 = 660 = = 660 = 660
Summa transaktioner med aktiegare = 660 = - 660 = 660
Eget kapital 31 december 2013 4893 178 568 2701 83 301 264 060 2787 266 847
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FINANSIELLA TABELLER

MODERBOLAGETS
RESULTATRAKNING

Tkr Not 2013 2012
Nettoomsattning 28 307 27 829

Rérelsens kostnader

Forsdljningskostnader -596 -459
Ovriga kostnader 6 -8 819 -13 002
Personalkostnader 7 28 277 26 433
Avskrivningar -1 027 971
Summa rorelsens kostnader -38 720 -40 865
Rorelseresultat -10 413 -13 036
Resultat frén andelar i koncernféretag 8,10 13 627 23 304
Finansiella intdkter 8,10 7 323 6936
Finansiella kostnader 8, 10, 28 -7 387 -15738
Resultat efter finansiella poster 3150 1467
Skatt pa drets resultat 9, 23 2 902 2252
Arets resultat 6 053 3719

Moderbolaget har inga poster att redovisa i Ovrigt totalresultat varfér Ovrigt totalresultat inte redovisas.
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FINANSIELLA TABELLER

MODERBOLAGETS
BALANSRAKNING

Tkr Not 2013-12-31 2012-12-31
TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar

Immateriella tillgangar 13

Balanserade utgifter 4 468 114
Goodwill 703 314
Summa immateriella anlédggningstillgangar 5171 428
Materiella anlaggningstillgangar 14

Datainventarier 591 639
Inventarier 130 17
Summa materiella anlaggningstillgangar 720 656

Finansiella anléggningstillgangar

Aktier i dotterbolag 15 286 279 277 831
Ovriga finansiella tillgéngar 19 31
Réntebdrande fordringar hos koncernforetag 116 290 133 561
Summa finansiella anléggningstillgangar 402 588 411 422

Langfristiga fordringar

Uppskjuten skattefordran 23 7 898 4996
Summa langfristiga fordringar 7 898 4996
Summa anléggningstillgangar 416 377 417 503

Omsattningstillgangar

Varulager 17 10 14
Kortfristiga fordringar

Réntebdrande fordringar hos koncernforetag 21153 20 556
Kundfordringar 18 767 631
Aktuella skattefordringar 873 863
Fordringar hos koncernfdretag 14 802 28 766
Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter 19 1391 1164
Summa kortfristiga fordringar 38 986 51979
Kassa och bank 20 15 256 5315
Summa omsattningstillgangar 54 252 57 308
SUMMA TILLGANGAR 470 629 474 811
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FINANSIELLA TABELLER

MODERBOLAGETS
BALANSRAKNING

Tkr Not 2013-12-31 2012-12-31
EGET KAPITAL
Bundet eget kapital
Aktiekapital 21 4893 4893
Reservfond 17 691 17 691
22 584 22 584
Fritt eget kapital
Overkursfond 147 420 146 760
Balanserad vinst 39193 35 475
Arets resultat 6053 3718
192 667 185 953
Summa eget kapital 215 251 208 537
SKULDER
Langfristiga skulder
Skulder till kreditinstitut 22 134 105 154 334
Summa langfristiga skulder 134 105 154 334
Kortfristiga skulder
Skulder till kreditinstitut 22 24 893 24 296
Leverantorsskulder 1972 1466
Skulder till koncernféretag 74 935 68 960
Ovriga skulder 24 5908 4260
Upplupna kostnader och forutbetalda intdkter 26 13 565 12 958
Summa kortfristiga skulder 121 273 111 940
Summa skulder 255 378 266 274
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 470 629 474 811
Tkr Not 2013-12-31 2012-12-31
Stéllda sékerheter:
Foretagsinteckningar 15 326 153 300 905

Ansvarsforbindelser - -
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MODERBOLAGETS
FORANDRING | EGET KAPITAL

Ovrigt fritt Summa
Tkr Not  Aktiekapital ~Reservfond Overkursfond eget kapital ~ eget kapital
Eget kapital 1 januari 2012 1223 17 691 46 345 35475 100 734
Totalresultat
Arets resultat = = = 3718 3718
Summa totalresultat - - - 3718 3718
Transaktioner med aktieagare
Utdelning 12 - - -7 340 - -7 340
Nyemission 21 3670 = 107 458 = 111 128
Betald premie for optionsprogram 21 - - 298 - 298
Summa transaktioner med aktiedgare 3670 - 100 416 - 104 085
Eget kapital 31 december 2012 4893 17 691 146 760 39193 208 537
Eget kapital 1 januari 2013 4893 17 691 146 760 39193 208 537
Totalresultat
Arets resultat = = = 6053 6053
Summa totalresultat - - - 6 053 6 053
Transaktioner med aktieagare
Betald premie for optionsprogram 21 = = 660 = 660
Summa transaktioner med aktieagare - - 660 - 660
Eget kapital 31 december 2013 4 893 17 691 147 420 45 247 215 251
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KASSAFLODESANALYS

Koncernen Moderbolaget
Tkr Not 2013 2012 2013 2012
Kassaflode fran den lopande verksamheten
Rérelseresultat 27 315 28 598 -10 413 -13 036
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet
- Avskrivningar 37 316 22 265 1027 971
- Avsdttningar 25 = 4293 = =
- Ovriga poster 712 2382 - 95
Ovriga likviditetspaverkande poster
Resultat fran andelar i koncernféretag = = 14 229 23 304
Erhéllen réinta 18 137 6722 2033
Betald réinta -7 750 -3 005 -7 366 2 452
Betalda inkomstskatter -571 -1 850 -36 -437
Kassaflode fran den lopande verksamheten fore
forandringar av rarels:kupitul 57039 52820 4163 10478
ékning () / Minskning (+) varulager -6 185 2 558 4 -10
Okning () / Minskning (+) kundfordringar 20 259 -23 875 7 581 128
Okning () / Minskning (+) dvriga kortfristiga fordringar 83 -3770 232 -15 524
C)kning (+) / Minskning (-) leverantdrsskulder 1855 592 506 514
Okning (+) / Minskning () dvriga kortfristiga skulder 1572 6 049 15 300 32168
Kassaflode fran forandringar i rorelsekapital 17 586 -18 446 23 159 17 276
Kassaflode fran den Iopande verksamheten 74 625 34 374 27 322 27 754
Kassaflode fran investeringsverksamheten
Investeringar i dotterbolag 28 - 125777 -8 448 -153 257
Investeringar i immateriella anlaggningstillgangar 13 -32 354 -18 275 -5 367 =
Investeringar i materiella anldggningstillgangar 14 -1 878 -10N -466 -480
Investeringar i finansiella fillgéngar 15 54 20 20 651 -155 401
Kassaflode fran investeringsverksamheten -34 178 -145 083 6370 -309 138
Kassaflode fran finansieringsverksamheten
Nyemission 21 = 11136 - 111 136
Emission av teckningsoptioner 21 660 290 660 290
Upptagande av lan 22 = 178 629 = 179 057
Amortering av lén 28 24 411 -180 713 24 411 -8 478
Utbetald utdelning 12 = -7 340 = -7 340
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 23 751 102 002 -23 751 274 665
Avrets kassaflode 16 696 -8 707 9941 -6719
Omrdkningsdifferenser i likvida medel -63 -452 = =
Likvida medel vid arets borjan 3636 12 794 535 12 035
Likvida medel vid érets slut 20 20 269 3636 15 256 5315
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NOTER

Samtliga belopp i nedanstéende noter ér angivna i tusentals kronor (Tkr) om inte annat sérskilt anges. Bokslutsdagen ér den 31 december 2013.

NOT 1

Formpipe Software AB (Moderbolaget) och dess dotterbolag (samman-
taget Koncernen) sdljer programvara och konsultticnster for att fanga,
strukturera och distribuera information.

Koncernen har kontor i Sverige och Danmark och séljer huvudsakli-
gen sina produkter inom Sverige och Danmark.

NOT 2

De viktigaste redovisningsprinciperna som fillimpats nér denna koncern-
och Moderbolagsredovisning upprdttats anges nedan. Dessa principer
har tillampats konsekvent for alla presenterade ar, om inte annat anges.

GRUND FOR RAPPORTERNAS UPPRATTANDE
Koncernredovisningen for Formpipe-Koncernen har uppriéittats i enlighet
med Arsredovisningslagen, RFR 1 Kompletterande redovisningsregler
for koncerner, samt International Financial Reporting Standards (IFRS)
och IFRIC-tolkningar sédana de antagits av EU. Koncernredovisningen
har uppréttats enligt anskaffningsvirdemetoden férutom vad betrdffar
finansiella tillgangar varderade till verkligt vérde via resultatrékningen.

Moderbolagets arsredovisning upprattas enligt ARL och RFR 2. Redo-
visningsprinciperna foljer Koncernens om inget annat anges.

Att upprdtta rapporter i dverensstémmelse med IFRS kréver anvénd-
ning av en del viktiga uppskattingar for redovisningséandamal. Vidare
kravs att ledningen gor vissa bedomningar vid tillaimpningen av Koncer-
nens redovisningsprinciper. De omraden som innefattar en hég grad av
beddmning, som &r komplexa eller sédana omréden dér antaganden
och uppskattningar ér av vasentlig betydelse for koncernredovisningen
anges i not 4.

Nya och dndrade standarder som tillimpas av Koncernen

Inga av de IFRS eller IFRIC-tolkningar som for forsta gangen dr obliga-
toriska for det rikenskapsdr som bérjade 1 januari 2013 beddms ha
nagon vésentlig inverkan p& Koncernen.

Nya standarder, dndringar och tolkningar av befintliga standar-
der dar dndringen dnnu inte har tratt i kraft och inte har tillam-
pats i fortid av Koncernen

Inga av de IFRS eller IFRIC-tolkningar av befintliga standarder som har
publicerats men énnu inte har trétt i kraft bedéms ha nagon vasentlig
inverkan pa Koncernen och har inte fillimpats i fortid.

KONCERNREDOVISNING

Dotterbolag

Dotterbolag dr alla de féretag (inklusive foretag for sdrskilt Gndamal)
dér Koncernen har rétten att utforma finansiella och operativa strategier
pd eft sétt som vanligen folier med ett aktieinnehav uppgaende till mer
&n hdlften av réstrétterna. Forekomsten och effekten av potentiella rost-
réitter som for ndrvarande ér majliga att utnyttja eller konvertera beaktas
vid bedémningen av huruvida Koncernen utévar bestémmande inflytan-
de Sver ett annat foretag. Koncernen bedémer ocksé om bestémmande
inflytande foreligger fastdn den inte har ett aktieinnehav uppgéende till
mer &n hélften av réstrétterna men énda har majlighet att styra finan-
siella och operativa strategier genom defacto kontroll. Defacto-kontroll
kan uppsta under omstandigheter dar andelen av Koncernens réstrétter
i relation fill storleken och spridningen pa dvriga aktiedgares rostréitter

Moderbolaget dr ett aktiebolag registrerat i och med séte i Sverige.
Adressen till huvudkontoret dir Formpipe Software AB (publ), Box 231 31,
104 35 Stockholm. Besoksadressen dr Sveavdigen 168 i Stockholm.

Moderbolaget ér noterat pa@ NASDAQ OMX Stockholm.

Styrelsen har den 3 april 2014 godként denna koncernredovisning
for offentliggérande.

ger Koncernen méjlighet att styra finansiella och operativa strategier etc.
Dotterbolag inkluderas i koncernredovisningen fran och med den dag
d& det bestimmande inflytandet dverférs till Koncernen. De exkluderas
ur koncernredovisningen frén och med den dag dé det bestémmande
inflytandet upphor.

Forvarvsmetoden anvénds for redovisning av Koncernens rorelse-
forvarv. Kopeskillingen for forvérvet av ett dotterbolag utgdrs av verkligt
vérde pé verléta tillgéingar, skulder som Koncernen édrar sig till tidigare
dgare av det forvirvade bolaget och de aktier som emitterats av Kon-
cernen. | kopeskillingen ingér dven verkligt vérde pé alla tillgangar eller
skulder som dr en fdlid av en dverenskommelse om villkorad kdpeskilling.
Identifierbara fdrvarvade tillgangar och dvertagna skulder i ett rorelse-
forvarv varderas inledningsvis till verkliga vérden pa forvarvsdagen. For
varie forvary — det vill séga forvarv for forviry — avgdr Koncernen om
innehav utan bestémmande inflytande i det forvérvade foretaget redo-
visas fill verkligt virde eller till innehavets proportionella andel i det redo-
visade vardet av det forvérvade foretagets identifierbara nettotillgéngar.

Forvarvsrelaterade kostnader kostnadsférs nér de uppstar.

Om rorelseforvirvet genomférs i flera steg omvérderas de tidigare
eget kapitalandelarna i det forvarvade foretaget till dess verkliga vérde
vid férvarvstidpunkten. Eventuellt uppkommen vinst eller forlust redovisas
i resultatet.

Varie villkorad kdpeskilling som ska éverféras av Koncernen redovisas
till verkligt véirde vid forvarvstidpunkten. Efterfsljande éindringar av verkligt
varde av en villkorad kdpeskilling som klassificerats som en tillgéing eller
skuld redovisas i enlighet med IAS 39 antingen i resultatrakningen eller
i 6vrigt totalresultat. Villkorad képeskilling som klassificeras som eget ka-
pital omvdrderas inte och efterféljande reglering redovisas i eget kapital.

Goodwill varderas initialt som det belopp varmed den totala kope-
skillingen och verkligt vérde for innehav utan bestémmande inflytande
overstiger verkligt varde pa identifierbara forvarvade ftillgangar och
overtagna skulder. Om kopeskillingen @r ldagre én verkligt varde pa
det forvirvade bolagets nettotillgéingar, redovisas skillnaden direkt i
resultatrékningen.

Koncerninterna transaktioner, balansposter, intdkter och kostnader
pé transaktioner mellan koncernfdretag elimineras. Vinster och forluster
som resulterar frén koncerninterna transaktioner och som &r redovisade
i tillgangar elimineras ocksa. Redovisningsprinciperna for dotterbolag
har i fsrekommande fall éindrats for att garantera en konsekvent tillémp-
ning av Koncernens principer.

Koncernbidrag lémnade fran moderbolag till dotterbolag redovisas
som en dkning av andelar i dotterbolag och en versyn av huruvida det
freligger nedskrivningsbehov avseende dessa andelar gérs i samband
med detta. Koncernbidrag som moderbolag erhdller fran dotterbolag
redovisas enligt samma principer som sedvanliga utdelningar frén dot-
terbolag, som finansiell intcikt.
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NOT 2

Omrdkning av utlandsk valuta

Funktionell valuta och rapportvaluta

Poster som ingar i de finansiella rapporterna for de olika enheterna i
Koncernen dr virderade i den valuta som anvénds i den ekonomiska
milic dér respektive foretag huvudsakligen dr verksamt (funktionell valuta).
| koncernredovisningen anvénds svenska kronor (kr), som &r Moder-
bolagets funktionella valuta och rapportvaluta.

Transaktioner och balansposter
Transaktioner i utldndsk valuta omréknas till den funktionella valutan en-
ligt de valutakurser som géller pé transaktionsdagen. Valutakursvinster
och -forluster som uppkommer vid betalning av sédana transaktioner
och vid omrdkning av monetdra tillgéingar och skulder i utlédndsk valuta
till balansdagens kurs, redovisas i resultatrékningen.
Omrékningsdifferenser for ickemonetdra finansiella tillgéngar och
skulder redovisas som en del av verkligt vardevinster/-forluster.

Koncernforetag

Resultat och finansiell stéllning for alla Koncernféretag som har en annan
funktionell valuta &n rapportvalutan omréknas till Koncernens rapport-
valuta enligt féljande:

a) tillgangar och skulder for var och en av balansrékningarna omréknas
till balansdagskurs

b) intikter och kostnader fér var och en av resultatrékningarna omréik-
nas till genomsnittlig valutakurs (sévida inte denna genomsnittliga kurs
inte Gr en rimlig approximation av den ackumulerade effekten av de
kurser som gdller pé transaktionsdagen, i vilket fall intékter och kost-
nader omraknas till irunsaktionsdqgens kurs), samt

c) alla valutakursdifferenser som uppstar redovisas i évrigt totalresultat.

Vid konsolideringen fors valutakursdifferenser, som uppstar till fslid av
omrdkning av nettoinvesteringar i utlandsverksamheter till Svrigt total-
resultat. Vid avytiring av en utlandsverksamhet, helt eller delvis, fors de
kursdifferenser som redovisats i vrigt totalresultat fill resultatrékningen
och redovisas som en del av realisationsvinsten/-frlusten.

Goodwill och justeringar av verkligt vérde som uppkommer vid for-
varv av en utlandsverksamhet behandlas som fillgéingar och skulder hos
denna verksamhet och omréknas till balansdagens kurs.

KASSAFLODESANALYS
Kassaflddesanalysen dr uppréttad enligt indirekt metod.

SEGMENTSREDOVISNING

Rérelsesegment rapporteras pd ett sitt som Sverensstimmer med den
interna rapportering som lgmnas till den hégste verkstdllande besluts-
fattaren. Den hogste verkstdllande beslutsfattaren @r den funktion som
ansvarar for tilldelning av resurser och beddmning av rorelsesegmentens
resultat. | Koncernen har denna funktion identifierats som Koncernens
verkstdllande direktor.

MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Alla materiella anldggningstillgangar redovisas ill anskaffningsvérde
med avdrag for avskrivningar. | anskaffningsvérdet ingér utgifter som
direkt kan hénforas till forvarvet av tillgangen.

Tillkommande utgifter lggs till tillgéingens redovisade vérde eller
redovisas som en separat tillgéng, beroende pa vilket som ér lampligt,
endast d& det dr sannolikt att de framtida ekonomiska férméner som ér
frknippade med fillgangen kommer att komma Koncernen tillgodo och
tillgangens anskaffningsvérde kan métas pa ett tillforlitligt scitt. Redovisat
varde for den ersatta delen tas bort frén balansrékningen. Alla andra
former av reparationer och underhall redovisas som kostnader i resultat-
réikningen under den period de uppkommer.

Avskrivningar pé tillgangar, for att fordela deras anskaffningsvarde
eller omvarderat belopp ner till det berdknade restvardet over den be-
réknade nyttjandeperioden, gérs linjdrt enligt foljande:
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3ar
3-5ar

® Datainventarier
e |nventarier

Tillgangarnas restvirden och nyttjandeperiod prévas varje balansdag
och justeras vid behov.

En tillgéngs redovisade varde skrivs omgaende ner till dess &tervin-
ningsvérde om fillgéingens redovisade vérde dverstiger dess bedémda
&tervinningsvarde.

Vinster och forluster vid avyttring faststdlls genom en jamforelse mel-
lan férséliningsintéikten och det redovisade vérdet och redovisas i dvriga
intdkter/kostnader — netto i resultatrékningen.

IMMATERIELLA TILLGANGAR

Goodwill

Goodwill utgérs av det belopp varmed anskaffningsvéirdet Gverstiger
det verkliga vardet p& Koncernens andel av det forvirvade dotter-
bolagets identifierbara nettotillgéngar vid forvarvstillféllet. Goodwill pa
forvéry av dotterbolag redovisas som immateriella fillgangar. Goodwill
som redovisas separat testas arligen for att identifiera eventuellt ned-
skrivningsbehov och redovisas till anskaffningsvérde minskat med acku-
mulerade nedskrivningar. Nedskrivningar av goodwill aterférs inte. Vinst
eller forlust vid avyttring av en enhet inkluderar kvarvarande redovisat
vérde pé den goodwill som avser den avyttrade enheten.

Kundrelationer

Forvarvade kundrelationer redovisas till anskaffningsvérde. Kundrelatio-
nerna har en bestdmbar nyttjandeperiod och redovisas fill anskaffnings-
véirde minskat med ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar.
Avskrivningar gérs linjdrt for att fordela kostnaden for kundrelationer
dver deras bedémda nyttjiandeperiod (5 ér).

Teknologi

Forvarvad teknologi redovisas till anskaffningsvérde. Teknologi har en
bestimbar nyttjandeperiod och redovisas fill anskaffningsvérde mins-
kat med ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar. Avskrivningar
gors linjart for att fordela kostnaden for teknologi Gver deras beddmda
nyttjandeperiod (3 ér).

Varumarken

Forvarvade varumdrken redovisas till anskaffningsvérde. Férvérvade
varumdrken har en bestdmbar nyttjandeperiod och redovisas till an-
skaffningsvérde minskat med ackumulerade avskrivningar och nedskriv-
ningar. Avskrivningar gérs linjrt for att fordela kostnaden for varu-
mdrken Sver deras beddmda nyttjandeperiod (3 &r).

Patent

Forvarvade patent redovisas till anskaffningsvérde. Patent har en be-
stambar nyttjandeperiod och redovisas till anskaffningsvérde minskat
med ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar. Avskrivningar
gors linjart for att fordela kostnaden for patent Gver deras bedémda
nyttiandeperiod (3-5 ar).

Egenutvecklad programvara

Kostnader for underhall av programvara kostnadsférs nér de uppstar.
Utvecklingskostnader som dr direkt hanfrliga fill utveckling och testning
av identifierbara och unika programvaruprodukter som kontrolleras av
Koncernen, redovisas som immateriella tillgéingar nar fsljande kriterier
dr uppfyllda:

e det dr tekniskt majligt att fardigstélla programvaran sé att den kan
anvdndas,

o foretagets avsikt ar att fardigstalla programvaran och att anvénda
eller sdlja den,

e det finns forutséttningar att anvanda eller sélja programvaran,

e det kan visas hur programvaran genererar froliga framtida
ekonomiska férdelar,
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e adekvata tekniska, ekonomiska och andra resurser for att fullfélja
utvecklingen och fér att anvéinda eller sélja programvaran finns
tillgéingliga, och

e de utgifter som &r hanforliga till programvaran under dess utveckling
kan berdknas pé ett tillforlitligt scitt.

Direkt hénfdrbara utgifter som balanseras som en del av programvaran,
innefattar utgifter for anstdllda och en skdlig andel av indirekta kostnader.
évrigo utvecklingskostnader, som inte uppfyller dessa kriterier,
kostnadsfors ndr de uppstér. Utvecklingskostnader som tidigare kostnads-
forts redovisas inte som fillgang i efterfsljande period.
Utvecklingskostnader for programvara som redovisas som tillgang skrivs
av under sin bedémda nyttjandeperiod, vilken inte Sverskrider fem ar.

NEDSKRIVNINGAR AV ICKE-FINANSIELLA TILLGANGAR
Tillgangar som skrivs av beddms med avseende pé vérdenedgéng nér-
helst héndelser eller fréndringar i férhallanden indikerar att det redo-
visade vérdet kanske infe r atervinningsbart. En nedskrivning gérs med
det belopp varmed tillgangens redovisade vérde dverstiger dess ater-
vinningsvérde. Atervinningsvérdet ar det hdgre av tillgangens verkliga
vérde minskat med forséljningskostnader och dess nyttjandevdrde. Vid
bedémning av nedskrivningsbehov grupperas tillgangar pé de ldgsta
nivéer dar det finns separata identifierbara kassafloden (kassagenere-
rande enheter). Fér tillgéingar, andra én finansiella tillgangar och good-
will, som tidigare har skrivits ned gérs per varje balansdag en prévning
av om éaterféring bor goras.

FINANSIELLA TILGANGAR OCH SKULDER

Koncernen klassificerar sina finansiella tillgangar och skulder i foljande
kategorier: finansiella tillgéngar och skulder véirderade till verkligt vérde
via resultatrékningen och finansiella tillgangar och skulder vérderade fill
upplupet anskaffningsvérde. Klassificeringen ér beroende av for vilket
syfte den finansiella tillgangen och skulden forvarvades.

(a) Finansiella tillgangar och skulder som
varderas till upplupet anskaffningsvarde
Finansiella tillgangar som vérderas fill upplupet anskaffningsvérde av-
ser lanefordringar och kundfordringar som dr finansiella fillgéngar men
som infe dr derivat, som har faststdllda eller faststéllbara betalningar och
som inte dr noterade pé en aktiv marknad. De utgérs av Kundfordringar,
Ovriga fordringar och Likvida medel i balansrékningen och ingér i om-
sdttningstillgéngar med undantag for poster med forfallodag mer én 12
ménader efter balansdagen, vilka klassificeras som anléggningstillgéngar.
Finansiella skulder som vérderas fill upplupet anskaffningsvérde ut-
gors av upplaning samt leverantorsskulder i balansrékningen, ddr an-
skaffningsvérdet utgor det verkliga vardet vid anskaffningstidpunkten.
For uppléning motsvarar detta erhéllet belopp reducerat for eventuella
transaktionskostnader.
Finansiella tillgéingar och skulder som vérderas fill upplupet anskaff-
ningsvérde redovisas efter anskaffningstidpunkten fill upplupet anskaff-
ningsvdrde med tilldmpning av effektivréintemetoden.

(b) Finansiella fillgangar och skulder virderade

till verkligt varde via resultatrakningen

Finansiella tillgéingar och skulder vérderade fill verkligt vérde via resultat-
rékningen dr finansiella fillgangar/skulder som innehas for handel. En
finansiell fillgang/skuld klassificeras i denna kategori om den forvarvas
huvudsakligen i syfte att séljas inom kort. Derivat klassificeras som att de
innehas for handel om de inte dr identifierade som sékringar. Tillgangar
och skulder i denna kategori klassificeras som omséttningstillgéngar/
korffristiga skulder, med undantag fr poster med forfallodag mer én
12 ménader effer balansdagen vilka klassificeras som anléggningstill-
géngar/langfristiga skulder. | posten, som redovisas i Koncernens ba-
lansrékning, inkluderas Koncernens derivatinstrument som inte uppfyller
kriterierna for sakringsredovisning, samt skulder i utléndsk valuta fill an-
nan dn kreditinstitut.

Finansiella tillgangar och skulder vérderade fill verkligt vérde via re-
sultatrdkningen redovisas efter anskaffningstidpunkten till verkligt vérde.

Kdp och forsdljningar av finansiella tillgéingar och skulder redovisas
pé afférsdagen — det datum dé& Koncernen forbinder sig att képa el-
ler sdlja fillgéingen. Finansiella instrument redovisas forsta gangen till
verkligt vérde plus transaktionskostnader, vilket géller alla finansiella fill-
géngar och skulder som inte redovisas till verkligt vérde via resultatréik-
ningen. Finansiella tillgangar och skulder vérderade fill verkligt virde via
resultatrékningen redovisas forsta gangen fill verkligt vérde, medan hén-
forliga transaktionskostnader redovisas i resultatrékningen. Finansiella
tillgéingar/skulder tas bort fran balansrékningen nar rétten/skyldigheten
att erhélla/betala kassafldden frén instrumentet har 15pt ut eller Gverforts
och Koncernen har dverfort i stort sett alla risker och fsrméner som dr
forknippade med dganderdtten/skyldigheten.

Vinster och forluster till f3lid av férandringar i verkligt vérde avse-
ende kategorin finansiella tillgangar och skulder vérderade fill verkligt
vérde via resultatréikningen, resultatredovisas i den period dé de uppstér
och ingér i resultatrikningens post Finansiella intdkter/kostnader — netto.

Verkligt virde for borsnoterade vérdepapper baseras pé aktuella
kopkurser. Om marknaden for en finansiell tillgéng inte ér aktiv (och fér
onoterade vardepapper), faststéller Koncernen verkligt vérde genom aft
tilléimpa varderingstekniker séisom anvéndning av information avseende
nyligen gjorda transaktioner p& armléingds avstéind, hénvisning till verk-
ligt varde for ett annat instrument som i allt vasentligt ér likvardigt, ana-
lys av diskonterade kassafléden och optionsvarderingsmodeller. Hérvid
anvénds i sa stor utstréickning som méjligt marknadsinformation och
foretagsspecifik information anvénds i sé liten utstréickning som majligt.

Koncernen beddmer per varje balansdag om det finns objektiva bevis
for aft nedskrivningsbehov foreligger for en finansiell tillgéng eller en
grupp av finansiella tillgéngar.

DERIVATINSTRUMENT OCH SAKRINGSATGARDER
Derivatinstrument redovisas i balansrékningen pa kontraktsdagen och
vérderas till verkligt vérde, bade initialt och vid efterfoliande omvér-
deringar. Koncernens derivatinstrument uppfyller inte kriterierna for
sdkringsredovisning. Derivatinstrumenten klassificeras som finansiella
tillgangar/skulder vérderade till verkligt vérde dver resultatrdkningen.
Fordndringar i verkligt varde for sédana derivatinstrument redovisas
netto i resultatrékningen i posten Finansiella intékter/kostnader.
Koncernen innehar inga derivatinstrument per balansdagen.

VARULAGER

Varulagret redovisas till det ldgsta av anskaffningsvérdet och netto-
forsaliningsvardet. Anskaffningsvérdet faststélls med anvéndning av
forst in, forst ut-metoden (FIFU). Anskaffningsvdrdei for Férdiga varor
och pagdaende arbeten bestér av kostnader fér hérdvara i form av kort-
lGsare for affdrsomradet NetMaker och upparbetade konsultintdkter.
Lanekostnader ingér inte. Nettoforsdliningsvardet dr det uppskattade
forsdliningspriset i den [6pande verksamheten, med avdrag for tillimp-
liga rérliga forsaliningskostnader.

KUNDFORDRINGAR

Kundfordringar redovisas inledningsvis ill verkligt vérde och dérefter till
upplupet anskaffningsvérde med tilldmpning av effektivréntemetoden,
minskat med eventuell reservering for vardeminskning. Redovisat vérde,
efter eventuella nedskrivningar, for kundfordringar forutséitts motsvara
deras verkliga vérden, eftersom dessa poster dr kortfristiga fill sin natur. En
reservering for vérdeminskning av kundfordringar gérs ndr det finns ob-
jektiva bevis for att Koncernen inte kommer att kunna erhélla alla belopp
som dr forfallna enligt fordringarnas ursprungliga villkor. Vésentliga finan-
siella svarigheter hos gdldendren, sannolikhet for att gdldencren kommer
att gé i konkurs eller genomga finansiell rekonstruktion och uteblivna eller
forsenade betalningar (forfallna sedan mer én 30 dagar) befraktas som
indikatorer p& att ett nedskrivningsbehov av en kundfordran kan féreligga.
Reserveringens storlek utgars av skillnaden mellan tillgéngens redovisade
varde och nuvardet av beddmda framtida kassafléden, diskonterade med
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den ursprungliga effektiva réintan. Tillgéingens redovisade vérde minskas
genom anvéindning av ett vérdeminskningskonto och forlusten redovisas
i resultatrikningen i posten Férsdliningskostnader. Nér en kundfordran
inte kan drivas in, skrivs den bort mot vérdeminskningskontot fér kund-
fordringar. Atervinning av belopp som tidigare har skrivits bort krediteras
Forsdljningskostnader i resultatrékningen.

LIKVIDA MEDEL

| Likvida medel ingar kassa, banktillgodohavanden och &vriga kortfris-
tiga placeringar med férfallodag inom tre ménader fran anskaffnings-
tidpunkten. | balansrékningen redovisas checkrakningskrediter som upp-
l&ning bland Kortfristiga skulder.

AKTIEKAPITAL
Stamaktier klassificeras som eget kapital.

Transaktionskostnader som direkt kan hanféras till emission av nya
aktier eller optioner redovisas, netto efter skatt, i eget kapital som ett
avdrag fran emissionslikviden.

LEVERANTORSSKULDER

Leverantdrsskulder redovisas inledningsvis fill verkligt vérde och dérefter
till upplupet anskaffningsvirde med tillimpning av effektivréntemeto-
den. Redovisat vérde for leverantdrsskulder forutsdtts motsvara deras
verkliga varden, eftersom dessa poster dr kortfristiga till sin natur.

UPPLANING
Uppléning redovisas inledningsvis till verkligt véirde, netto efter transak-
tionskostnader. Uppléning redovisas darefter till upplupet anskaffnings-
véirde och eventuell skillnad mellan erhéillet belopp (netto efter transak-
tionskostnader) och aterbetalningsbeloppet redovisas i resultatrékningen
fordelat dver l&neperioden, med tillimpning av effektivréntemetoden.

Verkligt varde péa skulddelen av konvertibla skuldebrev faststdlls ge-
nom anvdndning av marknadsrénta for eft likvardigt ickekonvertibelt
skuldebrev. Detta belopp redovisas som skuld till upplupet anskaffnings-
vérde till dess att skulden upphr genom konvertering eller inlésen. Ater-
stdende del av erhallet belopp hénférs fill optionsdelen. Denna redovisas
i eget kapital, netto efter skatt.

Uppléning klassificeras som kortfristiga skulder om inte Koncernen
har en ovillkorlig rétt att skjuta upp betalning av skulden i atminstone 12
ménader efter balansdagen.

UPPSKJUTEN INKOMSTSKATT

Den aktuella skattekostnaden berdknas pa basis av de skatteregler som
pé balansdagen ar beslutade eller i praktiken beslutade i de lénder dar
Moderbolagets dotterbolag dr verksamma och genererar skattepliktiga
intckter. Ledningen utvérderar regelbundet de yrkanden som gjorts i
sidlvdeklarationer avseende situationer dar tilldmpliga skatteregler ar
foremal for tolkning och gér, ndr sa beddms lampligt, avsdttningar for
belopp som troligen ska betalas till skattemyndigheten

Uppskiuten skatt redovisas i sin helhet, enligt balansrékningsmeto-
den, pé alla tempordra skillnader som uppkommer mellan det skatte-
mdssiga vérdet pa tillgéingar och skulder och dessas redovisade vérden
i koncernredovisningen. Den uppskjutna skatten redovisas emellertid inte
om den uppstér fill f5ljd av en transaktion som utgdr den férsta redovis-
ningen av en tillgang eller skuld som inte dr eft rorelseférvary och som,
vid tidpunkten for transaktionen, varken péverkar redovisat eller skat-
temdssigt resultat. Uppskjuten inkomstskatt berdknas med tillampning av
skattesatser (och -lagar) som har beslutats eller aviserats per balansda-
gen och som forvéntas gdlla nér den berdrda uppskjutna skattefordran
realiseras eller den uppskjutna skatteskulden regleras.

Uppskijutna skattefordringar redovisas i den omfattning det dr troligt
att framtida skattemdssiga Sverskott kommer att finnas tillgéingliga, mot
vilka de tempordra skillnaderna kan utnyttjas.

Uppskjuten skatt berdknas pa tempordra skillnader som uppkommer
pé andelar i dotterbolag och intressefdretag, forutom dar tidpunkten for
aterforing av den tempordra skillnaden kan styras av Koncernen och det
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&r sannolikt att den tfempordra skillnaden inte kommer att aterféras inom
overskadlig framtid.

ERSATTNINGAR TILL ANSTALLDA

Pensionsforpliktelser

Koncernen har avgiftsbestémda pensionsplaner. En avgiftsbestamd
pensionsplan dr en pensionsplan enligt vilken Koncernen betalar fasta
avgifter till en separat juridisk enhet. Koncernen har inte nagra rdttsli-
ga eller informella forpliktelser att betala ytterligare avgifter om denna
juridiska enhet inte har tillrdckliga tillgéngar for att betala alla ersdtt-
ningar fill anstéllda som hdnger samman med de anstdlldas tjdnstgs-
ring under innevarande eller tidigare perioder. Avgifterna redovisas
som personalkostnader nér de forfaller till betalning. Férutbetalda
avgifter redovisas som en tillgang i den utstréickning som kontant
aterbetalning eller minskning av framtida betalningar kan komma
Koncernen tillgodo.

Teckningsoptionsprogram

Koncernen tilldmpar fran tid fill annan aktierelaterade erséttnings-
planer, dar regleringen gors med aktier. En premie motsvarande det
verkliga vérdet for optioner erldggs av den anstdllde vid tilldelnings-
dagen. Optionspremien krediteras Ovrigt tillskjutet kapital. Mottagna
betalningar for aktierna, efter avdrag for eventuella direkt hanférbara
transaktionskostnader, krediteras akfiekapitolef (kvotvarde) och Svrigt
tillskjutet kapital nér optionerna utnyttjas.

For samtliga utestéende optioner &r vederlaget fran personalen ba-
serat pd ett marknadsmdissigt pris, faststdllt utifréin Black-Scholes vérde-
ringsmodell. Ingen férmén eller erséttning utgar séledes till de anstdllda
och dérfér redovisas ingen personalkostnad i resultatrékningen i enlig-
het med IFRS 2.

Ersdttningar vid uppségning

Ersdttningar vid uppsdgning utgér nér en anstdllds anstdllning sagts upp
av Koncernen fére normal pensionstidpunkt eller da en anstdlld accep-
terar frivillig avgéng i utbyte mot sédana erséttningar. Koncernen redo-
visar avgéngsvederlag nér den bevisligen dr forpliktad endera att séga
upp anstdllda enligt en detaljerad formell plan utan méjlighet till aterkal-
lande, eller att Idmna ersdttningar vid uppsdgning som resultat av ett er-
bjudande som gjorts for att uppmuntra till frivillig avgéng. Férméner som
forfaller mer éin 12 ménader efter balansdagen diskonteras till nuvérde.

Vinstandels- och bonusplaner

Koncernen redovisar en skuld och en kostnad for bonus och vinstandelar,
baserat pa en formel som beaktar den vinst som kan hanféras till Moder-
bolagets akfiedigare efter vissa justeringar. Koncernen redovisar en av-
sdttning ndr det finns en legal forpliktelse eller en informell forpliktelse
pé grund av tidigare praxis.

AVSATTNINGAR

Avsdttningar fr omstruktureringskostnader och réttsliga krav redovisas
ndr Koncernen har en legal eller informell forpliktelse till fslid av tidigare
handelser, det dr sannolikt att ett utfléde av resurser kommer att kréivas
for att reglera dtagandet, och beloppet har berdknats pa ett tillfsrlitligt
sdtt. Avsdttningar fr omstrukturering innefattar kostnader for uppsdg-
ning av leasingavtal och fr avgangsersdttningar. Inga avsdttmingar
gors for framtida rorelseforluster.

Avséttningarna vérderas ill nuvérdet av det belopp som férvéntas
kréivas for att reglera forpliktelsen. Hérvid anvénds en diskonterings-
rénta fore skatt som dterspeglar en aktuell marknadsbeddmning av det
tidsberoende vérdet av pengar och de risker som ar forknippade med
avsdttningen. Den kning av avsdttingen som beror pa att tid forflyter
redovisas som rdntekostnad.

INTAKTSREDOVISNING
Intéikter innefattar det verkliga vérdet av vad som erhéllits eller kommer
att erhallas for salda varor och tidnster i Koncernens I5pande verksam-
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het. Intdkter redovisas exklusive mervérdesskatt, returer och rabatter
samt efter eliminering av Koncernintern forsdljning.

Koncernen redovisar en intékt ndr dess belopp kan métas pé ett till-
forlitligt scitt nér det dir sannolikt att framtida ekonomiska férdelar kom-
mer att tillfalla foretaget och sdrskilda kriterier har uppfyllts f5r var och
en av Koncernens verksamheter sasom beskrivs nedan. Intéktsheloppet
anses inte kunna mdtas pa ett fillforlitligt sétt forrén alla forpliktelser av-
seende forsdliningen har uppfyllts eller f5rfallit. Koncernen grundar sina
beddmningar pé historiska utfall och beaktar dérvid typ av kund, typ av
transaktion och speciella omsténdigheter i varje enskilt fall.

Forsdljning av varor

Koncernen utvecklar och séljer programvara. Férsdljning av licensréttig-
heter intdktsfors vid fullgjord leverans enligt avtal och dé inga vasentliga
forpliktelser aterstér efter leveransdatum. Support- och underhéllsavtal
som tecknas i samband med licensférsdliningen, faktureras i forskott och
intdiktsfors linjcirt Sver kontraktstiden.

Forsdljning av tjdnster
Koncernen sdljer konsult- och utbildningstjcnster, som tillhandahalls
baserat pé tid eller som fastprisavtal.

Intdkter fran tidsbaserade avtal redovisas till avtalade priser allt efter-
som arbetade timmar levereras.

For forsdliningsintékter fran fastprisavtal avseende ticinster tillimpas
successiv vinstavrdkning. Successiv vinstavrékning innebér att intdkter
redovisas baserat pd hur stor del de ticinster som utforts utgor av de
totala ticinster som ska utfdras (férdigstéllandegrad). Forsdliningsintéikter
frén fastprisavtal avseende tjcinster redovisas vanligen i den period da
tiénsterna levereras, linjdrt fordelat under avtalsperioden.

Om néagra omstdndigheter uppstar som kan féréindra den ursprung-
liga uppskattningen av intékter, kostnader eller férdigstéllandegrad, om-
provas uppskattningarna. Dessa omprovningar kan resultera i Skningar
eller minskningar i uppskattade intdkter eller kostnader och paverkar

NOT 3
FINANSIELLA RISKFAKTORER

Koncernen utsdtts genom sin verksamhet for en méngd olika finansiella
risker: marknadsrisk (valutarisk, rénterisk i verkligt varde, rénterisk i
kassaflodet och prisrisk), kreditrisk och likviditetsrisk. Koncernens dver-
gripande riskhanteringspolicy fokuserar pé oférutsigbarheten péa de
finansiella marknaderna och efterstrévar att minimera potentiella ogynn-
samma effekter p& Koncernens finansiella resultat. Koncernen anvénder
derivatinstrument for att sckra viss riskexponering.

Riskhanteringen skdts av en central finansavdelning enligt policyer
som faststdllts av styrelsen. Formpipes finanspolicy beslutas av styrelsen
med ett érs giltighet. Finanspolicyn faststdller riktlinjer for handhavande
av finansiella risker inom Koncernen. Formpipes finanspolicy syftar till att
astadkomma hégsta majliga avkastning péa bolagets likvida tillgéngar,
eller légsta mjliga upplaningskostnad nér bolaget befinner sig i en si-
tuation med nettoskuld, med en hart begrdnsad och kontrollerad riskniva
samt en god betalningsberedskap for att vid var tidpunkt kunna méta
bolagets betalningsforpliktelser.

Koncernfinans identifierar, utvarderar och sékrar finansiella risker i néra
samarbete med Koncernens operativa enheter. Styrelsen uppréittar skriftliga
policyer sévdl for den dvergripande riskhanteringen som for specifika om-
réden, sésom valutarisk, rénterisk, kreditrisk, anvéindning av derivata och
icke-derivata finansiella instrument samt placering av dverlikviditet.

a) Marknadsrisk

(i) Valutarisk

Koncernen verkar internationellt och utsdtts for valutarisker som uppstar
frén olika valutaexponeringar, framfér allt avseende DKK. Valutarisk
uppstér genom framtida afférstransaktioner, redovisade fillgangar och
skulder samt nettoinvesteringar i utlandsverksamheter.

intdkterna under den period dé de omsténdigheter som féranledde éind-
ringen kom till foretagsledningens kénnedom.

Koncernen erbjuder vissa avtal dar kunden kan kdpa en licens inklu-
sive ett @rs service. Ndr eft sédant avtal med flera delar féreligger, redo-
visas som intékt fréin forsdliningen av licens det belopp som utgér verkligt
vérde pa licens i forhallande till verkligt vérde pé forsdliningsavtalet som
helhet. Intikten frén servicedelen, som motsvarar verkligt vérde pé ser-
vicedelen i forhallande fill verkligt virde pa forsdliningsavtalet, fordelas
dver serviceperioden. Verkliga vérden for respektive del bestims utifrén
aktuella marknadspriser pé& dessa delar nér de sdljs separat.

Ranteintakter
Ranteintékter intdktsredovisas fordelat dver [5ptiden med tillampning av
effektivrdntemetoden.

LEASING

Leasing dér en vésentlig del av riskerna och férdelarna med dgande
behalls av leasegivaren klassificeras som operationell leasing. Betalningar
som gors under leasingtiden (efter avdrag for eventuella incitament frén
leasegivaren) kostnadsférs i resultatrékningen linjért dver leasingperio-
den. Koncernen har endast operationella leasingavtal.

UTDELNINGAR

Utdelning till Moderbolagets aktiedgare redovisas som skuld i Koncer-
nens finansiella rapporter i den period da utdelningen godkénns av
Moderbolagets aktiedgare.

EXCEPTIONELLA POSTER

Exceptionella poster redovisas separat i de finansiella rapporterna nér
detta dr nddvandigt for att forklara Koncernens resultat. Med exceptio-
nella poster avses vésentliga intdkts- eller kostnadsposter som redovisas
separat p& grund av betydelsen av deras karaktdr eller belopp.

Dé& Formpipes svenska verksamhet i stort sett uteslutande har sitt
valutafldde i svenska kronor finns dér inte négot behov av valuta-
sdkring. Avseende den danska verksamheten vilier Formpipe att
valutasdkra gentemot danska kronor endast for enskilda betydande
kéinda betalningar, vilka da sckras genom terminskontrakt pé Koncern-
niva.

Koncernens riskhanteringspolicy dr att sikra kdnda och betydande
framtida kassafldden.

Koncernen har innehav i utlandsverksamheter vilkas nettotillgéngar
exponeras for valutarisker. Valutaexponering som uppstér frén netto-
tillgéingarna i Koncernens utlandsverksamheter hanteras huvudsakligen
genom uppléning i de bersrda utléndska valutorna.

Om den svenska kronan hade férsvagats/forstérkts med 10 procent i
forhallande till den danska kronan, med alla andra variabler konstanta,
skulle @rets resultat for 2013 varit 885 (1 367) Tkr hogre/Idgre och det
egna kapitalet per den 31 december 2013 (inklusive drets resultat) varit
1187 (277) Tkr hogre/lagre.

(ii) Prisrisk

Koncernen innehar inga placeringar i aktier och dr ddrmed inte expo-
nerad for négon prisrisk. Koncernen dr inte heller exponerad for négon
prisrisk avseende r&- och stapelvaror.

(iii) Réinterisk avseende kassafloden och verkliga vérden
Eftersom Koncernen inte innehar négra vésentliga réntebérande till-
géngar, dr Koncernens intdkter och kassafléde fran den ldpande verk-
samheten i allt vésentligt oberoende av fordndringar i marknadsréntor
avseende tillgéngar.

Koncernens rénterisk uppstar genom léngfristig uppléning. Upplé-
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ning som gors med rorlig rénta utsctter Koncernen for réinferisk avse-
ende kassafléde. Uppléning som gors med fast réinta utsdtter Koncernen
for rénterisk avseende verkligt varde.

Vid periodens utgéng uppgick den rdntebdrande uppléningen till
54 600 (63 000) Tkr med rorlig rénta kopplad fill STIBOR och 89 440
(103 200) TDKK med rérlig rénta kopplad fill CIBOR. En féréndring om
10 bps i underliggande referensréintor skulle péverkat @rets resultat och
det egna kapitalet med plus/minus 130 (59) Tkr.

(b) Kreditrisk

Kreditrisk hanteras p& Koncernniva. Kreditrisk uppstér genom likvida
medel och tillgodohavanden hos banker och finansinstitut samt kredit-
exponeringar gentemot kunder, inklusive utestéende fordringar och av-
talade transaktioner. Om kunder kreditbeddms av oberoende varderare,
anvénds dessa beddmningar. | de fall dé& ingen oberoende kreditbe-
démning finns, gors en riskbeddmning av kundens kreditvérdighet dar
dennes finansiella stdllning beaktas, liksom tidigare erfarenheter och
andra fakforer. Individuella risklimiter faststélls baserat pé interna eller
externa kreditbedémningar i enlighet med de grdnser som satts av
styrelsen. Anvdndningen av kreditgrdnser fsljs upp regelbundet.

En stor del av Formpipes forsdlining sker fill offentlig sektor i Sverige
och Danmark, detta gér att risken i dessa kundfordringar i stort sett Gr
obefintlig. Koncernen har viss del av sin forsdljning gentemot privat sek-
tor, framforallt i Sverige och Danmark. Dessa affdrer ér dock av mindre
storlek och fler fill antalet, varpé risken i dessa fordringar kan anses vara
vél spridd. Historiken av kundférluster i Koncernen dr i stort sett obefintlig.

(c) Likviditetsrisk

Likviditetsrisk hanteras genom att Koncernen innehar tillréckligt med
likvida medel och kortfristiga placeringar med en likvid marknad, till-
gadinglig finansiering genom avtalade kreditfaciliteter och majligheten aft
stinga marknadspositioner.

Ledningen folier ocksa noga rullande prognoser fér Koncernens
likviditetsreserv pa basis av férvéintade kassafldden.

Nedanstéende tabell analyserar Koncernens finansiella skulder som
kommer att regleras netto, uppdelade efter den tid som pa balansdagen
aterstar fram ill den avtalsenliga forfallodagen. De belopp som anges
i tabellen @r de avtalsenliga, odiskonterade kassaflddena. De belopp
som forfaller inom 12 manader Sverensstdmmer med bokfrda belopp,
eftersom diskonteringseffekten dr ovésentlig.

TKr <1lar 1-2 ar 2-5 ar >5 ar
2013

Banklén 25 924 24 893 12017 -
Leverantdrsskulder och andra skulder 36 318 - - -
Totalt 62 242 24 893 112 017 -
2012

Banklan 25 485 24 296 72 891 60734
Leverantdrsskulder och andra skulder 40 255 - - -
Totalt 65 740 24 296 72 891 60734

Bolagets nettoskuld uppgick vid érets slut till 141534 (178 581) Tkr.

HANTERING AV KAPITALRISK

Kapital definieras som totalt eget kapital. Koncernens mal avseende
kapitalet &r att trygga Koncernens forméaga att fortsdtta sin verksamhet pa
léing sikt, s& att den kan fortséitta att generera avkastning till akfiedigarna
och nytta f3r andra intressenter och att upprdtthalla en optimal kapital-
struktur for att halla kostnaderna for kapitalet nere.

For att upprdtthélla eller justera kapitalstrukturen, kan Koncernen for-
dndra den utdelning som betalas fill aktiedgarna, éterbetala kapital fill
aktiedigarna, utfdrda nya aktier eller sdlja tillgéngar for att minska skul-
derna. Beslut om justering av kapitalet tas av styrelsen utifran vad som
beddms ge léngsiktigt maximal avkastning till aktiedgarna.

| och med att Koncernens strategi delvis bygger pé forvérv kan Koncer-
nens skuldsdttning komma att fluktuera kraftigt fréin ér till @r. Styrelse och
Koncernledning utvérderar dérfor kontinuerligt framtida betalningsata-
ganden och beslutar utifréin en samlad bedémning hur Koncernens medel
ska forvaltas.

BERAKNING AV VERKLIGT VARDE

Verkligt véirde pé finansiella instrument som handlas pé& en aktiv mark-
nad (till exempel finansiella tillgangar vérderade fill verkligt vérde via re-
sultatrékningen) baseras pa noterade marknadspriser pé balansdagen.
Det noterade marknadspriset som anvénds fér Koncernens finansiella
tillgéngar dr den aktuella kopkursen.

NOT 4

Uppskattningar och beddmningar utvérderas [6pande och baseras pa
historisk erfarenhet och andra faktorer, inklusive férvantningar pa fram-
tida héndelser som anses rimliga under rédande forhallanden.
Koncernen gor uppskattningar och antaganden om framtiden. De
uppskattningar for redovisningsindamal som blir féliden av dessa kom-
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Finansiella instrument varderas utifréin klassificering i verkligt varde-

hierarkin enligt f5ljande nivéer:

1. Noterade priser (not 16) pa aktiva marknader for identiska
tillgéngar eller skulder

2. Andra observerbara data for illgangen eller skulder én noterade
priser inkluderade i nivé 1, antingen direkt (det vill séga som pris-
noteringar) eller indirekt (det vill séga harledda frén prisnoteringar).

3. Data for tillgangen eller skulden som inte baseras pé observerbara
marknadsdata (det vill séga ej observerbara data.

Vid utgangen av 2013 innehar Koncernen inga (-) Mkr i finansiella
derivatinstrument.

Redovisat vérde, efter eventuella nedskrivningar, fér kundfordringar
och leverantorsskulder forutsctts motsvara deras verkliga vérden, efter-
som dessa poster dr kortfristiga fill sin natur. Verkligt vérde pa finansiella
skulder berdknas, for upplysningssyfte, genom att diskontera det fram-
tida kontrakterade kassaflodet till den aktuella marknadsrénta som dr
tillgéinglig for Koncernen for liknande finansiella instrument.

Vid utgéingen av perioden har koncernen inga finansiella instrument
redovisade fill verkligt vérde via resultatrékningen (-) Mkr.

mer, definitionsmdssigt, sdllan att motsvara det verkliga resultatet. De
uppskattningar och antaganden som kan innebdra en risk for vésentliga
justeringar i redovisade varden for tillgangar och skulder under nést-
kommande rakenskapsér anges i huvuddrag nedan.
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PROVNING AV NEDSKRIVNINGSBEHOV FOR GOODWILL

Koncernen undersdker varje ar om négot nedskrivningsbehov foreligger for
goodwill. Atervinningsvérden for kassagenererande enheter har faststélls
genom berdkning av nyttjandevérde. Nyttiandevérde beddms utifran prog-
nostiserade framtida kassafléden for respektive kassagenererande enhet.
Nedskrivningstestet innehdller antaganden om férvéntad fillvéixt, brutto-
marginaler och diskonteringsrénta, vilka framgér nérmre av not 13.

KUNDRELATIONER, TEKNOLOGI OCH VARUMARKEN

Koncernen har gjort bedémningar om nyttjandeperioder for kundrela-
tioner, teknologi och varumdrken som identifierats i forvérvsanalyser,
vilket paverkar redovisade kostnader fr avskrivningar i resultatrékningen
samt varderingen av tillgéngarna i balansrékningen.

NOT 5

Rérelsesegment rapporteras pd eft scitt som dverensstdmmer med den interna
rapportering som |dmnas fill den hogste verkstdllande beslutsfattaren. Den
hégste verkstéllande beslutsfattaren ér den funktion som ansvarar for filldel-
ning av resurser och bedémning av rérelsesegmentens resultat. | Koncernen
har denna funktion identifierats som Koncernens verkstdllande direktor.

Den hégste verkstéllande beslutsfattaren bedsmer verksamheten utifréin
ett geografiskt perspektiv, Sverige och Danmark. Segmenten har samma
verksamhet och affcérsmodell, det vill sdga att utveckla och sdlja program-

BALANSERADE UTGIFTER

Utvecklingsutgifter balanseras utifréin vad som beskrivs i avsnittet “Imma-
teriella tillgangar” under not 2. Koncernen har gjort bedémningar om
nyttiandeperioder, vilket paverkar redovisade kostnader for avskrivningar
i resultatrékningen samt vérderingen av tillgangarna i balansrékningen.

UPPSKJUTNA SKATTEFORDRINGAR

Uppskjuta skattefordringar balanseras utifran vad som beskrivs i avsnittet
“Uppskjuten inkomstskatt” under not 2. Koncernen har gjort bedémningar
om i vilken utstréickning det kommer finnas framtida skattemdssiga dver-
skott mot vilka de ackumulerade skattemdssiga underskotten kan utnytfias.

varor och tidinster inom Enterprise Confent Management — ECM. ECM &r det
samlande namnet pé olika tekniker, produkter och system som féngar, pro-
cessar, lagrar, arkiverar och levererar information pa eft systematiserat och
kontrollerat sctt.

Rorelsesegmenten beddms utifréin nettoomséittning och resultat baserat
pa ett matt som benémns EBITDA. Detta métt definieras som rorelseresultat
fore avskrivningar, forvérvsrelaterade kostnader och évriga jamférelse-
storande poster av engdingskarakdr.

2013 Sverige Danmark  Elimineringar Koncernen
Forsdlining, externt 110 314 183 818 = 294 132
Forsdljning, infernt 804 3411 -4 215 =
Summa forsdljning 111 118 187 229 -4 215 294 132
Kostnader, externt -83 122 -146 379 - -229 501
Kostnader, internt -3411 -804 4215 -
Summa kostnader -86 533 -147 183 4215 -229 501
EBITDA 24 585 40 046 - 64 631
Avskrivningar -37 316
EBIT 27 315
Finansnetto -8 467
Skatt -3071
Arets resultat 15776
2012 Sverige Danmark Eliinieringar Koncernen
Forsdlining, externt 92 287 108 868 = 201 155
Forsdlining, internt 274 1368 -1 642 =
Summa forsaljning 92 561 110 236 -1 642 201 155
Kostnader, externt -67 256 -76 155 = -143 411
Kostnader, internt -1 368 274 1642 -
Summa kostnader -68 624 76 429 1642 -143 411
EBITDA 23 937 33 807 - 57 744
Férvéarvsrelaterade kostnader -6 882
Avskrivningar 22 265
EBIT 28 598
Forvéarvsrelaterade finansiella kostnader -8 558
Finansnetto -3977
Skatt -2 370
Arets resultat 13 693
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NOT 5 Segmentsinformation forts.

TILLGANGAR

Rérelsesegmenten beddms infe utifran hantering av tillgéngar och skulder utan dessa hanteras av finansférvaltningen.

KONCERNOVERGRIPANDE INFORMATION

En uppdelning av intékterna frén alla produkter och tjdnster ser ut som féljer:

2013 2012
Licenser 59 364 52972
Support och underhall 137 733 89 941
Leveranstjdnster 97 035 58 242
Summa 294 132 201155
INFORMATION OM KUNDER

Koncernen har sitt scite i Sverige. Intikterna fréin externa kunder i Sve-
rige uppgér till 110 314 (92 287) Tkr och summa intékter fran externa
kunder i andra lénder uppgér till 183 818 (108 868) Tkr.

Intdkter om cirka 58 816 (28 396) Tkr avser en enskild extern kund och
dr hénfsrliga till segment Danmark.

ERSATTNINGAR TILL REVISORERNA

Koncernen Moderbolaget

2013 2012 2013 2012
PricewaterhouseCoopers AB
Revisionsuppdrag 750 623 461 380
Revisionsverksamhet utdver revisionsuppdraget 250 170 18 170
Ovriga iénster 48 1897 = 1897
Koncernen totalt 1048 2690 480 2448

Med revisionsuppdraget avses arvode for den lagstadgade revisionen,
det vill séga sédant arbete som varit nédvéndigt fér att avge revisions-
berdttelsen, samt s& kallad revisionsradgivning som lémnas i samband
med revisionsuppdraget. Revisionsverksamhet utdver revisionsuppdraget

for 2013 avser framst rédgivning i samband med omvéirdering av under-
skottsavdrag till félid av séinkt bolagsskatt i Danmark. Med 6vriga ticins-
ter avses konsulttid 2013.

PERSONAL, LEDNING OCH STYRELSE

Loner och andra ersattningar for samtliga anstéllda férdelade mellan Moderbolag och dotterbolag 2013 2012
Moderbolaget

Loner och andra erséittningar 16 977 15 958
Pensioner 2 541 2124
Sociala avgifter 6528 5819
Dotterbolagen

Léner och andra ersdttningar 107 517 56 873
Pensioner 7 269 3803
Sociala avgifter 7 514 5417
Koncernen

Loner och andra erséttningar 124 493 72 831
Pensioner 9 810 5927
Sociala avgifter 14 042 11 236
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Koncernen Moderbolaget
Antal anstéllda vid érets slut 2013 2012 2013 2012
Formpipe Software Stockholm 30 25 30 25
Formpipe Software Uppsala 19 18
Formpipe Software Linkdping 13 13
Formpipe Software Lasernet A/S (DK) 14 13
Formpipe Software A/S (DK) 138 144
Traen Lid. (UK) 1 1
Traen AB, Stockholm 11 12
Totalt antal anstéllda 226 226 30 25
Medeltal antal anstéllda 226 136 28 25
Redovisning av ledande Grundlon/ Rorlig Pensions- Ovrig
befattningshavares forméner Styrelsearvode ersdttning kostnad ersdttning Totalt
2013
Bo Nordlander (ordférande) 225 - - - 225
Staffan Torstensson 125 = = = 125
Jon Pettersson 125 = = = 125
Jack Spira 125 = = = 125
Kristina Lindgren 125 = = = 125
Vd Christian Sundin 1980 - 493 262 2735
Andra ledande befattningshavare, 13 personer 14 618 = 1573 1438 17 628
Totalt 2013 17 323 = 2 065 1700 21093
2012
Hans Méller (ordférande) 180 - - 100 280
Staffan Torstensson 100 = = = 100
Jon Pettersson 100 = = = 100
Bo Nordlander 100 - - - 100
Jack Spira 100 - - - 100
Kristina Lindgren 55 - - - 55
Vd Christian Sundin 1686 = 439 93 2218
Andra ledande befattningshavare, 7 personer 7720 - 963 1235 9918
Totalt 2012 10 041 - 1402 1428 12 886
VERKSTALLANDE DIREKTOR PENSIONER

Verkstdllande direktoren erhéller utdver fast [6n en resultatbaserad er-
sdttning. Den resultatbaserade ersdttningen ér relaterad till uppfyllelse-
grad av finansiella mal som uppstdlls av styrelsen for Koncernen. Den
resultatbaserade ersdttningen kan maximalt komma aft utgdra 40 pro-
cent utdver fast 16n. For 2013 uppnaddes inte de finansiella malen och
ingen resultatbaserad erséttning har séledes betalats ut eller reserverats
for pa perioden. Verkstdllande direktoren erhéller inget styrelsearvode.

STYRELSEARVODE

Styrelse|edqm6fer som fakturerar be|oppef for sfyre|searvode genom ett
bolag fér pa sin faktura lagga till ett belopp avseende sociala avgifter.
De sociala avgifter som da ingar i det fakturerade beloppet dr inte hogre
dn de arbetsgivaravgifter Bolaget annars skulle ha betalat.

RORLIG ERSATTNING

Bolaget fillimpar dels fast In, dels en resultatbaserad ersdtting av-
seende ledande befattingshavare samt fdrsdljningsprovision pa egen
forsalining for sdljarna. Storleken pa den resultatbaserade ersttningen
till ledande befattningshavare @r relaterad fill uppfyllelsegraden av
finansiella mél som uppstéllts av styrelsen for Koncernen. Den resultatba-
serade ersdttningen kan maximalt komma att utgdra 30 till 40 procent
av fast [6n. Samtliga rérliga ersdttningsplaner har definierade maximala
tilldelnings- och utfallsgrdnser.

Pensionsdldern for verkstdllande direktdren dr 65 ér. Pensionsprogram
for verkstdllande direktdren motsvarar 25 procent av fast [6n.

OVRIG ERSATINING
Ovrig ersdttning utgdrs av semestertilligg, bilersétining och évriga for-
maner, samt forsdljningsprovisioner.

AVGANGSVEDERLAG

Vid den verkstéllande direktdrens uppsdgning géller vid uppsdgning fran
Bolagets sida 6 manaders uppségningstid och é manaders avgangsve-
derlag. Andra inkomster som den verkstdllande direktéren uppbdr under
den period avgéngsvederlag utbetalas avréknas frén avgéngsvederlaget.
Vid uppségning fréin den verkstdllande direktérens sida géller 6 manaders
uppsdgningstid. Mellan Bolaget och de andra ledande befattningshavar-
na gdller en 6msesidig uppsdgningstid om 3 till 6 manader. For det fall
bolaget blir foremdl for eft offentligt uppkdpserbjudande som medfor att
minst 30 procent av bolagets aktier hamnar i samma aktiedigares hand,
har den verkstdllande direktoren, vid bolagets eller den verkstdllande
direktorens uppsdgning, rdtt till eft sarskilt avgéingsvederlag motsvarande
12 fasta manadsléner vid tidpunkten for uppsdgningsbeskedet. Sadant av-
géngsvederlag dr avrdkningsfritt, ska utbetalas i sin helhet vid anstdllning-
ens upphorande och ersdtter det avgdngsvederlag som den verkstdllande
direktdren normalt har rétt till enligt sitt anstéillningsavtal.
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NOT 7

Koncernen Moderbolaget
Styrelsens ledaméter 2013 2012 2013 2012
Kvinnor 1 1 1 1
Mdén & 5 4 )
Styrelser i dotterbolag Kvinnor 2013 Man 2013 Kvinnor 2012 Man 2012
Formpipe Software Uppsala AB = 1 = 1
Formpipe Software Linkdping AB - 1 — 1
Formpipe Software Lasernet A/S - 3 - 3
Formpipe Software Skelleftea AB = 1 = 1
Formpipe Software Holding A/S - 3 - 3
Formpipe Software A/S = 3 = 3
Traen Ltd. - 1 - 1
Traen AB = 3 = 3
Styrelsen i dotterbolag har ej erhéllit nagot styrelsearvode under 2013. relsen faststéller varje ar den fasta [6nen for ledande befattningshavare
Pensionsforpliktelser avseende styrelsen finns inte. Det finns heller inga och beslutar om eventuella féréndringar. Eventuella Ineférdndringar
avgéngsvederlag il styrelsen. Verkstdllande direktor i samréid med sty- sker per 1 januari.

Koncernen Moderbolaget
Ledningsgrupp inklusive vd 2013 2012 2013 2012
Kvinnor 2 2 1 1
Mén 12 9 6 4

Koncernen Moderbolaget
Sjukfranvaro 2013 2012 2013 2012
Total sjukfranvaro av ordinarie arbetstid, % 3,3 2,2 2,6 11
varav léngtidssjukskrivningar, % * * * *
Sjukfranvaro fordelad efter alder
Alder < 29 &r 1,2 1,6 * *
Alder 30-49 ér 35 70 2,8 13
Alder > 50 ar 55 19 * *
Sjukfranvaro fordelad efter kon
Kvinnor 3,4 2,4 51 *
Mdan 4,2 70 0,9 1,2

Den totala sjukfranvaron uppgér till 3,3 procent f3r Koncernen Formpipe av den sammanlagda arbetstiden @ar 2013. Ingen signifikant skillnad féreligger
mellan kénen eller éldersgrupperna.

*Om antalet anstdllda i en kons- eller aldersgrupp ér 10 eller férre sé ldmnas ingen uppgift. Det [dmnas ej heller nagon uppgift i de fall dar det gér att
hanfora sjukfranvaron till en viss anstdlld.

NOT 8

Koncernen Moderbolaget

2013 2012 2013 2012
Finansiella intdkter:
Utdelning - - 2 937 3539
Erhéllna koncernbidrag - - 10 690 19 765
Rénteintakter 199 137 7323 837
Valutakursdifferenser - 80 3928 3496
évriga finansiella intckter [ = = =
Summa finansiella intdkter 205 216 24 878 30 117
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Koncernen Moderbolaget
2013 2012 2013 2012
Finansiella kostnader:
Réintekostnader bankléan -6 463 -3718 -6 463 -3 165
Ovriga réntekostnader -44]1 - -2 -
Valutakursdifferenser 736 - -3 949 -3 416
Transaktionsrelaterade finansiella kostnader - -8 558 - -8 558
Ovriga finansiella kostader -1 032 -477 -901 -477
Summa finansiella kostnader -8 673 -12 752 -11 315 -15 615
NOT 9
Koncernen
2013 2012
Aktuell skatt 1935 117
Uppskjuten skatt 1136 1253
3071 2370

Uppskjuten skatt avser aktiverat underskottsavdrag om -3 949 (792) Tkr, utnyttiande av ackumulerade underskottsavdrag frén tidigare ér om

1 217 (2 317) Tkr samt uppskjuten skattekostnad hénférlig fill immateriella
tillgéingar om 1 783 (3 371) Tkr.

Samtliga underskott i Koncernen dr aktiverade som uppskiuten skatte-

Fordrcn.

Inkomstskatten pé Koncernens resultat fore skatt skiljer sig fréin det teoretiska belopp som skulle ha framkommit vid anvéindning
av vagd genomsnittlig skattesats for resultaten i de konsoliderade foretagen enligt féljande:

Koncernen Moderbolaget

2013 2012 2013 2012
Resultat fore skatt 18 848 16 063 3151 1466
Inkomstskatt berdknad enligt nationella skattesatser gallande for resultat i 4650 4009 693 386
respektive land
Ej skattepliktiga intcikter -647 796 -646 -931
Ej avdragsgilla kostnader 76 267 55 2 683
Skillnad mellan rakenskapsmdssiga och skattemdssiga avskrivningar = 724 = =
Skatt hanférlig fill tidigare ar -1 -187 = =
Skatt héinforlig till immateriella tillgangar - 15 - -
Omvarderingseffekt av éndrad skattesats 2085 321 - 976
Aktivering av underskottsavdrag -3 092 = -3 004 =
Skattekostnad 3071 2370 -2 902 -2 252

Vagd effektiv skattesats var 16,3 (14,8) procent.

NOT 10
Genomsnitiskurs jan-dec Balansdagens kurs 31 dec
Valutakurser (mot svenska kronor) 2013 2012 2013 2012
DKK 1,16 117 1,20 1,16
Koncernen Moderbolaget
Valutakursdifferenser har redovisats i resultatrikningen enligt féljande: 2013 2012 2013 2012
Ovriga intékter och kostnader — netto 18 -12 19 -8
Finansiella poster — netto 736 80 21 80
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NOT 11 Resultat per aktie forts.

RESULTAT PER AKTIE

FORE UTSPADNING
Resultat per aktie fore utspddning bercknas genom att det resultat genomsnittligt antal utestéende stamaktier under perioden exklusive
som dr hanforligt till Moderbolagets aktiedgare divideras med ett véigt aterkdpta aktier som innehas som egna aktier av Moderbolaget.

2013 2012
Resultat hanforligt till Moderbolagets aktiedgare 14 706 13 618
Végt genomsnittligt antal utestéende stamaktier (tusental) 48 935 38 254
Resultat per aktie fore utspéddning (kr per aktie) 0,30 0,36
EFTER UTSPADNING
For berdkning av resultat per aktie efter utspéidning justeras det véigda vérde (berdknat som drets genomsnittliga marknadspris for Moder-
genomsnittliga antalet utestéende stamaktier for utspddningseffekten av bolagets aktier), for ett belopp motsvarande det monetéra vardet av
samtliga potentiella stamaktier. Moderbolaget har en kategori av poten- de teckningsrdtter som dr knutna till utestéende aktieoptioner. Det antal
tiella stamaktier med utspédningseffekt: aktieoptioner. Fér aktieoptioner aktier som berdknas enligt ovan jémfors med det antal aktier som skulle
gors en berdkning av det antal aktier som kunde ha kopts till verkligt ha utfdrdats under antagande att aktieoptionerna utnyttjas.

2013 2012
Resultat hanfarligt till Moderbolagets aktiedgare 14 706 13 618
Nettovinst som anvénds for att bestimma resultat per aktie efter utspéidning 14706 13 618
Végt genomsnittligt antal utestdende stamaktier (tusental) 48 935 38 254
Justeringar for:
— aktieoptioner 2010-2012 (tusental) - -
— aktieoptioner 2011-2013 (tusental) - -
— aktieoptioner 2012-2015 (tusental) - -
— aktieoptioner 2013-2016 (tusental) - -
Vgt genomsnittligt antal stamaktier for berdkning av resultat per aktie efter utspédning (tusental) 48 935 38 254
Resultat per aktie efter utspadning (kr per aktie) 0,30 0,36

UTDELNING PER AKTIE

P& arsstimman 2014-04-25 kommer foreslés att vinsten balanseras i sin helhet for verksamhetsaret 2013, varpé ingen utdelning kommer att ges
(0,00 kr per aktie motsvarande totalt O kr).

IMMATERIELLA TILLGANGAR

Balanserade

KONCERNEN Gooduwill utgifter Kundrelationer Teknologi  Varumérken Summa
Rakenskapsaret 2012

Ingdende redovisat vérde 109 865 35544 1274 - - 146 682
Okning genom rérelseforvary 190 809 80 765 33718 = 2613 307 905
Valutakursdifferenser -11 338 -3 950 -1 700 - 132 -17 120
Inkdp = 2071 = = = 2071

Avskrivningar = -17 043 -3 679 = -342 21 064
Utgdende redovisat vérde 289 336 116 026 29 613 - 2139 437 114

Per 31 december 2012

Anskaffningsvérde 289 336 155 432 40 565 2205 3435 490 974
Ackumulerade avskrivningar - -39 406 -10 953 -2 205 -1 296 -53 860
Redovisat vdrde 289 336 116 026 29 613 - 2139 437 114
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NOT 13

Balanserade
KONCERNEN Goodwill utgifter Kundrelationer Teknologi  Varumérken Summa
Rakenskapsaret 2013
Ingaende redovisat vérde 289 336 116 026 29 613 - 2139 437 114
Okning genom inkramsforvéry 741 4 350 - - - 5091
Valutakursdifferenser 9 341 3816 905 = 55 13 841
Inkdp = 29739 = = = 30015
Avskrivningar = 29 134 -6 679 = -833 -36 646
Utgéende redovisat vérde 299 418 124 797 23 839 - 1361 449 114
Per 31 december 2013
Anskaffningsvérde 299 418 193 337 41 470 2 205 3 490 539 921
Ackumulerade avskrivningar = -68 540 -17 632 2 205 2130 -90 506
Redovisat virde 299 418 124797 23 839 = 1361 449 14
Balanserade utgifter avser i all vésentlighet kostnader for produktutveckling.

Balanserade

MODERBOLAGET Goodwill utgifter Summa
Rakenskapsaret 2012
Ing&ende redovisat vérde 715 234 949
Inksp = = =
Avskrivningar -401 -120 52|
Utgaende redovisat vérde 314 114 428
Per 31 december 2012
Anskaffningsvérde 4057 775 4833
Ackumulerade avskrivningar -3 743 -661 -4 404
Redovisat varde 314 114 428
Rakenskapsaret 2013
Ing&ende redovisat vérde 314 114 428
Inkdp 741 4 626 5367
Avskrivningar -352 272 -625
Utgdende redovisat vérde 703 4468 5171
Per 31 december 2013
Anskaffningsvérde 4799 5 401 10 200
Ackumulerade avskrivningar -4 095 -934 -5 029
Redovisat virde 703 4 468 5171

PROVNING AV NEDSKRIVNINGSBEHOV IMATERIELLA
TILLGANGAR OCH GOODWILL | KONCERNEN

Koncernens goodwill uppgick vid arets slut till 299418 (289336) Tkr.
Goodwill skrivs inte av enligt plan utan nedskrivningsprovas érligen.
Goodwill dvervakas av Koncernens finansférvaltning. For nedskrivnings-
bedémningen har tillgangar allokerats till den lagsta nivé for vilken det
foreligger identifierbara kassaflsden (kassagenererande enheter) det vill
sdga per land eller segment for Koncernen. En fordelning av Koncernens
goodwill p& de kassaflédesgenererande enheterna ger 61522 Tkr for
Sverige och 237896 Tkr for Danmark. 2012 ér fdrsta @ret som Koncer-
nen har identifierat fler kassaflddesgenererande enheter varfor goodwill
tidigare inte har fordelats.

Nedskrivningsprovning for samtliga enheter baseras pa berdkning
av nyttjandevdrdet. Detta vérde bygger pa framtida kassaflddesprogno-
ser, ddr de fem forsta dren har baserats pé den affdrsplan som faststdllts
av féretagsledningen.

Kritiska variabler, samt metoden att skatta dessa védrden, fér den
femariga explicita prognosperioden beskrivs nedan.

PROGNOSPERIOD OCH LANGSIKTIG TILLVAXTTAKT
Den explicita prognosperioden dr fem ér. Kassafléden bortom den
explicita prognosperioden har asatts en érlig tillvéxttakt om 2 (2) pro-

cent, vilket Gr négot hdgre én den forvantade generella BNP-fillvéixten
och motiveras av att bolaget verkar inom en fillvéixtbransch med fortsatt
goda utsikter for hog tillvéxt bortom den explicita prognosperioden.

EXPLICIT TILLVAXT OCH MARGINAL

Tillvéixttakten och kostnadsutvecklingen under de férsta fem dren
baseras pa en sammanvdgning av externa analysunderlag for den for
verksamheten relevanta marknaden och ledningens erfarenheter och
beddmning om bolagets position p& marknaden.

DISKONTERINGSFAKTOR

Diskonteringsfaktorn berdknas som Koncernens vigda genomsnittliga
kapitalkostnad inklusive riskpremie. De prognosticerade kassaflodena
har diskonterats med en diskonteringsréinta om 12,0 (12,0) procent fére
skatt.

KANSLIGHETSANALYS

For samtliga kassagenererande enhefer Sverstiger atervinningsvardet
det redovisade vdrdet. Foretagsledningen beddmer att en rimlig och
mdjlig foréndring (+/- 1 procentenhet) i de kritiska variablerna ovan inte
skulle ha s& stor effekt att de var och en for sig skulle reducera étervin-
ningsvéardet fill ett vérde som dr lcgre din redovisat vérde.
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KONCERNEN Datainventarier Inventarier Summa
Rékenskapsaret 2012

Ingaende redovisat véirde 586 272 858
Okning genom rérelseforvéry 1791 = 1791
Valutakursdifferenser - - -
Inksp 923 85 1008
Avyttringar och utrangeringar = = =
Avskrivningar 972 -153 -1125
Aterférda ackumulerade avskrivningar pa utrangeringar = = =
Utgaende redovisat vérde 2327 205 2532
Per 31 december 2012

Anskaffningsvérde 5171 1 361 6532
Ackumulerade avskrivningar 2844 -1 156 -4 000
Redovisat virde 2327 205 2532
Rékenskapsaret 2013

Ingdende redovisat vérde 2327 205 2532
ékning genom rorelsefdrvdry = = =
Valutakursdifferenser 63 = 63
Inkdp 1885 139 2024
Avyttringar och utrangeringar = = =
Avskrivningar SIR559 -126 -1 685
Aterforda ackumulerade avskrivningar pé utrangeringar = = =
Utgdende redovisat vérde 2717 218 2935
Per 31 december 2013

Anskaffningsvérde 719 1 500 8 620
Ackumulerade avskrivningar -4 402 -1 282 -5 685
Redovisat vérde 2717 218 2935
MODERBOLAGET Datainventarier Inventarier Summa
Rakenskapsaret 2012

Ingdende redovisat vérde 571 56 627
Inksp 480 = 480
Avyttringar och utrangeringar - - -
Avskrivningar -412 -38 -451
Aterférda ackumulerade avskrivningar pa utrangeringar = = =
Utgaende redovisat vérde 639 17 656
Per 31 december 2012

Anskaffningsvdrde 2 647 707 B85S
Ackumulerade avskrivningar -2 009 -690 -2 698
Redovisat varde 639 17 656
Rékenskapsaret 2013

Ing&ende redovisat vérde 639 17 2 698
Inksp 334 133 466
Avyttringar och utrangeringar = = =
Avskrivningar -382 20 -402
Aterférda ackumulerade avskrivningar pé utrangeringar = = =
Utgaende redovisat virde 591 130 720
Per 31 december 2013

Anskaffningsvarde 2981 840 3821
Ackumulerade avskrivningar -2 391 710 -3 101
Redovisat varde 591 130 720
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NOT 15
Moderbolaget
Aktier i dotterbolag 2013 2012
Ingaende anskaffningsvérden 277 830 124 573
Aktieagartillskott 8 448 -
Forvarvsrelaterade fordndringar - 153 257
Utgdende ackumulerade anskaffningsvarden 286 279 277 830
Koncernen Moderbolaget
Ovriga finansiella anléggningstillgangar 2013 2012 2013 2012
Ovriga finansiella tillgangar 1 351 1357 19 31
Utgaende varde finansiella tillgangar 1351 1357 286 297 277 861
Stallda sckerheter avser aktier i dotterbolag till fsrmén for upptagna lan.
Dotterbolag Sdate  Juridisk form Org.nr.  Agarandel %  Bokfért virde
Formpipe Software Uppsala AB Uppsala Aktiebolag ~ 556463-9861 100 18 371
Formpipe Software Linkdping AB Linkdping Aktiebolag ~ 556389-0564 100 16 977
Formpipe Software Lasernet A/S Ballerup Aktiebolag 26366216 100 61 048
Formpipe Software Skelleftest AB Skelleftea Aktiebolag ~ 556601-0087 100 28177
Formpipe Holding A/S Ballerup Aktiebolag 20811307 100 161 705
Formpipe Software A/S Ballerup Aktiebolag 29177015 100 =
Traen Ltd. Reading Aktiebolag 06377974 100 =
Traen AB Solna Aktiebolag 556411-3479 65 -
NOT 16
Vérderade till  Varderade fill
upplupet an-  verkligt vérde
skaffningsvarde  via resultat-
rakningen Summa
31 december 2013
Tillgangar i balansrakningen
Kundfordringar och andra fordringar exklusive interimsfordringar 53 598 = 53 598
Likvida medel 20 269 - 20 269
Summa 73 867 = 73 867
Skulder i balansrdkningen
Uppléning 158 998 = 158 998
Leverantdrsskulder och andra skulder exklusive icke finansiella skulder 13 768 = 13 768
Summa 172766 = 172766
31 december 2012
Tillgéngar i balansrékningen
Kundfordringar och andra fordringar exklusive interimsfordringar 72 504 = 72 504
Likvida medel 3636 = 3636
Summa 76 140 = 76 140
Skulder i balansrakningen
Upplaning 178 629 - 178 629
Leverantdrsskulder och andra skulder exklusive icke finansiella skulder 11 612 - 11 612
Summa 190 241 = 190 241

Kreditvardigheten i kategorin lane- och kundfordringar gér ej att beds-
ma utifréin extern kreditrating. Nedskrivningar avseende kundfordringar

har historiskt varit mycket séllsynt. Likvida medel utgérs fill sin helhet av
kassamedel.
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VARULAGER

Den utgift for varulagret som kostnadsfdrts ingar i posten Omséttningstillgéingar/Férdiga varor och uppgér till 10 (14) Tkr.

KUNDFORDRINGAR

Koncernen Moderbolaget

2013 2012 2013 2012
Kundfordringar 53 552 72 005 767 631
Summa 53 552 72 005 767 631

Koncernen har inga langfristiga kundfordringar. Verkligt vérde avse-
ende kortfristiga kundfordringar éverensstimmer med redovisat vérde.
Per den 31 december 2013 uppgick kundfordringarna fill 53 552

A|dersunu|ysen av kundfordringar Frumgélr nedun:

(72 005) Tkr. Dessa fordelade sig pa 19 537 (23 899) Tkr och 28 378
(41 643) TDKK. Av dessa kundfordringar om 53 552 Tkr ansdgs inget
nedskrivningsbehov féreligga.

Koncernen Moderbolaget
Forfallna kundfordringar per balansdagen 2013 2012 2013 2012
Mindre én 3 ménader 9 670 51 703 345 423
Mer én 3 méanader 1136 2293 4 -14
Summa 10 806 53 995 349 409

Per den 31 december 2013 hade Koncernen inga befarade kundférlus-
ter och ingen reserv for osdkra kundfordringar har dérmed redovisats
per 31 december 2013 (325) Tkr.

| dvriga kategorier inom kundfordringar och andra fordringar ingér
inte négra tillgéngar for vilka nedskrivningsbehov foreligger.

Den maximala exponeringen for kreditrisk per balansdagen dr det verk-
liga vérdet for varje kategori fordringar som némns ovan. Koncernen
har ingen pant som sckerhet.

FORUTBETALDA KOSTNADER OCH UPPLUPNA INTAKTER

Koncernen Moderbolaget

2013 2012 2013 2012
Forutbetalda forsakringar 543 474 282 231
Forutbetalda IT-kostnader 1253 1699 458 602
Forutbetalda hyreskostnader 426 312 119 -
Forutbetalda utbildningar 281 = 281 =
Forutbetalda sdlj & marknadskostnader 120 = 120 =
Upplupna intdkter 5015 5222 - -
Ovrigt 2 294 1155 131 331
Summa 9933 8864 1391 1164

LIKVIDA MEDEL
Koncernen Moderbolaget
2013 2012 2013 2012
Kassa och bank 20 269 3636 15 256 5315
Summa 20 269 3636 15 256 5315

Beviljad checkrdkningskredit uppgér fill 10 000 Tkr och 17 600 TDKK och var outnyttiad vid drets utgéng.

AKTIEKAPITAL

Antal aktier (tusental)

Per 31 december 2011 12234
Nyemission 2012-07-02 36 701
Per 31 december 2012 48 935
Per 31 december 2013 48 935

Totalt antal aktier ér 48 934 588 (48 934 588) stycken med eft kvotvérde pé 0,1 (0,1) kr per aktie. Alla emitterade aktier ér till fullo betalda.
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NOT 21
NYEMISSION

Under 2013 har inga emissioner digt rum som paverkat aktiekapitalet eller
antalet aktier.

Under 2012 genomférde bolaget en nyemission om 36 700 941 aktier
till relationen 3:1. Som effekt av nyemissionen har historiska uppgifter ro-
rande antal aktier och aktiekurser omrdknats med en faktor av 2,048.

AKTIEOPTIONER

Bolagets personal erbjéds den 17 maj 2013 att fdrvdrva tecknings-
optioner i bolaget. Totalt stélldes 1500 000 teckningsoptioner ut. Varie
teckningsoption ger innehavaren rétten att teckna 1 nya aktie i bolaget
under perioden 2 maj 2016 till 13 maj 2016 till en kurs om 6,67 kr per ny
aktie. Den betalda optionspremien om totalt 660 000 kr redovisas som
en dkning i vrigt illskjutet kapital. Losenpris och antalet aktier som varje
teckningsoption berditigar fill teckning av har omréknats i enlighet med
optionsvillkoren som en flid av genomford nyemission med foretrcides-
ratt for aktiedgarna.

Bolaget erbjéd den 15 maj 2012 personalen att forvérva tecknings-
optioner i bolaget. Totalt stélldes 200 000 teckningsoptioner ut. Varije
teckningsoption ger innehavaren ratten att teckna 1,8 nya aktier i bola-
get under perioden 16 februari 2015 till 27 februari 2015 till en kurs om
9,66 kr per ny aktie. Den betalda optionspremien om totalt 298 000 kr
redovisas som en dkning i ovrigt tillskjutet kapital. Lésenpris och antalet
aktier som varje teckningsoption berdttigar till teckning av har omrék-

nats i enlighet med optionsvillkoren som en félid av genomférd nyemis-
sion med foretradesrdtt for aktiedgarna.

Bolaget erbjod den 11 mars 2011 personalen att forvarva tecknings-
optioner i bolaget. Programmet fulltecknades och totalt stéilldes 350 000
teckningsoptioner ut. Varje teckningsoption gav innehavaren rétten att
teckna 1,8 nya aktier i bolaget under perioden 4 februari 2013 till 13
februari 2013 till en kurs om 9,72 kr per ny aktie. Den betalda options-
premien om totalt 381500 kr redovisas som en ckning i 6vrigt illskjutet
kapital. Lésenpris och antalet aktier som varije teckningsoption berdtti-
gar fill teckning av har omréknats i enlighet med optionsvillkoren som
en fdlid av genomférd nyemission med foretrddesrdtt fr aktiedgarna.
Programmet forfsll utan teckning.

Bolaget erbjod den 12 mars 2010 personalen att férvarva tecknings-
optioner i bolaget. Programmet fulltecknades och totalt stéilldes 350 000
teckningsoptioner ut. Varje teckningsoption gav innehavaren rdtten
att teckna en ny aktie i bolaget under perioden 6 februari 2012 till 15
februari 2012 till en kurs om 25,76 kr (12,58 kr efter omréikning) per ny
aktie. Den betalda optionspremien om totalt 616 000 kr redovisas som
en Skning i Svrigt fillskjutet kapital. Programmet forfsll utan teckning.

For samtliga utestéende optioner dr vederlaget frén personalen
baserat pa ett marknadsméssigt pris, faststallt utifran Black-Scholes
varderingsmodell. Ingen férman eller ersdittning utgér till de anstéllda
och d&rfdr redovisas ingen personalkostnad i resultatrékningen i enlig-
het med IFRS 2.

Forandringar i antalet utestaende aktieoptioner och deras vigda genomsnittliga 16senpris dr som foljer:

2013 2012

Genomsnittligt Genomsnittligt

lsenpris i Optioner l6senpris i Optioner

kr per aktie (stycken) kr per aktie (stycken)
Per 1 januari 9,70 550 000 11,15 700 000
+ Tilldelade 6,67 1 500 000 9,66 200 000
- Forverkade = = = =
- Utnyttjade - - - -
- Forfallna 9,72 -350 000 12,58 -350 000
Per 31 december 7,02 1700 000 9,70 550 000

Vid periodens utgang har bolaget tvé (tvé) utestéende teckningsoptionsprogram med fdljande férfallodatum och 8senpriser:
Teckningsoptioner

Lésenpris 2013 2012
2013-02-13 9,72 = 350 000
2015-02-27 9,66 200 000 200 000
2016-05-13 6,67 1 500 000 =
1700 000 550 000

Det véigda genomsnittliga verkliga véardet for optioner som filldelats un-
der 2013, faststllt med hjdlp av Black-Scholes vérderingsmodell, var
0,44 (1,49) kr per option. Viktiga indata i modellen var véigd genomsnitt-
lig aktiekurs p& 5,56 (14,50) kr pa tilldelningsdagen, I6senpris om 6,67

(17,40) kr per ny aktie, volatilitet p& 27 (27) procent, férvantad |6ptid
pé optionerna p& 1080 (1000) dagar och érlig riskfri rénta pa 1,00
(1,03) procent. Optionerna ger ej rdtt till utdelning vilket har beaktats i
berdkningen av optionspremien.

NOT 22

Langfristig 2013 2012
Banklén 134 105 154 333
Summa langfristig 134 105 154 333
Kortfristig

Banklén 24 893 24 296
Summa kortfristig 24 893 24 296
Summa uppléning 158 998 178 629

FORMPIPE ARSREDOVISNING 2013



NOT 22

Banklanen &r upptagna av Moderbolaget och [3per fram till 2017 med
rorlig rénta. Per arsskiftet uppgick den rérliga réintan i genomsnitt fill
3,74 (3,87) procent. Lanen i SEK dr kopplade fill STIBOR och lanen i
DKK @r kopplade fill CIBOR. Sékerhet for banklénen utgérs av aktier i

Redovisade belopp, per valuta, fér Koncernens uppléning ér féliande:

NOTER

dotterbolag. Vidare ér banklénen fdremal fr sedvanliga villkor, priméirt
avseende EBITDA mot nettoskuld.

Redovisade belopp Sverensstdmmer med verkliga vérden da diskon-
teringsrdntan dr lika med lanerdntan.

2013 2012
DKK 107 202 119 216
SEK 51 796 59 413
Summa 158 998 178 629

Koncernen har kreditfaciliteter uppgéende till 31 096 (30 332) Tkr,
fordelat p& 10 000 (10 000) Tkr och motsvarande SEK 21 096 i

NOT 23

Uppskjutna skattefordringar och -skulder kvittas nér det finns en legal
kvittningsrditt for aktuella skattefordringar och skatteskulder och ndr

DKK (20 332) Tkr. Kreditfaciliteten var vid arsskiftet outnyttiad (-) Tkr.
Kreditfaciliteterna I6per pé rorlig rénta.

uppskjutna skatter avser samma skattemyndighet. Koncernen har inga
kvittade skattefordringar och -skulder.

2013 2012
Uppskjutna skattefordringar 27 936 27 142
Uppskjutna skatteskulder 22 516 17 021
Bruttoférdndringar avseende uppskiuten skattefordran dr enligt fsljande:

2013 2012
Ingdende balans 27 142 6414
Okning genom rérelseforvéry 23079
Foréndring fill folid av omklassificering 1296
Utnyttjande av forlustavdrag 1217 1215
Tidigare ej redovisade forlustavdrag 3092
Omvérdering fill féljd av éndrad skattesats i Danmark 2 556
Valutakursdifferens 179 -1 136
Utgéende balans 27 936 27 142

De uppskjutna skattefordringarna beddms kunna nyttjas inom den nérmsta 5-arsperioden. Bruttoféréndring avseende uppskjuten skattefordran

fordelat pé tillgangsslag:

Underskotts- )

avdrag Ovrigt Summa
Per 31 december 2011 6414 - 6414
Okning genom rérelseforvéry 23 079 = 23 079
Utnyttjande av férlustavdrag -1215 - -1 215
Valutakursdifferens 1136 - -1 136
Per 31 december 2012 27 142 - 27 142
Okning genom rorelseforvary - -
Forandring till fljd av omklassificering 1296 = 1296
Utnyttjande av forlustavdrag 1217 - 1217
Tidigare ej redovisade férlustavdrag 3092 - 3092
Omvardering fill foljd av éndrad skattesats i Danmark 2 556 = 2 556
Valutakursdifferens 179 - 179
Per 31 december 2013 27 936 - 27 936

Uppskijutna skattefordringar redovisas for skattemdssiga underskottsav-
drag i den utstréickning som det dr sannolikt att de kan tillgodogéras
genom framtida beskattningsbara vinster. Per utgéngen av éret dr samt-
liga underskott i koncernen ér aktiverade som uppskjuten skattefordran.
Under 2013 har 1 217 tkr (3 467) Tkr av underskottsavdraget utnyttjats

FORMPIPE ARSREDOVISNING 2013

samt 3 092 tkr (2 252) Tkr aktiverats. Utdver det har férandrad skatte-
sats i Danmark lett fill omvérdering av det aktiverade underskottet med
2 556 tkr () Tkr. Det skattemdssiga vardet per 31 december 2013
uppgick till 27 936 tkr (27 142) Tkr.
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NOT 23 Uppskjuten inkomstskatt forts.

Bruttofdréindringar avseende uppskjuten skatteskuld dr enligt féljande:

2013 2012
Ingéende balans 17 021 8 463
Okning genom rérelseforvary - 9083
Férandring till f5lid av omklassificering 903 =
Justering tempordra skillnader 3088 -
Redovisat i resultatrdkningen 1854 38
Omvardering ill féljd av éndrad skattesats i Danmark -471 -
Valutakursdifferens 121 -563
Utgaende balans 22 516 17 021

Av de uppskjutna skatteskulderna om 22 516 Tkr bedoms 3 500 Tkr nyttjas under den nérmaste 12-ménadersperioden. Resterande belopp kommer

att nyttjas inom den nérmsta 5-arsperioden.

Bruttofdréindring avseende uppskjuten skatteskuld fordelat pé tillgangsslag: Im':;;;::t: 6vrigl Summa
Per 31 december 2011 8463 - 8463
Okning genom rérelseforvary 9083 = 9083
Redovisat i resultatrakningen 38 = 38
Valutakursdifferens -563 — -563
Per 31 december 2012 17 021 - 17 021
ékning genom rorelsefdrvéry = =
Forandring fill foljd av omklassificering 903 - 903
Justering tempordra skillnader 3088 = 3088
Redovisat i resultatrékningen 1854 = 1854
Omvardering ill féljd av éndrad skattesats i Danmark -471 - -471
Valutakursdifferens 121 - 121
Per 31 december 2013 22 516 - 22 516

Uppskijutna skatter redovisade i immateriella tillgangar avser verkligt
vérde-justeringar for forvarvade fillgangar, samt aktiverade utveck-
lingskostnader. Upplésning av uppskjuten skatteskuld hénforlig il

avskrivningar paférvarvade immateriellatillgangar uppgick under érettill
1 871 (846) Tkr och hanfdrlig till avskrivningar av aktiverade utveck-
lingskostnader till 2 139 (2 350) Tkr.

OVRIGA SKULDER

Koncernen Moderbolaget
Kortfristiga skulder 2013 2012 2013 2012
Mervardesskatt 6977 8 741 5372 3805
Ovriga kortfristiga skulder 15 573 15 609 536 455
Summa 6vriga skulder 22 550 24 350 5908 4260

OVRIGA AVSATTNINGAR

Omstrukturering Summa
Per 1 januari 2012 - -
Redovisat i resultatrdkningen 4293 4293
Per 31 december 2012 4293 4293
Redovisat i resultatrékningen = =
Utnyttjat under éret -4 293 -4 293

Aterfort ej utnyttiat

Per 31 december 2013

Avsdttningen pa 4 293 Tkr per 31 december 2012 utnyttjades i sin helhet under férsta halvaret 2013.

UPPLUPNA KOSTNADER OCH FORUTBETALDA INTAKTER

Koncernen Moderbolaget

2013 2012 2013 2012
Personalrelaterade upplupna kostnader 9873 11 383 5061 5433
Forutbetalda intdkter 92101 71 900 5934 5266
évrigcl upplupna kosiader 5288 13 862 2 570 2 259
Summa 107 261 97 145 13 565 12 958

FORMPIPE ARSREDOVISNING 2013



NOT 27

Ataganden avseende operationell leasing dér ett koncernféretag &r
|ec13efc|gare. Koncernen hyr ett antal lokaler och kontor med en upp-
sdgningstid pa 2 och 4 ér. Leasingavtalen har olika villkor, indexklausuler
och rdtt fill forlcingning.

NOTER

Koncernen leasar ocksé olika slags kontorsmaskiner och bilar enligt
uppsdgningsbara operationella leasingavtal. Uppsdgningstiden for
Koncernen avseende dessa avtal ér 1 ménad. Leasingkostnader uppgér
till 1049 (969) Tkr.

Framtida sammanlagda minimileaseavgifter for icke uppscigningsbara operationella leasingavtal ér som fsljer:

2013 2012
Inom 1 ar 434 393
Mellan 1 och 5 ér 657 773
Mer én 5 ar = =
1091 1166

NOT 28

FORVARV AV TRAEN HOLDING A/S (NAMNANDRAT TILL

FORMPIPE SOFTWARE HOLDING A/S) - 1 AUGUSTI 2012

| syfte att bredda Formpipes marknader férvérvades den 1 augusti 2012
Koncernen Traen Holding A/S (“Traen”). Traen ér den marknadsledande
leverantéren av ECM-produkter och ticinster for den offentliga sektorn
i Danmark. Forvdrvet avser 100 procent av aktierna i Traen och har
péverkat Koncernens balansrikning samt likvida medel enligt nedan.
Traen har sedan forvérvsdatumet bidragit med 87,6 Mkr i omsdttning
och 29,5 Mkr i rérelseresultat fore avskrivningar och forvdrvsrelaterade
kostnader av engéngskaraktdr (EBITDA). Om forvdrvet hade intraffat

Kopeskilling och redovisade belopp pé identifierbara nettotillgangar:

1 januari 2012 hade Traen bidragit med 198,3 Mkr i omsdttning 38,2
Mkr i EBITDA. Goodwill har uppkommit vid forvérvet och utgérs av sy-
nergieffekter och personal. Justeringar av det redovisade vérdet repre-
senteras av forvdrvade dvervirden avseende kundrelationer och varu-
mdrke. Vid denna justering har Gven effekten av uppskiuten skatt tagits i
beaktande. Ingen del av redovisad goodwill frvéntas vara avdragsgill
vid inkomstbeskattning.

Forvarvsbalansen ar foremdl for slutlig justering senast ett ar efter
forvérvstidpunkten.

Materiella fillgangar 1883
Immateriella tillgéingar 117 096
Finansiella fillgangar 1374
Uppskiuten skattefordran 23 079
Kundfordringar och évriga fordringar 44934
Likvida medel 9 047
Réntebdrande skulder 172 215
Leverantdrsskulder och dvriga skulder 79 543
Innehav utan bestdmmande inflytande -1 642
Forvarvade nettotillgangar -55 986
Goodwill 190 809
Kontant erlagd képeskilling 134 824
- Likvida medel i forvarvat bolag -9 047
Forandring av Koncernens likvida medel vid forvérvet 125777

Det finns inga avtalade tilldggskdpeskillingar.

Justeringar for verkligt vérde pé identifierbara immateriella tillgang-
ar har gjorts avseende kundrelationer och varumérke. Avskrivningar pa
dessa fillgéngar sker linjért. Av det totala beloppet 36 332 Tkr avser
33 718 Tkr kundrelationer och skrivs av pa fem ar och 2 613 Tkr varu-
mdrke som skrivs av pa tre dr.

NOT 29

MED NARSTAENDE AVSES:
o féretag som direkt eller indirekt genom en eller flera mellan-
hander utdvar eft bestdmmande inflytande Gver Formpipe
o fysiska personer som direkt eller indirekt innehar en sédan andel
av rosterna i Formpipe som medfor ett betydande inflytande i
fretaget samt néra familiemedlemmar fill sadana enskilda personer
e nyckelpersoner som har ansvar for planering och styrning av
aktiviteter sasom styrelseledaméter och ledande befattingshavare.

FORMPIPE ARSREDOVISNING 2013

Forvarvsbalansen dr upprdttad till den genomsnittliga forvarvskursen
1,2150 SEK/DKK. De férvérvade nettotillgangarna samt goodwill kom-
mer omréknas till aktuell balansdagskurs.

Forvérvsrelaterade kostnader har redovisats i Koncernens resultat-
rakning under raden Forvarvsrelaterade poster av engéangskaraktdr,
dér 6 882 Tkr avser operativa kostnader och 8 558 Tkr avser finansiella
kostnader.

FormPipe har inga transaktioner med ndrstaende enligt definitionen i
IAS 24 upplysningar om nérstéende (se ovan) att rapportera utéver de
som anges i not 7 Personal, Ledning och Styrelse.

Transaktioner mellan bolag inom Koncernen regleras i bolagets
Transfer Pricing policy och sker pé armléngds avsténd.
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Formpipe Software AB (publ) (“Formpipe”) dr ett svenskt publikt aktie-
bolag med sdte i Stockholm. Under ér 2013 bedrev Koncernen verk-
samhet i Sverige och Danmark. Styrning, ledning och kontroll av Form-
pipe fordelas mellan aktiedgarna pé arsstimman, Bolagets styrelse, vd,
enligt svensk aktiebolagslag, géllande bolagsordning, NASDAQ OMX
Stockholms regelverk for emittenter och svensk kod for bolagsstyrning.
| Formpipes bolagsstyrningsrapport for 2013 beskrivs Formpipes bolags-
styrning, ledning och férvaltning samt den interna kontrollen avseende
finansiell rapportering. Svensk kod fér bolagsstyrning bygger pa princi-
pen “fdlja eller forklara” vilket innebdr att foretag som fillampar koden
kan avvika frén enskilda regler om det tydligt beskrivs varfér samt vad
man gor istdllet.

RAPPORTERINGSSTRUKTUR | FORMPIPE

AKTIEAGARE

REVISORER |  ARSSTAMMA  [€q  VALBEREDNING

T

AN
> STYRELSE &
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VD OCH
KONCERNCHEF

Bolagsstyrning handlar i grunden om hur Bolaget ska styras och drivas
i ett aktiedgarperspektiv. Formpipes bolagsstyrning regleras av sévdl
externa regelverk som interna styrdokument.

Exempel pé externa regelverk

o Aktiebolagslagen

* NASDAQ OMX Stockholms regelverk for emittenter
e Gdllande redovisningslagstiftning

e Svensk kod for bolagsstyrning

Exempel pé interna regelverk

e Bolagsordningen

o Instruktioner och arbetsordning for styrelse respektive vd
e Interna policyer, handbdcker och rikilinjer

AKTIEAGARE

Den 31 december hade Formpipe cirka 2 700 aktiedigare som dgde totalt
48 934 588 aktier. Storsta enskilda dgare per 2013-12-31 var forsdk-
ringsaktiebolaget Avanza Pension med 8,9 procent av réster och kapital.
Totalt dgde bolagets tjugo storsta dgare 57,8 procent av roster och kapital.

ARSSTAMMA

Arsstémma Gr bendmningen pa den érliga ordinarie bolagsstémman
da Arsredovisningen ska framlaggas. Aktiedgarnas rétt att besluta om
Formpipes angeltigenheter utévas pé& @rsstdmman, som dr Bolagets
hagst beslutande organ. Négra av stimmans obligatoriska uppgifter dr
att faststélla Koncernens balans- och resultatrékning, besluta om vinst-
disposition, ersdttningsprinciper for ledande befattningshavare och om
ansvarsfrihet for styrelseledaméterna och vd. Arsstamman véljer efter
forslag fran valberedningen (se nedan) styrelseledaméter fram fill slutet
av ndstkommande arsstimma.

Arsstémma 2013
Formpipes arsstdmma holls den 25 april 2013 i Bolagets lokaler i
Stockholm. Till stémmans ordfdrande valdes advokat Johan Hessius. Bolagets
styrelse, ledning, valberedning samt revisor var ndrvarande vid stdmman.
Bolagets aktiedgare informerades i god tid p& www.formpipe.se om
tid och plats for stdmman samt Gven om deras rdtt aft fa eft Grende
behandlat pé stamman. Samtliga aktiedgare som vid avstémningsdagen
var direktregistrerade i aktieboken och som anmdlt sitt deltagande i tid
gavs rdtt att deltaga vid stémman och résta for sina aktier.

I huvudsak fattades foljande beslut:

e faststdllande av resultat- och balansrékning for rakenskapsaret 2012

e val av styrelseledamédterna Bo Nordlander, Jack Spira, Staffan
Torstensson och Kristina Lindgren

e {ill styrelsens ordférande valdes Bo Nordlander

¢ bemyndigande for styrelsen att forvirva och dverldta egna aktier

® emission av teckningsoptioner for personalen

e riktlinjer for ersdttning fill ledande befattningshavare.

Protokollet fran érsstimman presenterades p& hemsidan tvé veckor
efter stémman. Materialet frén stdmman, s& som kallelse, protokoll
samt information om valberedning finns att ldsa pa Formpipes hemsida
www.formpipe.se.

Arsstémma 2014

Formpipes arsstimma 2014 dger rum den 25 april i Bolagets lokaler i
Stockholm. Fér anmalan till &rsstémman 2014 kommer det i god tid finnas
information pé& www.formpipe.se. Dér beskrivs Gven hur respektive aktie-
dgare kan fa ett drende behandlat pé stémman.

VALBEREDNING

Valberedningen inleds med att utvérdera sittande styrelse. Valbered-
ningens arbete ska praglas av Sppenhet och diskussion for att astad-
komma en vélbalanserad styrelse. Valberedningen nominerar sedan le-
daméter till Formpipes styrelse for kommande mandatperiod som sedan
foreslas for arsstimman. Valberedningen lémnar dven forslag pa styrel-
sens och revisorernas ersdttning samt i forekommande fall Gven val av
revisor. Arsstémman 2013 beslutade att valberedningen fér arsstémman
2014 ska besta av fyra ledaméter. Styrelsens ordfrande ska kontakta
de tre rostmdssigt storsta aktiedgarna eller dgargrupperna (med detta
avses savdl direkiregistrerade aktiedgare som forvaltarregistrerade ak-
tiedigare) enligt Euroclear Sweden AB:s utskrift av aktieboken per den
28 juni 2013. Dessa dgare utser vardera en representant som jdmte
styrelseordféranden ska utgéra valberedningen for tiden intill dess ny
valberedning utses enligt mandat fran nésta érsstimma. Valberedning-
ens sammansdttning publicerades pé Bolagets hemsida senast sex mé-
nader innan érsstdmman. For valberedningens fullstéindiga principer se
dokumentet “Valberedningens forslag och motiverat yttrande avseende
forslag till styrelse” infor arsstimman 2014 p& www.formpipe.se.

Valberedningens ledaméter infor arsstdmman 2014 &r

¢ Bjorn Franzon, ordférande valberedningen, representerar
Swedbank Robur Smabolagsfond Sverige, 3 063 848 aktier

e Erik Hermansson, representerar Humle Smabolagsfond,
2 000 000 aktier

e Johan Strandberg, representerar SEB Sverigefond Smébolag
Ch/Risk, 1 925 800 aktier

¢ Bo Nordlander, ordférande Formpipe Software AB, 318 159 aktier.

FORMPIPE ARSREDOVISNING 2013



BOLAGSORDNING

Bolagsordningen stadgar att Formpipe dr ett publikt aktiebolagslag, vars
verksamhet ar att direkt eller indirekt, bedriva verksamhet inom nedan
ndmnda omréden samt idka dérmed forenlig verksamhet; konsultverk-
samhet avseende internet- och intrandtldsningar, konsultverksamhet med
inriktning pa information, management och data, utveckling och design
av dataprogram/produkter samt férsdlining av némnda produkter/
ticinster i kombination med lémplig hérdvara samt forvaltning och han-
del med vdrdepapper och fastigheter. Formpipes aktiekapital ska vara
léigst 2 000 000 kronor och hagst 8 000 000 kronor. Antalet aktier ska
vara ldgst 20 000 000 stycken och hégst 80 000 000 stycken. Styrelsen
ska bestd av ldgst tre och hogst sex ledamoter med hogst tre suppleanter.
Hela bolagsordningen gér att ladda ner pa www.formpipe.se.

STYRELSEN

Styrelsens uppdrag

Styrelsens uppdrag dr att for dgarnas rékning forvalta Bolagets angeld-
genheter. Formpipes styrelsearbete styrs, forutom av gdéllande lagar och
rekommendationer, av styrelsens arbetsordning som innehéller regler for
arbetsfrdelning mellan styrelse och vd, ekonomisk rapportering, investe-
ringar och finansiering. Arbetsordning faststdlles en géng per dr.

Styrelsens ansvar

Formpipes styrelse har det 6vergripande ansvaret for Bolagets organisa-
tion och ledning samt att riktlinjer for forvaltningen av Bolagets medel
&r dndamalsenligt uppbyggda. Styrelsen ansvarar for att Bolaget styrs
enligt géllande lagar och férordningar samt det regelverk for emittenter
dér svensk kod for bolagsstyrning ingér. Styrelsen ansvarar vidare for
utveckling och uppfélining av Koncernens strategier genom planer och
mal, beslut om forvéiry och avytiring av verksamheter, strre investe-
ringar, fillsétmingar och ersdttingar till koncernledningen samt [3pande
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uppfélining av verksamheten under aret. Styrelsen faststdller arligen
arsbokslutet, géllande affdrsplan, verksamhetsrelaterade policyer samt
vd:s arbetsordning.

Styrelsens arbete under 2013

Vid arsstaimman den 25 april 2013 valdes styrelseledaméterna; Bo
Nordlander, ordférande, Jack Spira, ledamot, Staffan Torstensson, leda-
mot och Kristina Lindgren, ledamot. Styrelsen har haft 13 protokollférda
styrelsemdten som bland annat behandlat Bolagets finansiella stéllning
och rapportering, affdrsverksamhetens inriktning, forvary, marknads-
beddmningar, strategiska handlingsalternativ och organisatoriska fragor.

Styrelsens ordférande

Styrelsens ordférande Bo Nordlander leder styrelsens arbete sa att detta
utdvas i enlighet med lagar och féreskrifter. Ordférande fljer verksam-
heten i dialog med vd och ansvarar for att Svriga ledaméter far den
information som &r nédvéndig for hog kvalitet i diskussion och beslut.
Ordfsranden dr dven delaktig i utvérdering och utvecklingsfragor avse-
ende Koncernens ledande befattingshavare.

Styrelsens sammanséttning

Formpipe hdller under ett verksamhetsar vanligtvis fyra ordinarie
styrelsemoten samt et konstituerande styrelseméte i direkt anslutning till
arsstimman. Extra styrelsemdten hélls vid behov. Styrelsen bestér av
fyra ordinarie ledamater utan suppleanter. Vd ingér e i styrelsen men
ndrvarar under samtliga styrelseméten som fredragande, utom ndr vd:s
arbete utvdrderas. Vd rapporterar till styrelsen om det operativa arbetet
i Koncernen samt illser att styrelsen far sakligt och relevant beslutsun-
der|og. Nedanstéende tabell visar bland annat sfyre|sens medlemmar,
samt styrelsens beddmning ang@ende beroendestdllning i forhallande till
Bolaget och aktiedgarna.

Styrelsen 2013 Deltagande/antal mten ~ Rev.uts  Ers.uts Oberoende
Bo Nordlander, f6dd 1956, ordférande 13/13 Ja Ja Beddms oberoende
Jack Spira, fadd 1953, ledamot 12/13 Ja Ja Beddms oberoende
Staffan Torstensson, fodd 1972, ledamot 13/13 Ja Ja Bedoms oberoende
Kristina Lindgren, fodd 1959, ledamot 12/13 Ja Ja Beddms oberoende

Formpipes styrelsesammansdttning uppfyller NASDAQ OMX Stockholms och svensk kod for bolagsstyrnings krav avseende oberoende styrelseledaméter.
For ytterligare information om respektive styrelseledamot, lds pa www.formpipe.se, Investor Relations, Bolagsstyrning.

Styrelsens arbetsordning

Styrelsens arbetsordning faststélldes den 25 april 2013 och ska arligen
revideras pé det konstituerande styrelsesammantrédet. Arbetsordningen
revideras darutdver vid behov. Arbetsordningen innehaller bland annat
styrelsens ansvar och arbetsuppgifter, styrelseordférandens arbetsupp-
gifter, revisionsfragor samt anger vilka rapporter och finansiell informa-
tion som styrelsen ska erhélla infr varje ordinarie styrelseméte. Vidare
omfattar arbetsordningen instruktioner fill vd. Bilaga avseende styrelsens
arbete som revisionsutskott har framtagits och faststéllts vid konstitueran-
de styrelsemdte den 25 april 2013. Arbetsordningen foreskriver ocksa
styrelsens arbete som ersdttningsutskott.

REVISIONS- OCH ERSATTNINGSUTSKOTT

Styrelsen agerar i sin helhet revisions — och ersdttningsutskott. Arbetsbe-
skrivningen gdllande arbetet som revisionsutskott faststdlls som en bilaga
till géllande arbetsordning. Arbetet som ersattningsutskott regleras i
gdllande arbetsordning. Arbetsordningen med bilaga faststdlldes vid
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konstituerande styrelsemdte den 25 april 2013. Under 2013 har revi-
sions- och ersdttningsutskotten haft I5pande méten i samband med ordi-
narie styrelsemdten. Under 2013 har utskotten haft separata méten for
behandling av dessa fragor (tvé méten i revisionsutskottet och tre maten
i ersattingsutskottet).

VD OCH KONCERNLEDNING
Vd Christian Sundin leder Koncernen och dess verksamhet inom de ra-
mar styrelsen fastlagt.

Christian Sundin
Verkstdllande direktor

Fodd 1971

Anstélld sedan 2006
Aktieinnehav: 716 068 st
Teckningsoptioner: 232 348 st
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Christian arbetade som CFO pa Formpipe innan han 2007 tog Sver
vd-posten. Christian har en bakgrund inom Ericssonkoncernen och en
gedigen erfarenhet av implementering av storre IT-system. Christian &r
utbildad civilekonom. Christian har inga vésentliga uppdrag utanfor
Formpipe och har inga vésentliga aktieinnehav eller delégarskap i an-
dra bolag én Formpipe.

Den senast gdllande vd-instruktionen faststélldes av styrelsen den
25 april 2013. Vd tar |3pande fram nédvandigt informations- och be-
slutsunderlag infor styrelsemdten och motiverar Gven forslag fill beslut.
Styrelseordférande har érligen utvérderingssamtal med vd i enlighet
med vd-instruktion och gdllande kravspecifikation. Vd leder koncernled-
ningens arbete och fattar beslut i samrad med 6vriga ledningsmedlemmar.
Koncernledningen har méanadsvis protokollférda méten dér operativa
fragestdllningar diskuteras. Dessutom arbetar koncernledningen érligen
fram en affdrsplan som faststdlls av styrelsen. Afférsplanen fslis upp via
ménatliga rapporter fran respektive funktion inom Bolaget dér gransk-
ningen fokuserar pé tillvéixt och kostnadskontroll. Utdver veckomdtena
tréffas de flesta i koncernledningen dagligen pé Bolagets huvudkontor.
Bolagets snabba utveckling gor att den dagliga kontakten dr en for-
utsdttning for en fungerande styrning och ledning. Koncernledningen
bestér av chefer for vasentliga verksamhetsomréden inom Formpipes
koncern.

REVISORER

For granskning av Bolagets &rsredovisning jdmte rdkenskaperna samt
styrelsens och vd:s férvaltning utses pa arsstémman en eller tva revisorer
med hdgst tva suppleanter. Huvudansvarig revisor dr Niklas Renstrom
fran PricewaterhouseCoopers AB.

INTERN KONTROLL AVSEENDE DEN FINANSIELLA
RAPPORTERINGEN FOR RAKENSKAPSARET 2012

Denna rapport har upprdttats i enlighet med Svensk kod for bolags-
styrning och dr dérmed avgransad ill intern kontroll avseende den finan-
siella rapporteringen. Styrelsen ansvarar for arbetet med bolagsstyrning
inom Formpipe och ddrav fér arbetet med den interna kontrollen. Det
dvergripande syftet ar att skydda Bolagets tillgangar och darigenom
aktiedigarnas investering. Styrelsen ansvarar ocksé for att finansiell rap-
portering dr uppréttad i enlighet med géllande lag. Kvalitetssakring av
Formpipes finansiella rapportering sker genom att styrelsen behandlar
samtliga kritiska redovisningsfrégor och de finansiella rapporter som
Bolaget lémnar. Det forutsétter att styrelsen behandlar fragor om intern
kontroll, regelefterlevnad, vésentliga osékerheter i redovisade vérden,
eventuella ej korrigerade felaktigheter, hindelser efter balansdagen,
dndringar i uppskattningar och beddmningar, eventuella konstaterade
oegentligheter och andra férhallanden som paverkar de finansiella rap-
porternas kvalitet.

Beskrivning av den interna kontrollens organisation

Kontrollmiljo

Ett aktivt och engagerat styrelsearbete dér grunden for god intern
kontroll. Formpipes styrelse har etablerat tydliga arbetsprocesser och
arbetsordningar for sitt arbete. En viktig del i styrelsens arbete dr att
utarbeta och godkdnna ett antal grundldggande policyer, riktlinjer och
ramverk relaterade till finansiell rapportering. Bolagets styrande doku-
ment &r bendmnt “Styrelsens arbetsordning jdmte instruktion avseende
arbetsfordelningen mellan styrelsen och verkstdllande direktoren samt
instruktion avseende ekonomisk rapportering till styrelsen for Formpipe
(inklusive dotterbolag och filialer)”. Syftet med dess policy dr bland annat
att skapa grunden for en god intern kontroll. Uppfdlining och omarbet-
ning sker I6pande samt kommuniceras ut fill samtliga medarbetare som

dr involverade i den finansiella rapporteringen. Styrelsen utvérderar pa
manadsbasis verksamhetens prestationer och resultat genom eft dnda-
malsenligt rapportpaket innehallande resultatrapport och framarbetade
nyckeltal samt annan vésentlig operationell och finansiell information.
Styrelsen verkar i sin helhet sasom revisionskommitté. Styrelsen har tagit
del av och utvérderat rutinerna fér redovisning och ekonomisk rapporte-
ring samt foljt upp och utvdrderat de externa revisorernas arbete, kvali-
fikationer och oberoende. Styrelsen har under 2013 haft en genomgéng
med och fétt skrifflig rapport frén Bolagets externa revisorer. Ovriga
faststéllda policyer som ligger till grund for den interna kontrollen inom
Formpipe dr Finanspolicy, Informationspolicy och IT-policy. Formpipe
arbetar enligt en funktionsbaserad organisationsstruktur déir respektive
funktionschef sitter med i bolagets ledningsgrupp och ansvarar fér ar-
betsresultatet inom funktionen. Samtliga funktioner inom Formpipe har
samma struktur, ekonomisystem, kontoplan och policyer vilket underlct-
tar skapande av dndamalsenliga rutiner och kontrollsystem.

Riskbeddmning

Formpipe arbetar fortldpande och aktivt med riskanalys, riskbedémning
och riskhantering for att sikerstdlla att de risker som Bolaget dr utsatt
for hanteras pé ett andamélsenligt satt inom de ramar som faststdllts.
| riskbeddmningen beaktas exempelvis Bolagets administrativa rutiner
avseende fakturering och avtalshantering. Aven vésentliga balans- och
resultatposter dar risken for vasentliga fel skulle kunna uppsté gran-
skas kontinuerligt. | Bolagets verksamhet finns dessa risker i huvudsak
i posterna for ny forsdljning samt repetitiva intdkter. Riskbeddmningen
gors I6pande av Bolagets ledning och rapporteras p& ménadsbasis till
styrelsen av vd.

Kontrollaktiviteter

Policies och riktlinjer definierar hur korrekt redovisning, rapportering
och informationsgivning ska gé till, samt hur kontrollaktiviteter ska ut-
foras. Formpipe arbetar enligt sin Financial Guideline dér bland annat
kontrollaktiviteter som avstdmningar, attestfldden, kontoavstGmningar,
ekonomisystem, jimférelsemétt behandlas. Kontrollstrukturen hanterar
de risker som styrelsen bedémer vara vésentliga for den interna kontrol-
len av den finansiella rapporteringen. Dessa kontrollstrukturer bestér av
tydlig ansvarsfrdelning, tydliga rutiner och klara arbetsroller. Exempel
pé kontrollaktiviteter Gr bland annat rapportering av beslutprocesser
och beslutsordningar for vésentliga beslut (till exempel nya stora kun-
der, investeringar, avtal etc.) och éven granskning av samtliga finansiella
rapporter som presenteras.

Information och kommunikation

Bolagets styrande dokumentation i form av policyer, riktlinjer och ma-
nualer vad géller intern- och extern kommunikation halls I6pande upp-
daterade och kommuniceras internt via relevanta kanaler, sésom interna
mdten, interna nyhetsmail och Intranet. For kommunikation med externa
parter finns en tydlig policy som anger samtliga riktlinjer for hur informa-
tions ska ske — Bolagets faststdllda Informationspolicy. Syftet med policyn
ar att sdkerstdlla att Formpipes samtliga informationsskyldigheter enligt
gdllande regelverk for emittenter efterlevs pa ett korrekt och fullstandigt
satt.

Uppfoljning och dvervakning

Uppfdlining av att den interna kontrollen dr dndamélsenlig och sker 15-
pande av Bolaget. Styrelsen sammantréder minst en gang per ér, utan
ndrvaro av vd eller annan person fran ledningsgruppen, Bolagets re-
visorer for en genomgéng av nuldge. Styrelsen ser dven fill att bola-
gets revisorer oversiktligt granskar den finansiella rapporten fran tredije
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kvartalet. Slutligen ldmnar Gven styrelsen en kortfattad rapport 6ver hur
den inferna kontrollen genomforts under aret. Styrelsen utvdrderar ér-
ligen om en separat funktion for Internrevision ska tillséttas Formpipe.
Stallningstagandet dr att styrelsen i dagens utformning hanterar denna
|6pande process och dess interna kontroll p& ett fillfredsstéllande sdtt,
varfor en formell internrevisionsfunktion ej inforts.

RIKTLINJER ERSATTNINGAR TILL LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE
Arsstimman beslutade att godkénna styrelsens forslag ill riktlinjer for
ersdttning fill Bolagets verkstdllande direktdr och 6vriga ledande befatt-
ningshavare enligt féljande. Arsstémmans beslut éverensstammer i huvud-
sak med tidigare tillimpade principer for ersdttning. Riktlinjerna géller for
avtal som ingas efter arsstémman 2013, eller dér dndring sker i erséittning
darefter. Styrelsen har inte utseft nagon ersdttningskommitté utan hanterar
i sin helhet frégor om ersttning och andra anstdllningsvillkor.

Bolaget ska erbjuda marknadsmdssiga villkor som gor att Bolaget
kan rekrytera och behdlla kompetent personal. Ersttningen fill bolags-
ledningen ska besta av fast 16n, rorlig ersdttning, eft langsiktigt incita-
mentsprogram, pension, avgéngsvillkor och andra sedvanliga férméner.
Ersdttningen baseras pa individens engagemang och prestation i forhal-
lande fill i forvig uppstdallda mal, saval individuella som gemensamma
mal f5r hela Bolaget. Utvdrdering av den individuella prestationen sker
kontinuerligt. Den fasta [6nen omprévas som huvudregel en géng per ar
och ska beakta individens kvalitativa prestation.

Den fasta I6nen for den verkstdllande direktdren och 6vriga ledande
befattningshavare ska vara marknadsméssig. Den rorliga ersdttningen
ska beakta individens ansvarsnivé och grad av inflytande. Storleken pa
den rérliga erséittningen dr relaterad fill uppfyllelsegraden av finansiella
mal som uppstillts av styrelsen for Koncernen. Den rorliga ersdttningen
utgdr maximalt 30-40 procent utéver fast [6n. Samtliga rérliga ersétt-
ningsplaner har definierade maximala filldelnings- och utfallsgrénser.
For 2013 uppfylldes inte malen och sélunda utgér ingen rorlig erséttning
for rikenskapsaret 2013. Bolaget har aktierelaterade incitamentspro-
gram som riktas till hela personalen (inklusive verkstdllande direktor och
dvriga ledande befattingshavare) avsedda att frémja Bolagets léang-
siktiga intressen. Styrelsen ska [6pande utvérdera huruvida ytterligare
optionsprogram eller ndgon annan form av aktierelaterat eller aktiekurs-
relaterat incitamentsprogram bor féreslés bolagsstamman. Verkstéllande
direktdren och 6vriga ledande befattningshavare ska ha premiebaserade
pensionsavtal. Pensionering sker for verkstéllande direktoren och de
ledande befattningshavarna vid 65 ars alder. Pensionsavséttningar
baseras enbart p& den budgeterade Ionen. Vid den verkstdllande
direktdrens uppsdgning fran Bolagets sida gdller 6 manaders uppsdg-
ningstid och 6 méanaders avgéngsvederlag. Andra inkomster som den
verkstdllande direktdren uppbdr under den period avgéngsvederlag
utbetalas avrdknas frén avgangsvederlaget. Vid uppségning frén den
verkstéllande direktorens sida gdller 6 ménaders uppscgningstid. Mellan
Bolaget och de andra ledande befattningshavarna géller en dmsesidig
uppsdgningstid om 3 till 6 ménader. For det fall bolaget blir fsremal for
ett offentligt uppkdpserbjudande som medfér att minst 30 procent av
bolagets aktier hamnar i samma aktiedgares hand, har den verkstdl-
lande direktdren, vid bolagets eller den verkstdllande direktdrens upp-
séigning, rdtt fill ett sdrskilt avgangsvederlag motsvarande 12 fasta
manadsldner vid tidpunkten for uppsdgningsbeskedet. Sédant avgangs-
vederlag dr avrakningsfritt, ska utbetalas i dess helhet vid anstdllningens
upphdrande och ersdtter det avgangsvederlag som den verkstdllande
direktdren normalt har rétt till enligt sitt anstéllningsavtal.

Arsstémman gav styrelsen mjlighet att avvika fran ovanstéende
foreslagna riktlinjer for det fall det i enskilda fall finns sarskilda skdl for
detta.
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De for arsstimman 2014 foreslagna rikilinjerna for ersdttning fill
ledande befattningshavare dr ofrandrade fran 2013.

ERSATTNING

Ersattning till styrelsen

Arsstamman 2013 beslutade att den totala ersttningen fill styrelsens
ledaméter for innevarande ér skulle uppgaé fill 600 Tkr, varav 225 Tkr till
styrelsens ordfrande och 125 Tkr till respektive ledamot, (Not 7).

Ersattning till vd och koncernledning

Christian Sundin, fast ersdtting 2013 uppgick till 1 980 Tkr, rérlig
ersdttning i enlighet med uppsatta budgetmél. 2013 uppgick den rérliga
delen till 0 kr samt pension om 493 Tkr. Ovrig ersdttning uppgick fill
262 Tkr, (Not 7).

Ersattning till ovriga ledande befattningshavare

Grundlénen totalt for évriga ledande befattningshavare uppgick 2013
till 14 618 Tkr. Den rorliga ersattningen uppgick for samma period
till O kr samt pension om 1573 Tkr. Ovrig erséttning uppgick fill 1 438 Tkr,
(Not 7).

Ersattning till revisor

Ersdtting till revisorer sker i enlighet med valberedningens rekommen-
dation pé I8pande rékning. Till revisor och revisionsforetag har under
2013 ett totalt arvode om 1 270 Tkr utbetalats. Summan avser arbete for

revision, [3pande radgivning och annan granskning (Not 6).
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ARSREDOVISNINGENS UNDERTECKNANDE

ARSREDOVISNINGENS

UNDERTECKNANDE

Styrelsen och verkstéllande direktdren férsckrar att koncernredovisningen har upprdttats i enlighet med internationella redovisningsstan-

darder, IFRS, sadana de antagits av EU och ger en réttvisande bild av Koncernens stéllning och resultat. Arsredovisningen har uppréttats i
enlighet med god redovisningssed och ger en rattvisande bild av Moderbolagets stdllning och resultat. Forvaltningsberdttelsen for Koncernen
och Moderbolaget ger en rdttvisande dversikt dver utvecklingen av Koncernens och Moderbolagets verksamhet, stdllning och resultat samt

beskriver vésentliga risker och osdkerhetsfaktorer som Moderbolaget och de fretag som ingar i Koncernen stér infor.

Stockholm den 3 april 2014

Jack Spira Staffan Torstensson
Styrelseledamot Styrelseledamot

Bo Nordlander

Var revision har avgivits den 3 april 2014
PricewaterhouseCoopers AB

Niklas Renstrém
Auktoriserad revisor
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Kristina Lindgren

Christian Sundin
Styrelseordfrande Verkstdllande direktor
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REVISIONSBERATTELSE

REVISIONSBERATTELSE

Till arsstamman i Formpipe Software AB (publ.),

org.nr 556668-6605

RAPPORT OM ARSREDOVISNINGEN OCH
KONCERNREDOVISNINGEN

Vi har utfért en revision av drsredovisningen och koncernredovisningen
for Formpipe Software AB (publ.) fér ar 2013. Bolagets drsredovisning
och koncernredovisning ingar i den tryckta versionen av detta dokument
pé sidorna 29-68.

Styrelsens och verkstallande direktérens ansvar for
arsredovisningen och koncernredovisningen

Det dr styrelsen och verkstéllande direktoren som har ansvaret for att
upprétta en arsredovisning som ger en rdttvisande bild enligt arsredo-
visningslagen och en koncernredovisning som ger en rattvisande bild
enligt International Financial Reporting Standards, sésom de antagits av
EU, och &rsredovisningslagen, och fér den interna kontroll som styrelsen
och verkstdllande direktoren bedsmer dr nédvéndig for att upprétta en
arsredovisning och koncernredovisning som inte innehdller vdsentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pa fel.

Revisorns ansvar

Vart ansvar &r att uttala oss om @rsredovisningen och koncernredovis-
ningen péa grundval av vér revision. Vi har utfort revisionen enligt Inter-
national Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige. Dessa
standarder kréver att vi foljer yrkesetiska krav samt planerar och utfor
revisionen for att uppnd rimlig sckerhet att arsredovisningen och kon-
cernredovisningen inte innehdller vésentliga felaktigheter.

En revision innefattar att genom olika étgdrder inhdmta revisionsbe-
vis om belopp och annan information i érsredovisningen och koncernre-
dovisningen. Revisorn vdljer vilka atgérder som ska utféras, bland annat
genom att beddma riskerna for vasentliga felaktigheter i érsredovisning-
en och koncernredovisningen, vare sig dessa beror pd oegentligheter
eller pa fel. Vid denna riskbeddmning beaktar revisorn de delar av den
interna kontrollen som dr relevanta for hur Bolaget uppriittar arsredo-
visningen och koncernredovisningen for att ge en réttvisande bild i syfte
att utforma granskningsétgdrder som ér dndamalsenliga med hénsyn till
omstdndigheterna, men inte i syfte att gora ett uttalande om effektiviteten
i Bolagets interna kontroll. En revision innefattar ocksé en utvérdering av
dndamalsenligheten i de redovisningsprinciper som har anvénts och av
rimligheten i styrelsens och verkstdillande direktdrens uppskattningar i re-
dovisningen, liksom en utvérdering av den Gvergripande presentationen
i arsredovisningen och koncernredovisningen.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhémtat dr fillréckliga och dnda-
mélsenliga som grund for véra uttalanden.

Uttalanden

Enligt var uppfattning har drsredovisningen upprdittats i enlighet med
arsredovisningslagen och ger en i alla vésentliga avseenden rdttvi-
sande bild av Moderbolagets finansiella stéllning per den 31 decem-
ber 2013 och av dess finansiella resultat och kassafléden for aret enligt
arsredovisningslagen. Koncernredovisningen har upprdttats i enlig-
het med &rsredovisningslagen och ger en i alla vésentliga avseenden
rattvisande bild av Koncernens finansiella stdllning per den 31 decem-
ber 2013 och av dess finansiella resultat och kassafldden for aret enligt
International Financial Reporting Standards, sésom de antagits av EU,
och érsredovisningslagen. En bolagsstyrningsrapport har upprdttats.
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Forvaliingsberdttelsen och bolagsstyrningsrapporten ér forenlig med
arsredovisningens och koncernredovisningens évriga delar.

Vi tillstyrker darfor att arsstamman faststéller resultatrikningen och
balansrékningen fér Moderbolaget och Koncernen.

RAPPORT OM ANDRA KRAV ENLIGT LAGAR

OCH ANDRA FORFATTNINGAR

Utdver var revision av darsredovisningen och Koncernredovisningen har
vi dven utfdrt en revision av forslaget fill dispositioner betréffande Bola-
gets vinst eller forlust samt styrelsens och verkstdllande direktérens for-
valtning fér Formpipe Software AB (publ.) for ar 2013.

Styrelsens och verkstdllande direktérens ansvar

Det &r styrelsen som har ansvaret for férslaget till dispositioner betréif-
fande Bolagets vinst eller forlust, och det ér styrelsen och verkstéllande
direktdren som har ansvaret for forvaltningen enligt aktiebolagslagen.

Revisorns ansvar

Vart ansvar &r att med rimlig séikerhet uttala oss om forslaget fill dispo-
sitioner betrdffande Bolagets vinst eller forlust och om férvalingen pé
grundval av vér revision. Vi har utfért revisionen enligt god revisionssed
i Sverige.

Som underlag for vart uttalande om styrelsens forslag till dispositio-
ner betrdffande Bolagets vinst eller forlust har vi granskat om férslaget
ér forenligt med aktiebolagslagen.

Som underlag fér vart uttalande om ansvarsfrihet har vi utdver vér
revision av drsredovisningen och koncernredovisningen granskat vésent-
liga beslut, atgdrder och forhallanden i Bolaget for att kunna bedéma
om nagon styrelseledamot eller verkstdllande direktren Gr ersdttnings-
skyldig mot Bolaget. Vi har dven granskat om néagon styrelseledamot
eller verkstdllande direktoren p& annat sétt har handlat i strid med aktie-
bolagslagen, arsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhémtat dr tillréckliga och énda-
malsenliga som grund fér véra uttalanden.

Uttalanden

Vi tillstyrker att arsstdmman disponerar vinsten enligt forslaget i for-
valtningsberdttelsen och beviljar styrelsens ledaméter och verkstdllande
direktdren ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Stockholm den 3 april 2014

PricewaterhouseCoopers AB

Niklas Renstrom
Auktoriserad revisor
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EBITDA
Rérelseresultat fore avskrivningar, forvérvsrelaterade kostnader
och évriga jcmfdrelsestdrande poster av engéngskaraktdr.

EBIT

Rorelseresultat.

Repetitiva intakter

Intdkter av érligen &terkommande karaktdr, sésom support och
underhallsintdkter, forvaltningsavtalsintékter samt intckter fran
hyresavtal avseende licens.

Systemintdkter

Summan av licensintékter och intdkter fran support och underhallsavtal.

Bruttomarginal (EBITDA-marginal)

Rérelseresultat fore avskrivningar, forvérvsrelaterade kostnader
och évriga jcmfdrelsestdrande poster av engéngskaraktdr i procent
av nettoomsdttningen.

Rorelsemarginal (EBIT-marginal)
Rérelseresultat i procent av nettoomsdttningen.

Vinstmarginal
Avets resultat i procent av nettoomsdttningen.

Avkastning pé operativi kapital
Rérelseresultat i procent av genomsnittligt operativt kapital.

Avkastning pa sysselsatt kapital
Rérelseresultat plus finansiella intdkter i procent av genomsnittligt
sysselsatt kapital.

Avkastning pé eget kapital
Arets resultat i procent av genomsnittligt eget kapital.

Avkastning pé totalt kapital
Rérelseresultat plus finansiella intdkter i procent av genomsnittligt
totalt kapital.

Operativt kapital

Balansomslutningen minskad med icke réntebdrande skulder inklusive

uppskjuten skatt samt kassa och bank, kortfristiga placeringar och
dvriga rdntebdrande fordringar.

Sysselsatt kapital

Balansomslutningen minskad med icke réntebdrande skulder inklusive

uppskiuten skatt.

Rantebarande nettoskuld
Réntebdrande skulder minskade med likvida medel.

Soliditet
Eget kapital i procent av balansomslutningen.

Fritt kassaflode
Kassafldde fran den I5pande verksamheten minskat med kassaflsde
frén investeringsverksamheten exklusive forvéry av rorelse.

Likvida medel
Kassa och bank samt kortfristiga placeringar.

Resultat per antal utestdende aktier
Arets resultat dividerat med antal utestdende aktier vid érets slut.

Resultat per genomsnittligt antal aktier
Arets resultat dividerat med genomsnittligt antal aktier under éret.

Resultat per genomsnittligt antal aktier efter utspédning
Arets resultat justerat for utspadningseffekter dividerat med
genomsnittligt antal aktier efter utspddning under éret.

Eget kapital per aktie
Eget kapital vid érets slut dividerat med genomsnittligt antal aktier
under aret.
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ORDLISTA

BPM

Business Process Management Gr ett systematiskt tillvagagéngssatt
som anvdnds for att forbdttra och automatisera en organisations
affdrsprocesser.

CAPA

Corrective Action and Preventive Action — regler som ingér i GMP
(Good Monufcduring Practice) och innebdr att avvikelser ska
korrigeras och forhindras genom att orsakerna fill avvikelsen utreds.

CRM
Customer Relationship Management. Styrning, organisering och
administration av kunder och kundrelationer i ett foretag.

ECM

Enterprise Content Management omfattar system och [8sningar
som hanterar och forbdttrar utnyttjandet av saval strukturerad
som ostrukturerad information.

EMA

European Medicines Agency — Europeiska |ikemedelsmyndigheten.

ERP
Enterprise Resource Planning — verksamhetsovergripande afférssystem.

EQMS

Electronic Quality Management System. [T-stod for att effektivisera
kvalitetshanteringen i alla led - fran forskning och utveckling till
|ckemedelstillverkning och distribution.
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ORDLISTA

FDA
Food & Drug Administration — den amerikanska statens kontroll-
myndighet for livsmedel och lgkemedel.

FPIP

Kortnamn f3r Formpipe Softwares aktie.

GAMP

Good Automation Manufacturing Practice — ér den mest anvdnda, och
internationellt accepterade standarden for validering av datorsystem i
|ékemedelsproduktion.

GMP
Good Manufacturing Practice &r ett regelverk som styr tillverkning,
inklusive packning, av Idkemedel, livsmedel och hélsokost.

QMS

Quality Management System. P& svenska, kvalitetsledningssystem. Ett
kant exempel dr 1ISO 9000-familjen. I Life Science-branschen dr kraven
héga vad gdller kvalitetsledning.

SOA
Service Oriented Architecture innebdr att ett distribuerat
[T-system organiseras som en struktur av kommunicerande ticnster.

SOP

Standard Operating Procedures. Detalierade skriftliga styrdokument fr
att uppnd enhetlighet i utfdrandet av en sdrskild funktion. SOP anvénds
i mycket hog grad inom |dkemedelsindustrin.

XML
Extensible Markup Language. Ett universellt marksprék som anvénds for
att utvéixla data mellan olika informationssystem.
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STOCKHOLM

Formpipe Software AB

Formpipe Software Skelleftea AB
Traen AB

Postadress:

Box 231 31, SE-104 35 Stockholm

Besoksadress: Sveavdgen 168
Telefon: +46 (0)8 555 290 60
Fax: +46 (0)8-555 290 99
E-post: info.se@formpipe.com
info@traen.se

KOPENHAMN

Formpipe Software A/S
Formpipe Software Lasernet A/S
Postadress:

Borupvang 5D

DK-2750 Ballerup, Danmark

Besoksadress: Borupvang 5D, Ballerup
Telefon: +45 (0)3325 6555

E-post: info.dk@formpipe.com
sales.lasernet@formpipe.com

LINKOPING

Formpipe Software Linkdping AB
Postadress:

Box 231 31, SE-104 35 Stockholm

Besoksadress: Platensgatan 10B, Linkoping
Telefon: +46 (0)8 555 290 60
E-post: info.linkoping@formpipe.com

UPPSALA

Formpipe Software Uppsala AB
Postadress:

Box 231 31, SE-104 35 Stockholm

Bescksadress: Svartbdcksgatan 8
Telefon: +46 (0)8 555 290 60
E-post: info.uppsala@formpipe.com

STORBRITANNIEN
Formpipe Software AB
Telefon: +44 (0)1625 410 987

E-post: info@formpipe.com

Post- och bescksadress: C/o Sigma
Consulting Solutions Limited,
Ropewalks Building, Newton Street,
Macclesfield, Cheshire, SK11 6QJ,
Storbritannien

Telefon: +44 (0)1625 410 987

E-post: info@formpipe.com

NEDERLANDERNA

Formpipe Software Benelux B.V.

Post- och bescksadress: Stationsplein 105,
5211 BM ’s-Hertogenbosch, Nederlénderna
Telefon: +31 (0)73 704 0318

USA
Telefon: +1 770 886 9733

info.us@formpipe.com
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